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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA
“Amazonia: Patrimonio dos brasileiros”

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL SRP N° 001/2022
SOB O SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO - SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1701/2021

PREAMBULO

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA - DPE/RR, por meio da Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL,
realizara licitacio na modalidade PREGAO, na forma PRESENCIAL, a ser regido na forma de SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECO, com critério de julgamento menor preco global, nos termos da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Resolugdo n.° 12,
de 24 de novembro de 2011, da DPE/RR, da Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n.® 7.892, de 23 de
janeiro e 2013, do Decreto 3.555/2000, de 8 de Agosto de 2000, do Decreto n.° 10.278, de 18 de Margo de 2020 e, subsidiariamente,
da Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame. Este Pregdo serd conduzido
pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela Portaria n® 100/2022/DG-CG/DG/DPG.

Data da sessdo: 17 de fevereiro de 2022
Horario: 08h
Local da sessio: Rua Cecilia Brasil, 269, Centro, Boa Vista/RR, Sala 14 (CPL).

Pregdo ¢ a modalidade de licitagdo em que a disputa pelo fornecimento de bens ou servigos comuns ¢ feita em sessdo publica, por
meio de propostas de precos escritas e lances verbais. (Art. 2° do Decreto Federal n.° 3.555 de 08 de agosto de 2000).

A licitagdo na modalidade de pregdo ¢ juridicamente condicionada aos principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatdrio, do julgamento
objetivo, bem assim aos principios correlatos da celeridade, finalidade, razoabilidade, proporcionalidade, competitividade, justo prego,
seletividade e comparagdo objetiva das propostas (Art. 4° do Decreto Federal n.° 3.555 de 08 de agosto de 2000).

As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que
ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranga da contratagdo (Paragrafo tinico do art. 4° do Decreto
Federal n.” 3.555 de 08 de agosto de 2000).

Declara-se que o objeto a ser licitado possui padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo Edital,
Termo de Referéncia e anexos, por meio de especificacdes usuais no mercado, sendo possivel a realizagdo do procedimento na
modalidade Pregdo Presencial (Art. 1°, paragrafo tinico da Lei n.° 10.520 de 17 de julho de 2002).

As regras estabelecidas no presente Instrumento Convocatdrio vinculam-se as que prevista no Termo de Referéncia e anexos, e aquelas
reciprocamente a este, ainda que ndo contidas e/ou replicadas em um ou outro instrumento, sendo obrigatoria a interpretagdo, analise,
compreensdo e aceitagdo integrativa e conjuntiva de todos os instrumentos componentes deste processo licitatorio.

Conforme apontado no Art. 15, inciso II da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993 e no Art. 3°, inciso IV do Decreto Federal n.° 7.892
de 23 de janeiro de 2013, a Administragdo Publica esta autorizada, sempre que possivel, utilizar do Sistema de Registro de Pregos para
facilitar suas aquisi¢des, garantindo agilidade na entrega e evitando prejuizos ao erario publico.

1. DO OBJETO:

1.1. Eventual contratagdo em solugdo de documentagao, para a prestacdo de servicos de digitalizagdo de documentos, contemplando
preparagdo, organizacdo, traslado e guarda de documentos fisicos e digitais com disponibilidade de infraestrutura de hardware,
softwares e realizagdo de gestdo, certificacdo digital, controle de acervo, emissdo de etiquetas, gerenciamento documental,
gerenciamento e recuperagdo dos documentos digitalizados e daqueles armazenados fisicamente, de acordo com os quantitativos e as
especificacdes técnicas a ser acessado em ambiente pela Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR.

1.2. A licitag@o sera realizada em grupo Unico, formados por 10 itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o
licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco global, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus anexos quanto
as especificagdes do objeto.

2. DO VALOR MAXIMO TOTAL ESTIMADO DA AQUISICAO E DA VISTORIA/VISITA TECNICA:

2.1. O valor maximo total estimado da contratagdo serd de R$ 5.346.472,60 (cinco milhdes, trezentos e quarenta e seis mil
quatrocentos e setenta e dois reais ¢ sessenta centavos) consoante consta da tabela apurada pela Se¢do de Compras, anexada aos autos
e de acordo com o valor MAXIMO ESTIMADO por item constante no Termo de Referéncia, conforme preceitua as Leis n.° 8.666/93
¢ 10.520/2002.



2.2. A participagdo na presente licitagao pressupde o pleno conhecimento de todas as condi¢des para execucdo do objeto constantes
dos documentos técnicos que integram este instrumento, podendo a licitante, caso entenda necessdrio, optar pela realizagdo de visita
técnica, conforme item 24 do Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

3. DO PRAZO PARA SOLICITAR ESCLARECIMENTOS, PROVIDENCIAS OU IMPUGNAR O INSTRUMENTO
CONVOCATORIO:

3.1. O EDITAL e respectivos anexos poderdo ser consultados por qualquer interessado, durante o prazo de divulgacdo da Licitagdo até
o  recebimento dos  envelopes na  Comissdo Permanente de  Licitagdo (CPL), através  do site
http://www.defensoria.rr.def.br/downloads/licitacoes.

3.2. O AVISO deste Edital sera publicado no Diério, site da Defensoria Publica e Jornal local.

3.3. ATE 02 (DOIS) DIAS UTEIS, antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o instrumento convocatério deste PREGAO, unica ¢ exclusivamente para o
enderego eletronico cpl.dpe@rr.def.br, cabendo o Pregoeiro decidir sobre as alegacdes no prazo de até 12 (doze) horas ou subir as
razdes para decisdo da autoridade superior pelo mesmo prazo. (Art. 12. do Decreto Federal n.° 3.555 de 08 de agosto de 2000).

3.4. Caso seja acolhida a peticdo contra o instrumento convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo do certame. (§ 2° do
art. 12 do Decreto Federal n.’ 3.555 de 08 de agosto de 2000).

3.5. Decaira do direito de impugnar os termos do instrumento convocatdrio perante a administragio o licitante que ndo o fizer ATE O
2° (SEGUNDO) DIA UTIL que anteceder a abertura dos envelopes de habilitagdo, por falhas ou irregularidades que viciariam esse
edital, hipotese em que tal comunicagdo nao tera efeito de recurso. (§ 2° do art. 41 da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993 —
Aplicacgio por analogia).

3.6. As respostas as impugnagdes e aos pedidos de esclarecimentos serdo  divulgadas no  site
http://www.defensoria.rr.def.br/downloads/licitacoes e vinculardo os participantes e a administragdo.

3.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos neste edital e seus anexos.

3.8. Quando a impugnagdo ou pedido de esclarecimento tratar de temas alheios & competéncia do pregoeiro, ou seja, sobre
especificacdes técnicas ou diretamente vinculadas ao Termo de Referéncia, a peti¢ao sera encaminhada ao departamento responsavel
para que se pronuncie acerca da demanda, cabendo ao departamento responder no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas. Caso nio o
faca, o certame devera ser adiado “sine-die”, até que os questionamentos sejam sanados.

4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA QUE CUSTEARA AS DESPESAS:

4.1. As despesas decorrentes da presente licitag@o irdo onerar as dotagdes, considerando as futuras necessidades da Defensora Publica,
conforme paragrafo 2° do art. 7° do Decreto n.° 7.892 de 23 de janeiro de 2013.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NO CERTAME:

5.1. Poderdo participar da presente licitagio TODAS as Pessoas Juridicas do ramo pertinente ao objeto desta licitagdo, legalmente
constituidas, que satisfacam as condi¢des e exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

5.2. Também poderdo participar quaisquer outros interessados pertencentes ao ramo de atividade, conforme disposto nos respectivos
atos constitutivos, que, embora ndo cadastrados junto a CPL, atendam todas as exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos.

53. DA PARTICIPACAO DAS MICROEMPRESAS (ME), ~EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP),
MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS (MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE
LIMITADA (EIRELI) e EQUIPARADOS.

5.3.1. Consideram-se ME, EPP, MEI, EIRELI e Equiparados aptas a participagdo no presente certame aquelas que preenchem os
requisitos do artigo 3° da Lei Complementar n.° 123/2006 e conforme a disposic¢do legal da Lei Complementar n.° 147 de 07.08.2014,
que alterou a redagao do artigo 48, inciso I da Lei Complementar n.° 123 de 14.12.2006, e também aos que se enquadrem no artigo 18-
E § 2° da Lei Complementar n.° 123/2006 e artigo 34 da Lei n.° 11.488/07.

5.3.2. Para fins de comprovagdo da condi¢do de ME, EPP, MEI, EIRELI e equiparados, assim definidas, as Licitantes deverao
apresentar, no ato do CREDENCIAMENTO, declaracao impressa em papel timbrado da Empresa de enquadramento como ME, EPP
ou equiparados (ANEXO VIII), devidamente assinada pelo representante legal.

5.4. A participagdo nesta licitagdo implica a aceitacdo, plena e irrevogavel, das normas constantes no presente edital e nos seus anexos,
bem como a observancia dos preceitos legais e regulamentares, ressalvados o direito de impugnagao e recurso.

5.5. Nao poderao participar deste pregido empresas que estejam enquadradas nos seguintes casos:

a) em processo de faléncia, em recuperacdo judicial, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagdo, salvo mediante
determinacdo judicial;

b) impedidas de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios (Art. 7° da Lei n.° 10.520/202); suspensas
temporariamente de participar de licitagdo ou impedidas de contratar com a Administracdo (Art. 87, III, da Lei n.° 8.666/93);
declaradas inidoneas para licitar ou contratar com Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade (Art. 87, IV da Lei n°® 8.666/93); punida pelo Tribunal
de Contas do Estado de Roraima com suspensdo do direito de contratar ou licitar com a Administragdo Publica; e e caso participe do
processo licitatorio estara sujeita as penalidades previstas nas legislagdes vigentes.

¢) que esteja reunida em consorcio ou coligagdo;

c.1) O presente edital ndo prevé as condigdes de participagdo de empresas reunidas em consorcio, vez que a experiéncia pratica
demonstra que as licitagdes que permitem essa participacdo sdo aquelas que envolvem servigos de grande vulto e/ou de alta



complexidade. Como o objeto pretendido atende o dia a dia da Administragdo, consignou-se a vedag@o acima.
d) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
e) que ndo atendam as exigéncias deste Edital.

5.6. Ndo podera concorrer direta ou indiretamente nesta licitagdo, servidor de qualquer Orgdo ou Entidade vinculada ao Orgio
promotor da licitagdo, bem assim, a Empresa da qual tal servidor seja socio, dirigente ou responsavel técnico.

5.7. Sera permitido a participagdo de empresas pertencentes a0 mesmo grupo econdmico, filiais desde que atuem de forma auténoma,
apresentando elementos comprobatdrios de sua plena qualificagdo pessoal — personalidade juridica, capacidade técnica e idoneidade
financeira propria.

5.7.1. Um licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou financeiro, que operam em
conjunto, somente podera apresentar uma Unica proposta de precos. Caso um licitante participe em mais de uma proposta de precos,
estas propostas de precos ndo serdo levadas em consideragdo e serdo rejeitadas pelo comprador.

5.7.2. Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econdomico ou financeiro, as Empresas que tenham diretores,
acionistas, ou representantes legais comuns, e aquelas que dependam ou subsidiem econdmica ou financeiramente a outra empresa.

5.7.3. Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econdomico ou financeiro, as Empresas que tenham diretores,
acionistas, ou representantes legais comuns, e aquelas que dependam ou subsidiem econdmica ou financeiramente a outra empresa.

5.8. Nenhuma empresa ou institui¢ao vinculada ao comprador sera elegivel para participar deste processo licitatorio.

5.9. Por ocasido da participacdo neste certame, serd assegurado as MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE (EPP), MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS (MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDADE LIMITADA (EIRELI) e equiparados, como critério de desempate, o direito de preferéncia para ofertar o
menor pre¢o em relagdo aquele langado pelo licitante ndo qualificado nessas categorias.

5.10. Entende-se por empate:

5.10.1. Quando as propostas apresentadas pelas Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP) ou equiparados forem iguais
ou até cinco por cento (5%) superiores ao melhor prego apresentados pelas licitantes que ndo se enquadram na descri¢do da LC n.°
123/06.

5.11. Para efeito do disposto no art. 44 da LC n.° 123/2006, ocorrendo o empate, proceder sera da seguinte forma:

5.11.1. As MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP), MICROEMPREENDEDORES
INDIVIDUAIS (MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA (EIRELI) e equiparados mais
bem classificadas, poderdo apresentar propostas de precos inferiores aquelas consideradas vencedoras do certame, devendo tais
propostas serem registradas, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

5.11.2. Nio ocorrendo a contratagio da MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP),
MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS (MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE
LIMITADA (EIRELI) e equiparados, na forma do inciso I do caput do art. 45, da LC n° 123/2006, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do § 2° do art. 44 da LC n° 123/2006, na ordem classificatdria, para o
exercicio do mesmo direito.

5.11.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(EPP), MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS (MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE
LIMITADA (EIRELI) e equiparados que se encontrem no intervalo estabelecido no § 2° do art. 44 da LC n.° 123/2006, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera usar do direito de preferéncia.

5.11.4. O direito de preferéncia das MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP),
MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS (MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE
LIMITADA (EIRELI) e equiparados sera instaurado apds o encerramento da etapa de lances e antes da fase de negociagio.

5.11.5. Na hipotese da ndo contratagdo nos termos previstos no caput do art. 44 da LC n.° 123/2006, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

5.11.6. O disposto no art. 44 da LC n.° 123/2006, somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por
MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP), MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS
(MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA (EIRELI) e equiparados.

5.12. As MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP), MICROEMPREENDEDORES
INDIVIDUAIS (MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA (EIRELI) e equiparados, por
ocasido da participacdo neste certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovacao de regularidade
fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao, na forma do art. 43 da LC n.° 123/2006.

5.12.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, exclusivamente, da licitante enquadrada
como Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou equiparadas (LC n.° 123/2006), sera assegurado 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir do momento em que for declarada vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo
Publica, para regularizagdo da documentagao.

5.12.2. A nio-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no § 2° do art. 43, da LC n.° 123/2006, implicard decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n.° 8.666/1993, sendo facultado a Defensoria convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

5.13. Como requisito para participagio no PREGAO a licitante devera manifestar que cumpre plenamente os requisitos de habilitagio
(art. 4° inciso VII, Lei 10.520/2002).



6. DA FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES PROPOSTA DE PRECOS (N° 01) E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO (N° 02)

6.1. Do envelope contendo "PROPOSTA DE PRECOS", deverdo constar os seguintes dizeres:
PREGAO PRESENCIAL SRP N° 001/2022

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA DPE-RR

ENVELOPE N° 1 "PROPOSTA DE PRECOS"

NOME DA PROPONENTE:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE:

E-MAIL:

6.2. Do envelope contendo "DOCUMENTOS DE HABILITACAQ", deverdo constar os seguintes dizeres:
PREGAO PRESENCIAL SRP N° 001/2022

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA DPE-RR

ENVELOPE N° 2 "DOCUMENTOS DE HABILITACAO"

NOME DA PROPONENTE:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE:

E-MAIL:

6.2.1. Os documentos constantes dos envelopes deverdo ser apresentados em 1 (uma) via redigida com clareza, em lingua portuguesa,
salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras, ou entrelinhas que prejudiquem sua analise, sendo a proposta datada
e assinada na ultima folha e rubricada nas demais pelo representante legal ou pelo Procurador, juntando-se a Procuragao.

6.2.2. A licitante, somente podera apresentar uma unica Proposta.

6.3. Os documentos de habilitagdo (envelope n.° 2) expedidos via internet e, inclusive, aqueles outros apresentados terdo, sempre que
necessario, suas autenticidades/validades comprovadas por parte do Pregoeiro.

6.3.1. O Pregoeiro ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletronicos de informagdes, no momento da
verificacdo. Ocorrendo a indisponibilidade referida, e ndo tendo sido apresentados os documentos preconizados, inclusive quanto a
forma exigida, a licitante sera inabilitada.

6.3.2. Os documentos apresentados por qualquer licitante, se expressos em lingua estrangeira, deverdo ser autenticados por autoridade
brasileira no pais de origem e traduzidos para o portugués por tradutor ptblico juramentado.

6.3.3. Inexistindo prazo de validade nas Certiddes, serdo aceitas aquelas cujas expedi¢cdes/emissdes nao ultrapassem a 30 (TRINTA)
DIAS CORRIDOS da data final para a entrega dos envelopes.

7. DO CREDENCIAMENTO:

7.1. Apoés a abertura da sessdo do Pregdo e antes da abertura das propostas, a proponente licitante que desejar participar da fase de
lances devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro ¢ Equipe de Apoio por um representante devidamente munido de
documento que o habilite a participar deste procedimento licitatorio e a responder por sua representada. Serdo exigidos:

7.1.1. Tratando-se de s6cio, proprietario ou representante legal da empresa licitante, apresentar copia simples de algum documento
pessoal com foto;

7.1.2. Tratando-se de procurador, apresentar procuragdo por instrumento publico ou particular, sendo que a procuragdo particular
devidamente ASSINADA por aquele que outorgou poderes, constando poderes especificos para formular ofertas, lances, negociar
preco, interpor recursos e desistir de sua interposicao e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, podendo ser utilizado o
modelo do ANEXO V.

7.1.3. Declaragdo impressa em papel timbrado da Empresa de enquadramento como ME, EPP ou equiparados, devidamente
ASSINADA pelo representante legal, conforme modelo ANEXO VIII.

7.1.4. Declaragcdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e de inexisténcia de fatos impeditivos da habilitagdo
devidamente ASSINADA pelo representante legal, conforme modelo ANEXO VI.

7.2. Para comprovacdo das informagdes apresentadas nos documentos indicados nos subitens 7.1.1 e 7.1.2, deverdo ser apresentados,
no ato do credenciamento, os seguintes documentos:

7.2.1. No caso de empresario individual, inscri¢o no Registro Comercial ou a tltima alteragdo contratual em vigor;

7.2.2. Para as sociedades empresarias ou empresas individuais de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede do licitante, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores.

7.2.3. Em se tratando de sociedades comerciais ou empresa individual de responsabilidade limitada: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleicao de
seus administradores.



7.2.4. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso
de ser a participante sucursal, filial ou agéncia.

7.2.5. Inscri¢@o do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

7.3. Cada licitante credenciard apenas um representante, que sera o Unico admitido a intervir nas fases do procedimento licitatorio e a
responder por todos os atos e efeitos previstos neste Edital, por sua representada.

7.4. Nio sera admitida a participagdo de um mesmo representante para mais de uma Empresa licitante.
7.5. O representante podera ser substituido a qualquer momento por outro devidamente credenciado.

7.6. OS DOCUMENTOS PARA O CREDENCIAMENTO NA FORMA DISCIPLINADA NESTE ITEM DEVERAO SER
ENTREGUES FORA DOS ENVELOPES, APOS ABERTURA DA SESSAO E ANTES DA ABERTURA DAS PROPOSTAS.

7.7. Os documentos de credenciamento serdo examinados e retidos pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio, antes da abertura dos envelopes
referentes a proposta de pregos.

7.8. No caso de nao haver credenciados representantes, a Empresa licitante sera considerada ausente da sessdo para a fase de lances,
ndo podendo haver qualquer intervengdo nesta fase; entretanto, os envelopes de propostas e habilitacio devem ser considerados
para fins de participacdo no certame.

7.9. No caso de divergéncia entre a documentagdo apresentada para credenciamento e a apresentada para habilitagdo, prevalecera o
documento que apresentar data mais recente, podendo incorrer a licitante em descredenciamento de seu representante ou mesmo
inabilitagdo, a depender do caso.

8. DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE N° 01):

8.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento das seguintes informagdes: valor unitario e total do item (Prego
cotado em moeda corrente nacional de forma unitaria com aproximacdo de no maximo 02 casas decimais em algarismo. O valor total
global em algarismo e por extenso, com indicacdo das unidades citadas neste Edital), contendo as informag¢des similares a
especificacdo do Termo de Referéncia, indicando prazo de validade, nimero de registro ou inscricdo do bem no 6rgéo competente,
quando for o caso.

8.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

8.3. Descricao detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia — Anexo I e do Modelo
da Proposta de Preco — Anexo II deste edital.

8.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais
e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

8.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

8.6. Os licitantes devem respeitar os pre¢os maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes, quando participarem de
licitagdes publicas.

8.6.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a fiscalizagdo, apos
o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinaturas de prazo para a adog¢do das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do
contrato.

8.7. As propostas_de pregos apresentadas pelas licitantes terdo o prazo de validade de 60 (SESSENTA) DIAS A CONTAR DE SUA
APRESENTACAO, nos termos do art. 6° da Lei n.° 10.520/2002, contados a partir da data da entrega das propostas e excluidos os
prazos recursais previstos na legislagdo em vigor.

8.8. O envelope de “PROPOSTA DE PRECOS” devera conter a proposta da licitante, devendo preencher obrigatoriamente os
seguintes requisitos e atender aos padrdes abaixo estabelecidos:

8.8.1. Devera ser apresentada em 01 (uma) via, assinada pelo representante legal da licitante, ou pessoa legalmente habilitada através
de procuragdo publica ou particular, em envelope lacrado, identificado com o n.° 01, sendo 01 (uma) impressa em papel timbrado da
empresa, digitada em linguagem clara e objetiva, sem erros, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, entregues no dia e local preestabelecidos
no Edital, contendo a identificagdo da licitante, enderego, telefone, e-mail, nimero do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ,
numeradas e rubricadas em todas as folhas pelo representante legal e assinada a tltima sobre o carimbo com o nome e documento de
identificac¢do.

8.8.2. A ndo apresentacdo da proposta nos moldes minimos citados, ou seja, que ndo contenha as informagdes necessarias e
imprescindiveis para o julgamento justo e correto, em condi¢des de igualdade com as demais licitantes, ou que contenha vicios
relevantes, que maculem a esséncia da oferta, comprovado o prejuizo a Administracdo e as demais licitantes, ensejard, de plano, a
desclassificagdo da licitante.

8.9. As propostas que atenderem aos requisitos deste Edital serdo verificadas pelo Pregoeiro quanto a erros aritméticos que, caso seja
necessario, serdo corrigidas da seguinte forma:

8.9.1. Se for constatada discrepancia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o valor por extenso, devendo o
Pregoeiro proceder as corre¢des necessarias; caso a licitante ndo concorde com as corregdes devera se manifestar, sendo as razdes
registradas em ata;

8.9.2. Se for constatada discrepancia entre o produto da multiplicagdo do prego unitéario pela quantidade correspondente, prevalecera o
preco unitario;



8.9.3. Se for constatado erro de adigdo, subtragdo, multiplicagdo ou divisdo, sera considerado o resultado corrigido;
8.9.4. Caso a licitante ndo aceite as corregdes realizadas, sua proposta comercial sera desclassificada.

8.10. A proposta impressa devera conter todos os dados indicados no ANEXO II (Modelo de Proposta).

8.10.1. Importante destacar que sobre o descritivo do objeto, prevalecera o apresentado no Termo de Referéncia.

8.11. A ENTREGA DOS ENVELOPES CONTENDO A PROPOSTA DE PRECOS E A RESPECTIVA DOCUMENTACAO
SIGNIFICARA EXPRESSA ACEITACAO, PELAS LICITANTES, DE TODAS AS DISPOSICOES CONTIDAS NESTE
EDITAL.

9. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE N° 02)

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar,
o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condigdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagao.

9.2. Para a habilitagdo na presente licitacdo exigir-se-4 das licitantes a documentagdo abaixo discriminada, que devera conter
obrigatoriamente:

9.3. A documentacio relativa a habilitacio juridica consistird em:

9.3.2. Copia simples da cédula de identidade ou documento equivalente (com foto) do(s) sécio(s), proprietario(s) da empresa licitante;
(Inciso I do art. 28 da Lei n.’ 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.3.2. No caso de empresario individual, inscri¢do no Registro no Comercial ou a tltima alteragdo contratual em vigor; (Inciso II do
art. 28 da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.3.3. Para as sociedades empresarias ou empresas individuais de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede do licitante, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores; (Inciso III do art. 28 da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.3.4. Em se tratando de sociedades comerciais ou empresa individual de responsabilidade limitada: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de eleicao de seus administradores; (Inciso III do art. 28 da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.3.5. Inscrigao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso
de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

9.3.6. Inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio; (Inciso I'V do art. 28 da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.3.7. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais e ato de registro ou
autorizag@o para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir; (Inciso V do art. 28 da Lei n°
8.666 de 21 de junho de 1993)

9.3.8. OS DOCUMENTOS ACIMA (SUBITENS 9.3.2 A 9.3.7), DEVERAO ESTAR ACOMPANHADOS DE TODAS AS
ALTERACOES OU DA CONSOLIDACAO RESPECTIVA.

9.4. A documentacéo relativa a regularidade fiscal e trabalhista consistird em:

9.4.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ; (aplicagiio por analogia do inciso I do art. 29 da Lei
n.° 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.4.2. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; (Inciso II do art. 29 da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de
1993)

9.4.3. Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, por meio de
Certiddo unificada expedida Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (www.pgfn.fazenda.gov.br) e Quitagdo de Tributos e
Contribui¢cdes Federais, expedida pela Receita Federal (www.receita.fazenda.gov.br); ou Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; (Inciso IIT do art. 29 da Lei n°® 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.4.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico, por meio do Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF), expedida pela Caixa Economica Federal (www.caixa.gov.br) ou do documento denominado “Situagdo de Regularidade do
Empregador”, com prazo de validade em vigor na data de encerramento do prazo de entrega dos envelopes; (Inciso IV do art. 29 da
Lei n.” 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.4.5. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo em relagdo a tributos estaduais (ICMS), expedida
pela Secretaria da Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante; (Inciso III do art. 29 da Lei n.® 8.666 de 21 de junho de
1993)

9.4.6. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo em relagdo a tributos Municipais, expedida pela
Prefeitura do domicilio ou sede da licitante; (Inciso III do art. 29 da Lei n.’ 8.666 de 21 de junho de 1993)

9.4.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho (www.tst.jus.br; www.csjt.jus.br ou www.trtl1.jus.br),
conforme Lei n.° 12.440 de 07/07/2011 e Resolu¢do Administrativa TST n.° 1470/2011; (Inciso V do art. 29 da Lei n.° 8.666 de 21
de junho de 1993)



9.5. A documentagao relativa a qualificacio técnica consistird em:

9.5.1. Comprovagao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto deste Termo de Referéncia, mediante atestado(s) em seu nome, emitido(s) por pessoa juridica de direito ptblico ou privado,
conforme especificagdes a seguir:

9.5.1.1. Considerar-se-a compativel em quantidade com o objeto deste Termo:

9.5.1.1.1. Armazenamento, organizagio ou triagem de acervo documental contemplando um volume minimo de 3109 (trés mil cento e
nove) caixas padrdo “Box”, conforme exigéncias constantes no Termo de Referéncia;

9.5.1.1.2. Digitalizagdo de documentos, contemplando volume minimo de 3.109.000 (trés milhdes cento e nove mil) folhas;
9.5.1.1.3. Guarda de imagens, contemplando volume minimo de 3.109.000 (trés milhdes cento e nove mil) imagens;

9.5.1.2. Considerar-se-4 compativel em caracteristicas com este termo a LICITANTE que em seu Objeto Social contenha itens
semelhantes e compativeis a seguir:

9.5.1.2.1. Prestacdo de servigos de guarda de documentos, incluindo atividades de transporte/frete de documentos, organizacao de
documentos, manipulagdo de caixas, armazenagem de documentos fisicos e expurgo de documentos;

9.5.1.2.2. Prestacdo de servigos de digitalizagdo de documentos, incluindo atividades de digitalizagdo com OCR e indexagdo de
documentos A4, Carta e Oficio e armazenamento de imagens digitalizadas;

9.5.1.2.3. Prestacdo de servicos de digitalizagdo de documentos com o uso de Sistema Informatizado de Gestdo Documental (ECM -
Enterprise Content Management);

9.5.1.2.4. Apresentagdo de declaragdo, firmada pelo responsavel técnico da empresa, de que esta em condi¢des de atender ao objeto da
licitagdo, com quadro técnico composto de, no minimo, 1 (um) profissional Arquivista e/ou 1 (um) BIBLIOTECARIO, com
certificagdo reconhecida pelo Ministério da Educagio e Cultura e/ou Registro no Ministério do Trabalho e Emprego

9.6. A documentagio relativa a qualifica¢io econdmico-financeira consistird em:

9.6.1. Certidao negativa de faléncia, concordata ou recuperagdo judicial expedida pelo distribuidor da comarca da SEDE DA
LICITANTE, emitida no periodo em até 30 (trinta) dias corridos anteriores a data fixada para a entrega dos envelopes; (Inciso II do
art. 31 da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993).

9.6.1.1. Estdo dispensadas da apresentacdo da Certiddo de que trata o subitem anterior as licitantes em processo de recuperagdo
judicial, desde que apresentem certiddo emitida pela instancia judicial que certifique sua aptiddo econdmica para tal mister.

9.6.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta; (art. 31, inciso I da
Lei n.” 8.666, de 21 de junho de 1993);

9.6.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balanco patrimonial e demonstragdes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

9.6.2.2. E admissivel o balango intermediério, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.6.3. Comprovagdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

LG= Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo / Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante
SG= Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC= Ativo Circulante / Passivo Circulante

9.6.4. As empresas que apresentarem resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar capital minimo ou patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado
da contratagdo; (art. 31, § 3° da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993).

9.6.5. As empresas enquadradas no subitem 9.6.4, deverdo ainda complementar a comprovacao da qualifica¢cdo econdmico-financeira
por meio de:

9.6.5.1. Comprovagdo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratagdo ou item pertinente,
tendo por base o balanco patrimonial e as demonstra¢des contabeis ja exigiveis na forma da lei;

9.6.5.2. Comprovagao de patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, por meio da apresentacdo do
balango patrimonial ¢ demonstragdes contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substitui¢do por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data
da apresentacdo da proposta.

9.6.5.3. Comprovacdo, por meio de declaragdo, da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo da empresa, de que 1/12
(um doze avos) do valor total dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data da
sessdo publica de abertura deste Pregdo, ndo ¢ superior ao Patriménio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma ja
disciplinada no Edital;

9.6.5.4. A declaracdo de que trata a subcondi¢do acima devera estar acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE)
relativa ao Gltimo exercicio social;

9.6.5.5. Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, entre a declaragdo aqui
tratada e a receita bruta discriminada na Demonstragio do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas,
concomitantemente, as devidas justificativas.



9.7. Outras declaragdes:

9.7.1. Declaragdo, impressa em papel timbrado da Empresa da inexisténcia em seu quadro de pessoal de menores, na forma do
disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicao Federal, devidamente ASSINADA pelo representante legal, conforme modelo
do ANEXO VII.

9.7.2. Declaragdo, impressa em papel timbrado da Empresa, de que ndo possui dirigentes, gerentes, s6cios ou componentes do quadro
técnico que sejam servidores da Administragdo Direta ou Indireta, referente ao art. 9°, inciso III, da Lei n.° 8.666/93, devidamente
ASSINADA pelo representante legal, conforme modelo do ANEXO IX.

9.7.3. Declaragdo de que realizou visita técnica, devidamente ASSINADA pelo representante legal, conforme modelo do ANEXO
X; OU

9.7.4. Declaragdo de que desistiu da realizacdo da visita técnica, devidamente ASSINADA pelo representante legal, conforme
modelo do ANEXO XI;

9.7.5. Declaracdo quanto a fiscalizagdo dos servicos, devidamente ASSINADA pelo representante legal, conforme modelo do
ANEXO XII;

9.7.6. Declarag@o de responsabilidade, devidamente ASSINADA pelo representante legal, conforme modelo do ANEXO XIII;

9.7.7. Declaragdo de termo de confidencialidade e ndo-divulgacdo, devidamente ASSINADA pelo representante legal, conforme
modelo do ANEXO XIV.

9.8. Quando da apresentagdo da documentagdo se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo ser apresentados em nome ¢
com CNPJ da matriz.

9.8.1. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em nome e com o CNPJ da filial e, dentre estes os
documentos que em razdo da centralizagdo e certiddo conjunta, deverdo ser apresentados em nome ¢ com CNPJ da matriz que
abrangera todas as suas filiais.

9.8.2. Se a licitante for a matriz e a fornecedora dos bens a filial, os documentos deverfo ser apresentados em nome ¢ com CNPJ da
matriz e da filial, simultaneamente, salvo os documentos que em razdo da centralizago e certiddo conjunta deverdo ser apresentados
em nome e com CNPJ da matriz que abrangera todas as suas filiais.

9.9. Para efeito de habilitagio serdo aceitos “PROTOCOLOS DE SOLICITACAO DE RENOVACAO DE DOCUMENTO
ACOMPANHADOS DOS ORIGINAIS DESATUALIZADOS OU VENCIDOS”, em substituicdo aos documentos requeridos no
presente edital e seus anexos. Entretanto, os mesmos NAO SERAO ACEITOS para efeito de celebragdo de contrato, que so deve
ocorrer apos a apresentacdo dos documentos requeridos no ato convocatorio devidamente regulares e atualizados.

10. DA ABERTURA DOS ENVELOPES DE PROPOSTAS DE PRECO E DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS
PROPOSTAS:

10.1. No horério e local indicado no predmbulo, apos os procedimentos descritos no ITEM 7, sera aberto o envelope n.° 01 -
“PROPOSTA DE PRECOS”, dos interessados em participar do certame.

10.2. O Pregoeiro informara aos participantes presentes quais licitantes apresentaram propostas de pregos para o fornecimento objeto
da presente licitag@o e os respectivos valores ofertados.

10.3. O Pregoeiro fara a ordenacdo dos valores das propostas, em ordem crescente, de todas as licitantes.

10.4. Durante os trabalhos, somente sera permitida a manifestacio, ORAL OU ESCRITA, de pessoa devidamente credenciada pela
licitante nos termos do ITEM 7 deste Edital.

10.5. Para efeito de classificacdo das propostas, o Pregoeiro considerard o prego por item constante em cada proposta, sendo
desclassificadas as propostas:

a) Cujo objeto ndo atenda as especificagdes, prazos e condigdes fixados neste Edital, inclusive aqueles exigidos como pré-
classificacao, sobretudo no que se refere ao valor maximo estimado unitario e global,;

b) Que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes.

10.6. Sera desclassificada a proposta que, para sua viabilizagdo, necessite de vantagens ou subsidios que ndo estejam previamente
autorizados em lei e a disposi¢do de todos os concorrentes.

10.7. Serao classificadas e proclamadas pelo Pregoeiro, a licitante que apresentar a proposta de menor preco GLOBAL ¢ as demais
cujas propostas estejam com valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) em relagdo a de menor prego.

10.8. Caso ndo haja no minimo 03 (trés) propostas de precos nas condi¢des definidas no subitem anterior, o Pregoeiro classificara e
proclamara as melhores propostas subsequentes, até que haja no minimo 03 (trés) licitantes classificadas, quaisquer que sejam os
pregos ofertados.

10.9. As licitantes classificadas, sera dada oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores
distintos e decrescentes.

10.10. A licitante que desistir de apresentar lance verbal, quando convocada pelo Pregoeiro, sera considerada como “desistente”,
implicando na sua exclusdo da etapa de lances verbais e na manutengdo do ultimo prego apresentado, para efeito de ordenagdo das
propostas.

10.11. Caso ndo se realize lances verbais serdo verificados a conformidade entre a proposta escrita de menor preco e o valor estimado
para a contratagdo.

10.12. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o Pregoeiro examinarda a aceitabilidade da primeira
classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.



10.13. Se a oferta ndo for aceitdvel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinard a oferta
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo & habilitagdo da licitante, na ordem de classificacdo e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela
adjudicado o objeto do certame.

10.13.1. Sera desclassificada a proposta ou lance vencedor que apresentar preco final incompativel com o estimado pela
Administrago, ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

10.13.2. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis como os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio
da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do préoprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remunerag@o.

10.13.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas,
devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

10.14. Caso haja empate nas propostas escritas, ordenadas e classificadas e ndo se realizem lances verbais, observado o direito de
preferéncias das Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP) e equiparadas, o desempate se fara por sorteio, em ato
publico na propria sessao do Pregao.

10.15. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sob pena de sujei¢ao da licitante desistente as san¢des constantes dos artigos
86 ao 88 da Lei n.° 8.666/93.

10.16. Quando da participacdo no certame de Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP), agricultor familiar, produtor
rural pessoa fisica, microempreendedor individual (MEI) e sociedades cooperativas de consumo sediadas local ou regionamlente, serd
considerado empate “ficto” quando sua proposta for igual ou até o limite de 10% (dez por cento) do melhor preco valido em
consideragao as licitantes ndo sediadas local ou regionalmente, conforme indicado no item 10.19, nos termos da Lei Complementar n.°
123/06 e respectivas alteragdes e Decreto Federal n.° 8.538/2015.

10.17. A Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou equiparada sediada local ou regionalmente melhor classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da licitagdo, situacdo em que serd adjudicado o objeto em
seu favor.

10.18. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP) ou
equiparados sediadas local ou regionalmente, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

10.19. Para aplicagdo do disposto no item 10.16 e seguintes e em cumprimento a Lei Complementar n.° 123/06 na realizacdo de
procedimentos licitatdrios, em especial a norma contida em seu art. 2°, § 1°, inciso II, considera-se Microempresas (ME), Empresas de
Pequeno Porte (EPP), Microempreendedor Individual (MEI) e sociedades cooperativas de consumo sediadas local ou regionalmente,
os municipios da Regido Norte, conforme definido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

10.20. Caso a proposta mais bem classificada ndo seja apresentada por uma Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e
equiparados e se houver proposta apresentada por ME/EPP em até 5% (cinco por cento) superior & melhor proposta proceder-se-a da
seguinte forma:

10.20.1. Sera oportunizado o Exercicio do Direito de Preferéncia a Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e
equiparadas melhor classificada, respeitando a faixa dos 5% (cinco por cento), que consiste na possibilidade de ela apresentar proposta
de prego inferior & empresa que ndo se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte € que estiver com preco menor;

10.20.2. O novo valor proposto pela Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e equiparadas deve ser apresentado apos o
encerramento da fase de lances, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos da convocagdo do Pregoeiro, sob pena de preclusdo do
Direito de Preferéncia;

10.20.3. A convocagdo dar-se-4 na sessdo do pregdo, sendo apenas a Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e
equiparadas, aptas a exercer o Direito de Preferéncia, ofertar nova proposta de valor inferior ao prego ofertado pela empresa melhor
classificada que ndo se enquadra como Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e equiparadas e que estiver com menor
prego;

10.20.4. Havendo o Exercicio de Preferéncia pela Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e equiparadas, o Pregoeiro
passara a etapa de negociagdo, em conformidade com este Edital, observando-se os demais procedimentos subsequentes estabelecidos
para cada etapa deste certame;

10.20.5. Caso a Microempresa(ME), Empresa de Pequeno Porte(EPP) e equiparadas, melhor classificada, ndo exerga o Direito de
Preferéncia ou ndo atenda as exigéncias do Edital, serdo convocadas as Microempresa(ME), Empresa de Pequeno Porte(EPP) e
equiparadas remanescentes, cujas propostas se enquadram no limite de 5% (cinco por cento) estabelecido no subitem 10.20.1,
obedecida a ordem de classificagdo para o exercicio do mesmo Direito, e assim sucessivamente, até a identificagdo de uma empresa
que preencha todos os requisitos do Edital,

10.20.6. Se houverem valores iguais apresentados por Microempresa(ME), Empresa de Pequeno Porte(EPP) e equiparadas, dentre as
propostas de valor até 5% (cinco por cento) superior a proposta de menor prego ofertada pela empresa ndo enquadrada como
Microempresa(ME), Empresa de Pequeno Porte(EPP) e equiparadas, sera realizado sorteio para identificacdo daquela que tera
preferéncia na apresentagdo de nova proposta (serd colocado em urna o nome das licitantes para sorteio, sendo convocada a
participacdo das licitantes com precos iguais);

10.20.7. Na hipotese de nenhuma Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e equiparadas exercer o Direito de
Preferéncia ou nio atender as exigéncias do Edital, a empresa ndo enquadrada como Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte
(EPP) e equiparadas que apresentou o menor prego permanece na posicdo de melhor classificada, iniciando-se com ela a fase de
negociagao.

10.21. Nos casos em que for utilizado o direito de preferéncia para as Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou
equiparadas sediada local ou regionalmente, conforme especificado no subitem 10.16 e seguintes, esse direito devera ser usado



imediatamente apds a fase de lances e antes da fase de negociagdo com a licitante que se consagrar vencedora do item ou dos itens.

10.22. Caso ndo se realize lances, serd verificada a conformidade da proposta inicial de menor preco e o valor estimado para a
contratacdo, hipétese em que o Pregoeiro podera negociar diretamente com a licitante para que seja obtido prego melhor.

11. DA ABERTURA DOS ENVELOPES DE HABILITACAO E CONCLUSAO:

11.1. Efetuados os procedimentos previstos nos ITENS 7 e 8 deste Edital e sendo aceitavel a proposta classificada em primeiro lugar,
o Pregoeiro anunciara a abertura do envelope n.° 2 - “Documentos de Habilitagdo” desta licitante.

11.2. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagio na presente licitagdo, ou os
apresentarem em desacordo com o estabelecido neste Edital, serdo INABILITADAS.

11.3. Constatado o atendimento pleno as exigéncias do Edital, a licitante sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado pelo
Pregoeiro o objeto da presente licitagdo.

11.4. Da sess@o de pregdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que, ao final devera ser
assinada pelo Pregoeiro, pela Equipe de Apoio e pelos representantes das licitantes presentes que assim o desejarem.

11.5. Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste Edital e seus anexos, a proposta sera
desclassificada.

11.6. Em caso de divergéncia entre informagdes contidas na documenta¢do impressa e na proposta especifica, prevalecerdo as da
proposta. Em caso de divergéncia entre informagdes contidas nos documentos exigidos pelo Edital e em outros apresentados, porém
ndo exigidos, prevalecerdo as primeiras.

11.7. Os envelopes com os documentos relativos a habilitagdo das licitantes ndo declaradas vencedoras permanecerdo em poder do
Pregoeiro, devidamente lacrados, até que seja formalizada a assinatura do contrato ou instrumento equivalente pela licitante
vencedora. Apds este fato, ficarfio por 20 (vinte) dias corridos a disposi¢do das respectivas licitantes interessadas. Findo este prazo,
sem que sejam retirados, serdo descartados.

11.8. Ao final da sessdo, caso ndo haja recursos interpostos por parte das licitantes, sera feita, pelo Pregoeiro a adjudicagdo a licitante
declarada vencedora do certame.

11.9. Quando todas as licitantes forem inabilitadas ou todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro podera fixar as
licitantes o prazo de 08 (oito) dias uteis para a apresentacdo de nova documentagdo ou de outras propostas escoimadas das
causas referidas da desclassificacio.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulag@o de atos anteriores a realizagdo da sessao publica precedente ou em
que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do pre¢o melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar a Ata de
Registro de Precos ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, paragrafo 1° da Lei Complementar n.°
123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.1.3. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.1.4. A convocagdo se dard por meio do e-mail cpl.dpe@rr.def.br e/ou publicagido nos jornais, site e Didrio Eletronico da Defensoria
Publica, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.1.5. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos nos documentos apresentados pelo licitante, sendo sua
responsabilidade os dados de contato apresentados.

13. DA PROPOSTA VENCEDORA:

13.1. A proposta final do licitante declarado vencedor com o detalhamento de custos e formagdo de precos recomposta em fungdo do
valor vencedor na etapa de lances devera ser encaminhada para o e-mail cpl.dpe@rr.def.br no prazo de maximo e improrrogavel de 24
(vinte e quatro) horas ap6s o encerramento da sessdo publica que o declarou vencedor, devendo:

13.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emenda, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a tltima folha
ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

13.1.2. conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

13.1.3. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer a execu¢dao do contrato e
aplicac@o de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.

13.1.4. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, vinculam a Contratada.

14. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA:

14.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem
classificado.

14.1.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em relagdo ao licitante melhor
classificado.



14.2. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante vencedor, estes serdo classificados
segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

14.3. Esta ordem de classifica¢@o dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagdes e somente serd utilizada acaso o
melhor colocado no certame nio assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas hipoéteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n.°
7.892/2013.

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

15.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢do de
recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

15.2. A adjudicagdo sera realizada pelo regime de MENOR PRECO GLOBAL.

15.3. Apods a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologard o procedimento
licitatorio.

16. DA FORMALIZACAO, VIGENCIA E PUBLICIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:
16.1. A Ata de Registro de Precos devera ser assinada por representante legal, diretor ou socio da empresa.

16.2. O prazo para assinatura da Ata de Registro de Preco sera de ATE 02 (dois) DIAS UTEIS, contados do recebimento da
convocacdo, podendo ser prorrogado uma vez, desde que solicitado formalmente pelo e-mail cpl.dpe@rr.def.br e antes do término do
prazo previsto, e com exposi¢ao de motivo justo que podera ou ndo ser aceito pela Administracao.

16.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura da Ata de Registro de Pregos, a
Administragdo podera encaminha-la para assinatura, mediante meio eletronico, para que seja assinada no prazo de 02 (dois) dias uteis,
a contar da data de seu recebimento.

16.4. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Pregos podera ser prorrogado uma Unica vez, por
igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitantes(s) vencedor(es), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

16.5. A vencedora que convocada para assinar a Ata de Registro de Pre¢o deixar de fazé-lo no prazo fixado dela sera excluida e
convocado o segundo colocado.

16.6. Na hipdtese do ndo atendimento a convocagdo a que se refere o item 16.2 ou havendo recusa em fazé-lo, a Administragdo
aplicara as penalidades cabiveis.

16.7. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro de todos os itens constantes no Termo de
Referéncia, com a indicagdo do licitante vencedor, a descri¢do do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais
condigdes.

16.8. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de até 12 (doze) meses, incluido eventuais prorrogagdes, contados da data
de sua publicac@o no site oficial da Defensoria Publica (www.defensoria.rr.def.br/) — Art. 12 do Decreto Federal n.° 7.892 de 23 de
janeiro de 2013.

16.8.1. Inicia-se a contagem do prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, a partir da data da assinatura.

16.9. Se durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos for constatado que os pregos registrados estdo superiores aos de mercado,
cabera a Administragdo convocar os fornecedores registrados para negociar o novo valor.

17. DA RESCISAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECO:

17.1. A Ata de Registro de Prego podera ser rescindida de pleno direito pela Administragdo, independentemente de interpelacdo
judicial, precedido de processo administrativo com ampla defesa, quando:

17.1.1. A Detentora ndo cumprir as obrigagdes constantes da Ata de Registro de Pregos;

17.1.2. A Detentora ndo formalizar Ata de Registro de Pregos decorrente ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido, sem justificativa aceita pela Administragao;

17.1.3. A Detentora der causa a rescisdo administrativa da Ata de Registro de Precos;

17.1.4. Em qualquer das hipdteses de inexecugao total ou parcial da Ata de Registro de Precos;

17.1.5. Néao aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese de este se tornar superior aquele praticado no mercado;
17.1.6. Por razdes de interesse publico, devidamente justificado pela Administragao;

17.1.7. No caso de faléncia ou instauragdo de insolvéncia e dissolugdo da sociedade da empresa Fornecedora;

17.1.8. Caso ocorra transferéncia a terceiros, ainda que em parte, das obrigagdes assumidas pela empresa detentora.
17.2. A Ata de Registro de Preco podera ser rescindida pela Detentora, quando:

17.2.1. Mediante solicitago escrita, comprovar a ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior.

17.3. A solicitagdo da Detentora para cancelamento do prego registrado devera ocorrer antes do pedido de fornecimento pela
contratante.

17.4. A inexecugdo total ou parcial das obrigagdes pactuadas na presente Ata de Registro de Precos enseja a rescisdo do objeto,
unilateralmente pela Administragdo, ou bilateralmente, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou no Ato
Convocatorio, mediante formalizagdo e assegurados o contraditorio e ampla defesa, com fundamento nos arts. 77 ¢ 78 da Lei n.°
8.666/93, contudo, sempre atendida a conveniéncia administrativa.



17.5. Podera ainda ser rescindida por mutuo consentimento, ou unilateralmente pela Administragdo, a qualquer tempo, mediante
notificagdo prévia de 30 (trinta) dias a Contratada, por motivo de interesse publico e demais hipoteses previstas nos incisos I a XII e
XVII do art. 78 da Lei n.° 8.666/93, ou ainda, judicialmente, nos termos da legislacdo pertinente.

17.6. Da rescisdo procedida com base nesta clausula ndo incidird multa ou indenizagdo de qualquer natureza.

17.7. A comunicagdo do cancelamento do prego registrado, nos casos previstos em Lei, sera feita por correspondéncia com aviso de
recebimento, juntando-se o comprovante aos autos que deram origem ao Registro de Pregos.

17.8. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco da Detentora, a comunicacdo sera feita por publicagdo na imprensa
oficial, por 01 (uma) vez, considerando-se cancelado o prego registrado a partir da ultima publicacao.

18. DO ORGAO GERENCIADOR E DOS ORGAOS PARTICIPANTES DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

18.1. O Orgdo Gerenciador da Ata de Registro de Pregos a ser firmada em decorréncia deste Pregdo sera a Defensoria Publica do
Estado de Roraima - DPE/RR, responsavel pelo seu gerenciamento.

19. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAO NAO PARTICIPANTE:

19.1. Poderdo utilizar-se da Ata de Registro de Preco qualquer Orgdo ou entidade da Administragdo que ndo tenha participado do
certame, mediante previa consulta ao Orgdo Gerenciador da Ata e anuéncia da empresa beneficiaria, desde que devidamente
comprovada a vantagem e respeitadas, no que couber, as regras contidas na Lei n.° 10.520/2002, na Lei n.° 8.666/93 e demais normas
em vigor e respectivas atualiza¢des.

19.2. Os o6rgdos que ndo participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da ata de registro de pregos, deverdo consultar
o0 orgdo gerenciador da ata para manifestag@o sobre a possibilidade de adesdo.

19.3. Podera o beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do
fornecimento decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o
orgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

19.4. As aquisigdes ou contratagdes adicionais a que se refere o art. 22 do Decreto Federal n.® 7.892/2013 (Alteragdes feitas pelo
Decreto Federal n.° 9.488 de 30 de agosto de 2018), ndo poderdo exceder, por 6rgdo, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos
dos itens do instrumento convocatodrio e registrados na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e 6rgaos participantes.

19.5. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pregos ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de
cada item registrado na ata de registro de precos para o orgdo gerenciador e para os Orgdos participantes, independentemente do
numero de 6rgaos ndo participantes que aderirem.

19.6. Apos a autorizagdo do 6rgdo gerenciador, o 6rgdo nao participante devera efetivar a aquisi¢do ou contratagdo solicitada em até
noventa dias, observado o prazo de vigéncia da Ata.

19.7. Compete ao 6rgéo ndo participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente
assumidas e a aplicag@o, observada a ampla defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de
clausulas contratuais, em relacdo as suas proprias contrata¢des, informando as ocorréncias ao 6rgdo gerenciador.

20. DAS ALTERACOES DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

20.1. A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposi¢des contidas na Lei n.° 8.666/93, no Decreto Federal
n.° 7.892/2013 e no Decreto Federal n.® 8.250/2014.

20.2. Os pregos registrados na Ata de Registro de Precos sdo fixos e irreajustaveis, salvo com a condi¢do de restabelecer o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato dela decorrente, mediante requerimento e justificativa expressa do Fornecedor e comprovagio
documental, podendo ser revistos na propria Ata em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que
eleve o custo dos produtos/materiais registrados, cabendo ao 6rgdo gerenciador promover as negociagdes junto aos fornecedores,
observadas as disposigdes contidas na alinea “d” do inciso II do caput do art. 65 da Lei n.° 8.666, de 1993.

20.2.1. A singular apresentacdo de Notas fiscais de fornecedores sera considerada insuficiente, para caracterizar qualquer uma das
hipoteses legais para o reequilibrio econdomico-financeiro dos precos registrados em Ata, no contrato ou outro documento que o
substitua. Os fatos imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucao ou,
ainda, caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato de principe, devem ser demonstrados por meio da quantificacdo dos efeitos que
extrapolaram as condi¢des normais de execugdo e prejudicaram o equilibrio unitario e/ou global do termo firmado entre contratante e
contratado. Sendo assim, para se aplicar o reequilibrio economico-financeiro por meio da recomposi¢@o, necessario a demonstragdo
de analise global dos custos da avenga (margem de lucro, composi¢ao de impostos, despesas administrativas, entre outras) incluindo
todos os insumos relevantes de forma que reste comprovado que as alteragdes nos custos estejam acarretando o retardamento ou a
inexecug¢do do ajustado na avenga.

20.3. O gerenciador da ata de registro de precos acompanhara a evolucdo dos pregos de mercado, com a finalidade de verificar sua
compatibilidade com aqueles registrados na ata.

20.4. Quando o prego registrado se tornar superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente, o 6rgdo gerenciador
convocara os fornecedores para negociarem a reduc@o dos pregos aos valores praticados pelo mercado.

20.4.1. Os fornecedores que nio aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serdo liberados do compromisso
assumido, sem aplicagdo de penalidade.

20.4.2. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado observara a classificag@o
original.



20.5. Serdo considerados compativeis com os de mercado os pregos registrados que forem iguais ou inferiores & média daqueles
apurados pelo Departamento responsavel, por intermédio do 6rgdo gerenciador da ata de registro de pregos.

20.6. Se ocorrer de o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o0 compromisso, o
orgdo gerenciador podera:

a) Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicag@o ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicag@o da
penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

b) Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociaggo.

20.7. Ndo havendo éxito nas negociagdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogagdo da ata de registro de pregos, adotando as
medidas cabiveis para obtengdo da contratacdo mais vantajosa.

20.8. O registro do fornecedor sera cancelado mediante formalizagdo por despacho do 6rgdo gerenciador, assegurado o contraditorio e
a ampla defesa, quando o fornecedor:

a) descumprir as condicdes da ata de registro de pregos;

b) ndo retirar a Nota de Empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Defensoria, sem justificativa aceitavel;

¢) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

d) Sofrer sangdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei n.° 8.666, de 1993, ou no art. 7° da Lei n.° 10.520, de 2002.

20.9. O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou forga maior, que
prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

a) por razao de interesse publico; ou
b) A pedido do fornecedor.

21. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE E EXECUCAO:
21.1. Do termo de contrato ou instrumento equivalente:

21.1.1. Conforme MINUTA DE CONTRATO — ANEXO III deste edital.

21.2. Da execugao do contrato e da fiscalizagao:

21.2.1. Conforme MINUTA DE CONTRATO — ANEXO III deste edital.

21.3. Dos Pagamentos:

21.3.1. Conforme MINUTA DE CONTRATO — ANEXO III deste edital.

21.4. Das Obrigacdes da Contratada e da Contratante:

21.4.1. Conforme MINUTA DE CONTRATO — ANEXO III deste edital.

22. DAS PENALIDADES E DA GARANTIA:
22.1. Conforme MINUTA DE CONTRATO — ANEXO III deste edital.

23. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:
23.1. Dos atos praticados cabera recurso, nos termos descritos neste Edital.

23.2. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengdo de recorrer, o que devera ser
constado em ata, quando Ihe serd concedido o prazo de ATE 03 (TRES) DIAS UTEIS para apresentagio das razdes do recurso,
devendo o recorrente envid-las unica e exclusivamente pelo e-mail: cpl.dpe@rr.def.br e enderegado ao Pregoeiro, a qual podera
reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir, devidamente para autoridade superior.

23.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante na propria sessdo do Pregdo, importara na decadéncia do direito de
recurso contra atos do Pregoeiro ou contra a adjudicacdo do objeto da licitagdo ao vencedor.

23.4. Na hipotese do subitem anterior, as demais licitantes ficardo imediatamente intimadas a apresentar contrarrazdes, em igual
nimero de dias, contados a partir da publicagdo das razdes no site oficial da Defensoria (www.defensoria.rr.def.br/), sendo-lhes
também assegurada vista imediata dos autos, devendo as contrarrazdes serem enviadas Unica e exclusivamente pelo e-mail:
cpl.dpe@rr.def.br.

23.5. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

23.6. Decididos os recursos, a autoridade competente fara a adjudicagdo do objeto da licitag@o a licitante vencedora e homologara o
procedimento licitatorio, apds o que a adjudicataria serd convocada para assinar o contrato no prazo estabelecido neste edital e seus
anexos.

23.7. 0S RECURSOS E IMPUGNACOES INTERPOSTOS FORA DOS PRAZOS NAO SERAO CONHECIDOS.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS:

24.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato ou o instrumento competente, deixar de
entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execug@o de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de



licitar e contratar com a Defensoria, pelo prazo de ATE 05 (CINCO) ANOS, sem prejuizo das multas previstas neste Edital, no
contrato e demais cominagdes legais.

24.2. Nenhuma indenizag@o serd devida as licitantes pela elaboragdo ou pela apresentacdo de documentacdo referente ao presente
Edital.

24.3. A apresentacdo das propostas implicara a plena aceitagdo, por parte da licitante, das condigdes estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

24.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento, observando-se que s6
se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente da Defensoria Publica.

24.5. A autoridade competente poderd revogar a presente licitagdo em face de razdes de interesse publico, derivado de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anulé-la por ilegalidade, de oficio
ou por provocagao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

24.6. E facultado a Administragdo, quando a licitante vencedora deixar de prestar o fornecimento do objeto da presente licitagdo,
convocar as licitantes remanescentes na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pela 1°
(primeira) classificada, inclusive quanto aos precos, ou revogar a licitagdo independentemente das penalidades as quais a licitante esta
sujeita.

24.7. E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogio de diligéncia destinada a esclarecer
ou complementar a instru¢ao do processo, conforme art. 43, § 3° da Lei n.° 8.666/93.

24.8. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde
que ndo comprometam o interesse da Defensoria, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

24.9. A homologag¢ao do resultado desta licitagdo ndo implicara em direito a contratagao.

24.10. No caso de alteragdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o recebimento das propostas de pregos e documentos de
habilitagdo, este prazo sera reaberto, exceto quando, inquestionavelmente a alteracdo nio afetar a formulagdo das propostas.

24.11. Na hipoétese de ndo haver expediente no dia da abertura da presente licitagdo, ficara esta transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo local e horario, anteriormente estabelecidos.

24.12. Aos casos omissos aplicam-se as demais disposi¢des constantes da Lei n.° 10.520/2002 e subsidiariamente a Lei n.° 8.666/93,
bem como as demais legislagdes correlatas.

24.13. No decorrer do procedimento, o Pregoeiro podera solicitar a analise e manifestagdo da Consultoria Juridica da Defensoria, bem
como do Departamento que solicitou a demanda quando houver duvida acerca da legalidade de determinado ato ou providéncias.

24.14. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, e lhes
atribuira validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagdo, observando o disposto na Lei n.° 418 de 15/01/2004.

24.15. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo/requerimento de documento” em substitui¢do aos documentos
exigidos neste edital e seus anexos.

24.16. Qualquer modificag@o neste edital e seus anexos serd divulgada pela mesma forma que se deu o texto original, reabrindo-se o
prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulacdo das propostas, nos termos
art. 21, § 4° da Lei n.° 8.666, de 21/06/1993.

24.17. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase
desta licitagdo.

24.18. Aplica-se a presente licitagdo, subsidiariamente, a Lei n.° 8.078 — Codigo de Protecéo e Defesa do Consumidor.

24.19. Sempre que inaplicaveis aos certames as modalidades eletronicas, a Administragdo devera assegurar, inclusive mediante
previsdo expressa em Edital, o cumprimento de medidas de prevengdo estabelecidas pelas autoridades sanitarias e de saude publica,
tais como: vedagdo de presenca de representantes das empresas ¢ de agentes de compras pertencentes ao grupo de risco;
disponibilizacdo de mascaras, luvas e alcool gel (70° INPM) para todos os presentes; organizagao do recinto com afastamento minimo
de 2 (dois) metros de distancia entre os presentes; intensificagdo da higienizagdo das areas de acesso a sala onde as sessdes ocorrerao,
além de higienizacdo do proprio recinto, com especial ateng@o as superficies mais tocadas (maganetas, mesas, cadeiras, corrimdes,
elevadores etc.) - "NOTA TECNICA N.° 001/2020 - TCE/RR".

25. DOS ANEXOS:

25.1. ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA;

25.2. ANEXO II - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS;

25.3. ANEXO III - MINUTA DE CONTRATO:;

25.4. ANEXO 1V — MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS;
25.5. ANEXO V - MODELO DE PROCURACAO;

25.6. ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO QUE CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE HABILITACAO E
DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS DA HABILITACAO;

25.7. ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENORES (art. 7°, XXXIII CF);

25.8. ANEXO VIII - DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL,
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE;

25.9. ANEXO IX - DECLARACAO REFERENTE AO ARTIGO 9°, III, DA LEI N° 8.666/93;



25.10. ANEXO X - MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA;

25.11. ANEXO XI - MODELO DE DECLARACAO DE DESISTENCIA DE VISITA TECNICA;

25.12. ANEXO XII - MODELO DE DECLARACAO QUANTO A FISCALIZACAO DOS SERVICOS;

25.13. ANEXO XIII - MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE;

25.14. ANEXO XIV - MODELO DE DECLARACAO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E NAO-DIVULGACAO.

26. DO FORO:

26.1. As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente, serdo processadas e
julgadas na comarca de Boa Vista/RR.

Boa Vista-RR, 04 de fevereiro de 2022.

Elcio Franklin Fernandes de Sousa
Pregoeiro Oficial da DPE/RR

ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA N° 6/2022/DGD/DA/DG/DPG

1. OBJETO

1.1. Eventual contratacdo em solu¢do de documentagdo, para a prestagdo de servigos de digitalizacdo de documentos, contemplando
preparagdo, organizagdo, translado e guarda de documentos fisicos e digitais com disponibilidade de infraestrutura de hardware,
softwares e realizacdo de gestdo, certificagdo digital, controle de acervo, emissdo de etiquetas, gerenciamento documental,
gerenciamento e recuperacdo dos documentos digitalizados e daqueles armazenados fisicamente, de acordo com os quantitativos e as
especificacdes técnicas a ser acessado em ambiente pela Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. FUNDAMENTACAO E CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

2.1. A eventual contratagdo encontra amparo legal na Lei n.° 10.520, de 2002, da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006, Decreto
n.° 7.892, de 23/01/2013, Lei n°® 13.709, de agosto de 2018, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei Federal n.° 8.666/93, de 21/06/1993,
Resolugdo DPE/RR n.° 12, de 24/11/2011, bem como demais legislagdes pertinentes. Sdo classificados como servigos comuns,
facilmente encontrados no mercado, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por edital. Bem
como, o decreto n° 10.278/2020, que regulamenta o disposto no Inciso X, do Caput do Art. 3° da Lei n° 13.874, de 20 de setembro de
2019, e no Art. 2° - A da Lei n° 12.682, de 09 de julho de 2012, para estabelecer técnica e os requisitos para digitalizagdo de
documentos publicos ou privados, a fim de os documentos digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais,
com as adequagdes necessarias.

2.2. Os casos omissos serdao decididos pelas partes, segundo as disposigdes contidas neste Termo de Referéncia, no Contrato e na Lei
n° 8.666/93, bem como em suas alteragdes posteriores e demais normas federais de licitagdes e contratos administrativos.

2.3. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

2.4. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

2.5. Em relagdo a casos omissos, utilizar dispositivo, conforme inciso XII, do art. 55, da Lei n°® 8.666/93.

3. FUNDAMENTACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

3.1.1. Um dos principais objetivos estratégico da Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR para o periodo de 2021-2022,
foi definido como “Aprimorar normas e procedimentos internos”, que possui como uma das suas bases conceituais, padronizar,
modernizar e consequentemente dar maior celeridade e presteza as atividades fins desta Defensoria Publica do Estado de Roraima -
DPE/RR.

3.2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

3.2.1. Os servicos, objeto do presente Termo de Referéncia, visam dar continuidade ao processo de digitalizacdo e guarda do acervo
documental desta Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR, que atualmente conta com aproximadamente 3.109.000
imagens, 3.109 caixas boxs;

3.2.2. A organizagdo, o acondicionamento em embalagens adequadas e o armazenamento em ambiente apropriado preservam os
documentos originais e lhes proporcionam maior longevidade;

3.2.3. Os servigos ora especificados, visam também, propiciar consultas simultdneas as imagens digitalizadas, permitir a certificacdo
digital e facilitar o seu acesso para uso interno;



3.2.4. A pretensa contratagdo é imprescindivel para acompanhar a evolugdo tecnoldgica, permitindo a criagdo do processo eletronico
com certificacdo digital dentro da Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR, portanto, ante o cendrio exposto, faz-se
imprescindivel a presente contratagao.

3.3. JUSTIFICATIVA DOS QUANTITATIVOS REQUERIDOS PARA A EXECUCAO DO OBJETO

3.3.1. Os servigos descritos no objeto deste Termo de Referéncia serdo demandados pela CONTRATANTE, tornando-se fundamental
para a manutengdo da informagao de forma correta e livre de perdas;

3.3.2. O primeiro aspecto a ser considerado para o dimensionamento dos quantitativos especificados no objeto do presente Termo de
Referéncia foi a analise do acervo existente, pela qual foi possivel realizar as verificagdes necessarias da real demanda dos setores, em
uma perspectiva geral do 6rgdo, podendo serem diretamente relacionados aos servigos descritos neste Termo de Referéncia.

3.4. RESULTADOS ESPERADOS

3.4.1. Garantir a seguranca, consisténcia e a integridade dos documentos de seu acervo;

3.4.2. Garantir a infraestrutura necessaria para a tramitagdo, manuseio e guarda dos documentos com seguranga ¢ agilidade;
3.4.3. Garantir o tratamento necessario para a preservagao e conservagao de seus documentos;

3.4.4. Garantir rapida localiza¢do e acesso aos documentos, proporcionando agilidade na consulta aos que forem digitalizados e
também daqueles de propriedade da CONTRATANTE que estiverem em suporte papel, mas que se encontrem sob a guarda da
CONTRATADA;

3.4.5. Possibilitar a gestao eletronica dos documentos.

4. DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS

4.1. Os quantitativos estimados para a pretensa contratagdo estdo especificados neste Termo de Referéncia e foram obtidos com base
na analise do acervo existente, pela qual foi possivel realizar as verificagdes necessarias da real demanda dos setores em uma
perspectiva geral.

5. DOS PRAZOS DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

5.1. A Ata de Registro de Pregos resultante deste certame tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, periodo
no qual a Detentora da Ata se obriga a garantir o objeto e os pregos registrados durante esse periodo.

5.2. Os contratos oriundos de adesdo terdo vigéncia de 12 (doze) meses, observando-se os créditos or¢amentarios, podendo ser
prorrogado, por interesse das partes e, havendo disponibilidade or¢amentaria, em conformidade com o disposto no artigo 57, II, da Lei
Federal n.° 8.666/93, e suas alteragdes posteriores.

5.3. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por prego unitario.

6. ESPECIFICACAO DO SERVICO

6.1. SERVICO DE GUARDA DE DOCUMENTOS

6.1.1. Transporte/Frete de Documentos:

6.1.1.1. Da coleta e Recebimento dos Documentos para Armazenamento;

6.1.1.1.1. Esta etapa devera compreender no minimo o translado dos documentos para a execugdo do servigo, em veiculo adequado
para essa finalidade, dentro dos prazos e periodicidades estabelecidos pela CONTRATANTE;

6.1.1.1.2. A CONTRATADA devera tomar todas as providéncias necessarias para proteger a informagdo em trinsito, contra
interceptagdo, copia, modificacdo, desvio e/ou destruicio;

6.1.1.1.3. A CONTRATADA devera retirar e coletar os documentos no local indicado pela CONTRATANTE mediante preenchimento
do formulario que consta no ANEXO II - Termo de Transferéncia do Acervo Fisico;

6.1.1.1.4. Para a realizagdo do referido transporte os documentos deverdo, no minimo, ser acondicionados em caixas ou lugar
apropriado ao tipo de documento, devidamente numeradas e acompanhadas de formuldrio com a descricdo do conteudo destas,
contendo o tipo de documento e quantidade, o prazo de devolu¢do do documento, entre outras informacdes que deverdo ser pré-
estabelecidas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA;

6.1.1.1.5. O funcionario da CONTRATADA devera dirigir-se a sede da CONTRATANTE para proceder a entrega, devidamente
registrada no Sistema de Gestdo Documental Informatizado;

6.1.1.1.6. O traslado para devolug@o dos documentos sera realizado pela CONTRATADA, em veiculo adequado para essa finalidade e
os documentos deverdo estar, no minimo, acondicionados em caixas, devidamente identificadas e rotuladas como confidencial.
Deverdo ser observadas no minimo todas as condi¢des e cuidados para protegdo da informag@o em transito, descritos neste Termo de
Referéncia;

6.1.1.1.7. No ato da coleta e recebimento das caixas, a CONTRATADA devera verificar o estado dos documentos e conferir as
quantidades e as informagdes sobre o conteudo constante nos respectivos formularios acima mencionados, assinando em seguida o
protocolo de recebimento e informando imediatamente 8 CONTRATANTE da existéncia de eventuais inconsisténcias identificadas;

6.1.1.1.8. Este formulario devera ser entregue 8 CONTRATANTE que fara a conferéncia entre o conteudo das caixas e o contetido
descrito no formulario quando da devolucdo da referida documentagdo. Uma via deste formuldrio deverd ficar com a
CONTRATANTE;

6.1.1.1.9. Todo documento devera ser tratado como confidencial e as caixas deverdo conter essa identificacdo;



6.1.1.1.10. Todo o processamento deverad ser executado para cada documento, agrupado em Lotes, com o objetivo de garantir a
integridade de todo o servigo;

6.1.1.1.11. O funcionario da CONTRATADA devera identificar todos os contetidos através de etiquetas, utilizando o Sistema RFID
possibilitando assim um rastreamento on-line dos documentos e auditoria on-line por parte da CONTRATANTE, da numeragio
sequencial do lacre e da etiqueta do processo, atualizando neste momento a base de dados do Sistema de Gestdo Documental
Informatizado e gerando um protocolo eletronico de entrega validado digitalmente;

6.1.1.1.12. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, possuir atributos que permitam a rastreabilidade da origem da documentag@o,
tais como o numero da remessa, quantidade de documentos, responsaveis pelo processo, dentre outros, sendo estas informagdes
alimentadas em tempo real com o uso de etiquetas RFID;

6.1.1.1.13. Para os casos em que a documentagdo ou a infraestrutura da CONTRATANTE ndo permita a catalogacdo prévia e
detalhada dos documentos, podera ser elaborado um plano de migracao especifico;

6.1.1.1.14. Os documentos deverdo retornar nas mesmas condi¢cdes (quantidade, forma e estado) em que foram recebidos,
acompanhados de formulario de devolugdo em duas vias, assinadas pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE;

6.1.1.1.15. Findo o processo de digitalizagdo, os documentos ja digitalizados deverdo ser enviados para a CONTRATANTE ou para o
arquivo da CONTRATADA onde fara a guarda dos documentos indicados, conforme definicio da CONTRATANTE;

6.1.1.1.16. As solicitagdes de devolugdo serdo realizadas através do Sistema de Gestdo Documental Informatizado, pelo servidor da
CONTRATANTE devidamente identificado e autorizado;

6.1.1.1.17. A CONTRATADA devera fornecer um coletor de dados RFID para a CONTRATANTE de forma que a mesma possa
realizar auditorias periodicas no acervo de forma rapida e precisa.

6.2. DO TRANSPORTE

6.2.1. A CONTRATADA executara o transporte dos documentos por meio de veiculos apropriados que garantam seguranga e
integridade dos documentos transportados;

6.2.2. Podera ser realizado o transporte de caixas do tipo Box ou 20Kg, por parte da CONTRATADA, para fins de consulta a
documentos fisicos;

6.2.3. O preco do frete deve ser cobrado de acordo com a tabela da proposta de pregos, considerando, para uma caixa-box com as
dimensdes 0,36m X 0,13m X 0,25m, a cubagem de 3,051Kg ou caixa de 20Kg;

6.2.4. Os pregos propostos do transporte serdo considerados completos e abrangem todos os encargos de natureza tributaria, social,
previdenciaria, de administragdo, lucros, equipamentos, seguros, ferramentas, transportes de material, de pessoal e qualquer outra
despesa ndo especificada neste Termo de Referéncia;

6.2.5. O frete sera considerado para o quantitativo, conforme VALOR ESTIMADO DO SERVICO, apenas quando a CONTRATADA
realizar a entrega de documentos provenientes das solicitagdes da CONTRATANTE, ndo se aplicando para os casos de recolhimento
dos documentos para armazenamento nas instalacdes da CONTRATADA.

6.3. SERVICO DE ORGANIZACAO DE DOCUMENTOS
6.3.1 Da Organizagdo e do Acondicionamento:

6.3.1.2. Os documentos serdo organizados, inventariados e acondicionados em embalagens adequadas. Todo o processo de gestdo
documental devera ser gerenciado por um profissional com formagio da empresa contratada, que sera responsavel pela:

6.3.1.2.1. Triagem, selegdo e classificagdo documental;

6.3.1.2.2. Preparagdo dos documentos;

6.3.1.2.3. Higienizagdo como processo preventivo contra a contaminagdo dos documentos;

6.3.1.2.4. Acondicionamento em caixas.

6.3.1.3. O acondicionamento em caixas deve obedecer ao padrdo Box medindo 0,36m X 0,13m X 0,25m (comprimento/largura/altura).

6.3.1.4. As caixas devem ser identificadas exclusivamente com o brasdo da DPE/RR, com impressao monocromatica e etiquetas RFID
que permitam a identificacdo do conteudo e sua localizagdo de forma rapida e segura.

6.3.1.5. Devera ser realizado um cadastro em sistema de gestdo documental informatizado, conforme requisitos listados neste Termo
de Referéncia.

6.3.2. A documentacdo devera ser acondicionada, observando-se os seguintes critérios:

6.3.2.1. Jamais utilizar barbantes ou elasticos que cortem ou danifiquem a embalagem e os documentos a ela acondicionados;
6.3.2.2. Utilizar pastas com prendedores ¢ hastes plasticas;

6.3.2.3. Usar embalagens de tamanho maior que o documento para nao dobra-lo ou amassa-lo;

6.3.2.4. Nao acondicionar documentos acima da capacidade da pasta/caixa.

6.4. DA PREPARACAO DOS DOCUMENTOS

6.4.1. Higienizagdo dos documentos;

6.4.1.1. Remogdo do po6 e demais sujidades a seco, utilizando-se de trinchas, escovas macias, pincel e flanelas de algoddo;

6.4.1.2. Remogdo dos corpos estranhos aos documentos, tais como: prendedores metalicos ou grampos, clips, insetos, e outros agentes
que provoquem a deterioragdo dos documentos. Em sendo constatada a existéncia de fita adesiva em uma das folhas, deve-se observar
a sua finalidade, caso a retirada da fita adesiva comprometa a estrutura do documento, somente digitalizar a pagina ap6s a reprodugio
do original por fotocopia;



6.4.1.3. Raspagem de residuos existentes nos documentos, tais como cola de blocagem, que possam prejudicar a digitalizacdo do
documento. Contudo, tal atividade devera ser realizada sempre preservando a integridade do documento;

6.4.1.4. Preparagao dos documentos para o processo de digitalizacdo;

6.4.1.5. Verificacdo de partes dobradas, amassadas, rasgadas bem como agrupamento e indicacdo destes 8 CONTRATANTE, cabendo
a CONTRATADA a recuperacdo dos mesmos sempre que a CONTRATANTE autorizar. Em caso de recuperagdo de documentos
devera ser utilizado material que garanta a sua preservacdo e integridade;

6.4.1.6. A Selegdo das pegas para digitalizagdo e armazenamento em localizagdo fisica adequada e previamente preparada para tal
finalidade;

6.4.1.7. Organizagao e identificacdo do documento;
6.4.1.8. Separagao de documentos em duplicidade;

6.4.1.9. Ao final do processamento, os documentos serdo remontados de acordo com a numeragdo das paginas ou encadernados,
quando for o caso, sem que se utilize qualquer material que possa vir a danifica-los na sua guarda definitiva;

6.4.1.9. Nao sera permitido nenhum material ou procedimento que venha a descaracterizar, mesmo que minimamente, a integridade do
contetido no documento original, devendo a digitalizagdo ser uma copia fidedigna de tal documento;

6.4.1.10. Todo material necessario para a higienizagdo, limpeza, recuperagdo e organizacdo dos documentos devera ser fornecido pela
CONTRATADA, bem como aqueles necessarios para a conservacdo. Os que ndo forem adequados a digitaliza¢ao e/ou estiverem em
mau estado e/ou deteriorados, serdo encaminhados para analise da CONTRATANTE para defini¢cdo da melhor forma de tratamento.

6.5. MANIPULACAO DE CAIXA
6.5.1. Da Consulta e Manipula¢do de Documentos Fisicos:

6.5.1.1. E assegurado &8 CONTRATANTE o direito de acesso e consulta, inclusive sob a forma de empréstimo, por meio de solicitagio
formal. A consulta de terceiros, excetuando-se os casos previstos em lei, somente serd permitida mediante expressa autorizagdo do
orgdo CONTRATANTE;

6.5.1.2. O conteudo devera ser entregue & CONTRATANTE, ou responsavel devidamente autorizado, apds prévia solicitacdo
cadastrada no Sistema de Gestdo Documental Informatizado. Para esta atividade devera existir protocolos de entrega e recebimento
automatizados e assinados por ambas as partes, de maneira a formalizar a opera¢ao e para uma maior conservagdo ¢ identificacdo das
caixas serdo utilizado o Sistema RFID;

6.5.1.3. A informacgao deve estar adequadamente identificada, classificada e controlada, para que a localizagdo e a devolug@o ao local
de deposito sejam realizadas de forma agil e sem riscos de danos ou extravios. Para que esses procedimentos sejam efetivos e possam
assegurar a manutencio das condigdes de acesso, eles devem ser regularmente revistos. E obrigatorio que os registros relativos aos
documentos sejam incorporados a um sistema de informagdes, como um banco de dados, e que os sistemas de recuperacdo sejam
amplamente compativeis, desta forma o uso de etiquetas RFID trarda maior seguranca e confiabilidade ao processo;

6.5.1.4. As consultas aos documentos poderdo ocorrer no domicilio da CONTRATADA ou da CONTRATANTE, ou em local
preestabelecido pelas partes;

6.6. AS SOLICITAQOES DE CONSULTA AO DOCUMENTO FISICO DEVERAO SER FEITAS VIA SISTEMA
OU ATENDIMENTO A CONTRATADA. AO TOMAR CIENCIA DA SOLICITACAO A CONTRATADA DEVERA PROCEDER
DA SEGUINTE FORMA

6.6.1. Localizar a caixa em que o documento solicitado estiver guardado, com o objetivo de preservar o acervo e otimizar o processo,
esta busca sera realizada através da tecnologia RFID que possibilitara rapidez e resposta imediata;

6.6.2. Providenciar a retirada do documento € o seu encaminhamento via sistema ao solicitante;

6.6.3. Proceder a disponibilizagdo do documento ao solicitante, no prazo maximo de 12 (doze) horas, a contar da solicitagdo.
6.6.4. A entrega ocorrera exclusivamente nas dependéncias da CONTRATANTE;

6.6.5. A CONTRATANTE devera fazer o devido recebimento do documento no sistema;

6.6.6. Para devolugdo do documento, deverao ser observadas as orientagdes constantes neste Termo de Referéncia.

6.7. OS SEGUINTES PROCEDIMENTOS DEVERAO SER EFETUADOS PARA A DEVOLUGCAO DOS DOCUMENTOS
SOLICITADOS PELA CONTRATANTE A CONTRATADA

6.7.1. A solicitacdo sera realizada através do Sistema de Gestdo Documental Informatizado, pelo servidor da CONTRATANTE
devidamente identificado e autorizado;

6.7.2. O contetdo solicitado devera ser entregue pela CONTRATANTE diretamente ao responsavel devidamente autorizado da
CONTRATADA;

6.7.3. O funcionario da CONTRATADA devera identificar todos os itens recebidos, atualizando o Sistema de Gestdo Documental
Informatizado e gerando um protocolo eletronico de entrega assinado digitalmente.

6.8. PARA O ATENDIMENTO AS SOLICITACOES DE RECUPERACAO DE DOCUMENTOS FISICOS, A CONTRATANTE
ESTABELECE OS SEGUINTES CRITERIOS

6.8.1. Solicitagdes feitas até as 12h, a entrega devera ser feita até as 12h do dia seguinte.
6.8.2. Solicitagdes feitas entre 12h e 17h, a entrega sera feita até as 17h do dia seguinte.
6.8.3. O horéario de atendimento devera ser de segunda a sexta-feira das 08h as 17h.

6.9. ARMAZENAGEM EXTERNA DOS DOCUMENTOS FISICOS

6.9.1. A CONTRATADA devera manter uma Central de Documentag@o, que atenda as seguintes diretrizes minimas:



6.9.1.1. Manter recursos humanos e tecnoldgicos, tais como: profissionais, scanners, coletor RFID, tags RFID, sistemas e
computadores, estabilizadores, switches, além de material de consumo de escritorio, e outros recursos necessarios ao fiel cuamprimento
de todos os requisitos do contrato;

6.9.1.2. Manter no local uma infraestrutura de seguranca fisica e logica, que permita a guarda, seguranga e conservagdo dos
documentos fisicos e 16gicos, garantindo a sua integridade e confidencialidade, nos termos contratados;

6.9.2. Manter local adequado para armazenagem com as seguintes condi¢des:
6.9.2.1. Vigilancia 24 horas;

6.9.2.2. Circuito Fechado de TV, CFTV, com gravagdo das imagens ¢ monitoramento do ambiente externo, de acesso, de operacdo e
guarda de documentos, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;

6.9.2.3. Conservacgao predial periddica, com a realizagdo dos reparos necessarios ao bom andamento dos servigos, de forma a prevenir
estado de insalubridade (infiltragdes, umidade excessiva etc.);

6.9.2.4. Higienizagdo executada, periodicamente, em conformidade com as normas definidas pelo 6érgdo competente para o controle de
pragas: desinsetizacdo contra insetos rasteiros e voadores, desratizacdo, descupinizacao;

6.9.2.5. Atestado de dedetizagdo por empresa especializada;
6.9.2.6. Situadas em local livre de riscos de alagamento e inundagdes;

6.9.2.7. O espaco deve ser utilizado unicamente para fins de atividades de guarda, gerenciamento e recuperagdo de documentos e
informagdes, devendo conter ambiente exclusivo para o tratamento de documentos;

6.9.2.8. A area que circunda o local de armazenamento devera ser devidamente protegida (murada / cercada);
6.9.2.9. Estrutura com estantes de metal proporcionais ao peso da documentagao;
6.9.2.10. Equipamentos/mobiliarios compativeis com o servigo;

6.9.2.11. Sala exclusiva para uso de clientes, com infraestrutura de ar condicionado, fotocopiadora, telefone, fax, e computador com
acesso a internet;

6.9.2.12. Transporte dos documentos por meio de veiculos estrutura da CONTRATADA ocorrera apenas para servidores previamente
cadastrados ou autorizados pela CONTRATANTE, sendo expressamente vedada a disponibilizagdo de qualquer material ou
informacao relativa a guarda externa a quem nao atenda esse requisito;

6.9.2.13. O Endereco da Central de Documentag@o devera ser obrigatoriamente no Municipio de Boa Vista/RR.
6.9.2.14. A Central de Documentagdo devera ter area minima coberta de 400 m>.

6.9..2.15. Sistema de combate a incéndio composto por extintores de pd quimico ABC e conjunto de hidrante com mangueira de
38mm com 30 m, botoeira liga/desliga da bomba de hidrante e acionador quebra vidro do alarme (com martelinho);

6.10. TABELA DE TEMPORARIEDADE
6.10.1. Obedecer a regras do Arquivo Nacional.
6.11. EXPURGO DE DOCUMENTOS

6.11.1. Apds analise seletiva da CONTRATANTE, com apoio da CONTRATADA, os documentos tidos como desnecessarios serdo
relacionados em um Termo de Expurgo, conforme modelo do ANEXO I — TERMO DE EXPURGO DE ACERVO DE IMAGENS,
que devera ser submetido ao Gestor do Contrato para posterior aprovagdo possibilitando e eliminando do material, de acordo com este
Termo de Referéncia;

6.11.2. Por expurgo entende-se a eliminagdo de documentos apds a prescrigdo do valor probatorio e que ndo tenham comprovadamente
mais utilidade. Todo documento ou caixa a ser expurgado devera antes passar pela aprovagdo do Gestor do Contrato designado pela
CONTRATANTE;

6.11.3. A CONTRATADA devera expurgar os documentos, registrando na execugdo informagdes tais como: data de expurgo, tipo de
documento, autorizador da CONTRATANTE e demais dados necessarios a sua rastreabilidade, mediante emissdo de Termo de
Expurgo. A cada remessa de documentos expurgados sera fornecido o Certificado Comprobatério de Destruigao;

6.11.4. A CONTRATADA fornecera periodicamente, quando solicitado, a Agenda de Expurgo;

6.11.5. Os documentos e caixas a serem expurgados deverdo obrigatoriamente passar por um processo de fragmentacdo e obedecer
todos os critérios de seguranca e sigilo;

6.11.6. SO serdo expurgadas as caixas que ndo puderem ser reutilizadas pelo 6rgdo CONTRATANTE para armazenamento de
documentos;

6.11.7. Todo produto resultante da fragmentagao, e que seja possivel passar por um processo de reciclagem, deve ser doado para uma
cooperativa ou associa¢do de reciclagem de residuos. Para tanto toda doagdo deve ser documentada em um Termo de Doagdo onde
serdo discriminadas as quantidades doadas, os tipos de material, assim como o beneficiario da doagao;

6.11.8. O transporte das caixas e documentos que serdo expurgados, assim como, dos papéis ja fragmentados que seguirdo para doacao
¢ de responsabilidade da CONTRATADA, que deverd, também, assumir todos os custos decorrentes desse processo.

6.12. SERVICO DE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS
6.12.1. Digitalizagdo e Indexagdo de Documentos:

6.12.1.1. A CONTRATADA devera retirar e coletar os documentos no local indicado pela CONTRATANTE no prazo de 3 (trés) dias
uteis para execugdo do servico no lote descrito na Ordem de Servigos. E disponibilizar o material ja digitalizado no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis. A execugdo do servigo devera ser realizado nas instalagdes da CONTRATADA;



6.12.1.2. Apds a triagem e cadastro dos lotes no sistema de captura, os documentos deverdo ser digitalizados através de um moédulo
especifico para esta finalidade;

6.12.1.3. Os documentos deverao ser separados por tipo e agrupados em lotes para digitalizagao;
6.12.1.4. Os arquivos deverdo ser gravados automaticamente pelo scanner em um diretério de trabalho;

6.12.1.5. A CONTRATADA deve ser capaz de processar documentos dos seguintes tipos: A4, Carta e Oficio, de diferentes gramaturas
(50-180g/ m2);

6.12.1.6. A CONTRATADA devera prezar pela qualidade da digitalizagdo. Documentos que depois de digitalizados que
permanecerem ilegiveis deverdo ser redigitalizados, sem 6nus para a CONTRATANTE,

6.12.1.7. Os documentos deverdo ser digitalizados e armazenados atendendo ao padrdo no formato PDF/A - 1B (ISO 19005-1), com
compressdo de imagens TIFF CCITT G4 ou superior com recurso PDF PESQUISAVEL (que permita o reconhecimento de textos
através de identificacdo de caracteres “OCR”). Desde que haja consenso entre as partes, podera ser definido outro formato em fungao
da conveniéncia da CONTRATANTE;

6.12.1.8. Os arquivos digitalizados devem guardar plena fidelidade com a imagem do original em papel, de forma que ndo haja
nenhuma mudanga em seu formato, no tocante a layout, fontes, tamanhos, formatagdes, graficos, fotos/imagens ou qualquer coisa que
torne questionavel a identidade entre o documento digitalizado e o original;

6.12.1.9. Os arquivos deverdo estar disponiveis para a consulta no prazo maximo de até 2 (dois) dias uteis do recebimento dos
documentos realizado pela CONTRATADA, devidamente protocolado no Sistema de Gestdo Documental Informatizado.

6.12.2. A digitalizagdo dos documentos devera ser executada em conformidade com as especificacdes abaixo:

6.12.2.1. Formato de Imagens;

6.12.2.1.1. Coloragao: Preto e branco (bitonal) ou escala de cinza;

6.12.2.1.2. Resolug@o: Minima de 300 DPI e maxima de 600 DPI;

6.12.2.1.3. Captura das imagens em formato PDF multipagina pesquisavel,

6.12.2.1.4. Scanners:

6.12.2.1.5. Alto desempenho de captura com capacidade de digitalizagdo compativel ao volume e o tipo de papel a ser convertido,

6.12.2.1.6. O equipamento de captura devera permitir o descarte de imagens indesejaveis, tais como paginas separadoras e versos em
branco, bem como a inser¢do e atualizagdo de imagens de paginas integrantes do documento digitalizado, mantida a integridade
original dos documentos fisicos e a ordem cronologica dos mesmos;

6.12.2.1.7. Para cada lote digitalizado, a CONTRATADA devera fornecer um certificado de garantia de servicos de digitalizagao,
comprovando ter realizado o controle de qualidade sobre todas as imagens e indexadores do quantitativo digitalizado;

6.12.2.1.8. Manter LOG de auditoria que permita a rastreabilidade do processamento de cada lote, com indicag@o do(s) operador(es)
que efetuaram a captura e a validagdo de cada documento e/ou lote de documentos;

6.12.2.1.9. O armazenamento dos documentos digitalizados, indices, metadados e classificagdes de pecas deverd ser realizado
utilizando Sistema de Gestdo Documental Informatizado e estrutura de Armazenamento Eletronico de Documentos;

6.12.2.1.10. Os arquivos PDF gerados deverdo possuir tamanho maximo de 19 Mb. Caso os originais excedam este tamanho, deverao
ser divididos.

6.12.2.2. Apds o processamento, a CONTRATADA devera remontar o lote original de documentos fisicos recebidos.
6.12.2.3. Imagem de documento:

6.12.2.3.1. Definigdo de brilho e contraste de imagem,;

6.12.2.3.2. Defini¢do da Resolugdo DPI,

6.12.2.3.3. Definigdo do tamanho do original;

6.12.2.3.4. Digitalizagdo Continua;

6.12.2.3.5. Lote digitalizagao;

6.12.2.3.6. Possibilidade de importagdo de imagens/arquivos eletronicos pré-existentes em modo assistido ou batch;

6.12.2.3.7. Possibilidade de importacdo de imagens/arquivos eletronicos, através de arquivos no padrao XML, possibilitando a criacdo
automatica de batchs no sistema de produgio;

6.12.2.3.8. Possibilidade de criagdo de perfis de digitalizagdo especificos para cada tipo de documento, conforme os recursos
disponiveis no scanner em utilizagao;

6.12.2.3.9. Alinhamento da imagem (Deskew);

6.12.2.3.10. Remogao de sujeiras (Despeckle);

6.12.2.3.11. Remogdo de sombras (Deshade);

6.12.2.3.12. Remogdo de linhas horizontais e verticais;

6.12.2.3.13. Reparo de caracteres;

6.12.2.3.14. Eliminagdo/limpeza de bordas pretas;

6.12.2.3.15. Melhoramento da imagem de zonas previamente definidas;

6.12.2.3.16. Leitura de cddigo de barras padroes;



6.12.2.3.17. Possibilidade de leitura de codigo de barras em quatro diferentes orientagdes: 0°, 90°, 180° e 270 °;
6.12.2.3.18. Leitura de patch codes;

6.12.2.3.19. Definicao de zonas para registro da pagina (page registration);

6.12.2.3.20. Defini¢o de zonas para separagdo 16gica dos documentos;

6.12.2.3.21. Definigao de zonas para identificagdo automatica do formulario;

6.12.2.3.22. Defini¢go de grupos de campos do tipo OCR;

6.12.2.3.23. Validago de campos através de banco de dados pré-existentes, sem a necessidade de criagdo de codigo;
6.12.2.3.24. Verificagdo do campo indexado com recurso de auto-zoom.

6.12.2.4. Indexagao:

6.12.2.4.1. A cada imagem sera associado um registro em banco de dados relacional, contendo informacdes descritivas do documento.
A indexagdo poderad ser do tipo manual ou automatico. Integracdes com base de dados preexistentes para cruzamento de dados
também se fazem necessarias no escopo do projeto, visando a integracdo da solugdo com aplicagdes do legado.

6.12.5. Devera ser utilizada solug@o tecnologica capaz de se adequar aos diferentes tipos de indexag¢do a documentos, a qual devera
conter:

6.12.5.1. Controle de acesso aos indexadores;

6.12.5.2. Controle de producdo, retornando relatorios gerenciais para acompanhamento;
6.12.5.3. Sistematica para digitagdo;

6.12.5.4. Possibilidade de indexac¢do automatica ou manual com dupla digitagio;
6.12.5.5. Possibilidade de indexagdo remota através do ambiente WEB;

6.12.5.6. Validagdo da indexacdo com regras predefinidas (exemplo: CPF);

6.12.5.7. Validagdo da indexagdo em base de dados preexistente;

6.12.5.8. Melhoramento da imagem de zonas previamente definidas;

6.12.5.9. Possibilidade de criag@o de perfis de tratamento de imagem,;

6.12.5.10. Leitura dos principais padrdes de codigo de barras utilizados no mercado em pelo menos quatro diferentes orientagdes: 0°,
90°, 180° e 270°;

6.12.5.11. Definicao de zonas para separacdo ldgica dos documentos;

6.12.5.12. Defini¢do de zonas para identifica¢do automatica do formulario;

6.12.5.13. Verificagdo do campo indexado com recurso de auto zoom.

6.12.5.14. Recurso nativo de exportacdo de indices para arquivo tipo texto ASCII,

6.12.5.15. Recurso nativo de exportagao de indices para banco de dados via ODBC.

6.12.5.16. Cada documento contera no minimo 5 (cinco) campos que devem ser indexados com até 50 caracteres.
6.12.5.17. Outros campos a critério da CONTRATANTE.

6.12.5.18. A solugio deverd permitir a realizagdio do Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR), utilizando as informagdes
reconhecidas para identificagdo de contexto e classificagdo automatica dos documentos, com base em aprendizagem realizada
mediante treinamento prévio.

6.13 Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR):

6.13.1. A CONTRATADA devera prestar servicos de conversio textual através de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR), com
a inclusdo do recurso de pesquisa textual através de qualquer palavra, frase ou trecho de frase constante nas imagens digitalizadas.
Para isso sera necessaria uma fase de reconhecimento textual, automatizada, através de um software de Reconhecimento Optico de
Caracteres (OCR), sendo que a solucdo devera possuir obrigatoriamente as seguintes caracteristicas técnicas:

6.13.1.1. Reconhecimento exclusivo para caracteres impressos;

6.13.1.2. Reconhecimento de cedilha e caracteres acentuados comuns a lingua portuguesa;

6.13.1.3. Funcionamento com multiplas instancias do produto, em diferentes computadores conectados via rede local;
6.13.1.4. Divisdo balanceada da carga de imagens entre os diversos computadores envolvidos no processo;

6.13.1.5. Gerag@o de arquivos no formato PDF, contendo a imagem digitalizada e os textos reconhecidos, mantendo layout original do
documento;

6.13.1.6. Para os documentos especificados pela CONTRATANTE, as imagens deverao ser digitalizadas e geradas em arquivos PDF
separados, conforme exigéncias e critérios definidos pela CONTRATANTE.

6.13.1.7. Todas as imagens digitalizadas deverdo ser disponibilizadas no sistema informatizado da CONTRATADA para que os
servidores da CONTRATANTE possam certifica-las ou assina-las digitalmente.

6.13.1.8. No arquivo PDF, diante da impossibilidade de reconhecimento de uma palavra, frase ou trecho de frase, esta deve ser
substituida pelo trecho da imagem correspondente, na exata posi¢do onde deveria estar o texto reconhecido;

6.13.1.9. Suporte de reconhecimento para 03 (trés) diferentes tipos de documentos: estruturados, semiestruturados e ndo-estruturados;

6.13.1.10. Extragdo dos dados para indexagao automatica via OCR através de palavras chaves localizadas nas imagens;



6.13.1.11. Separagdo dos documentos na aplicagdo do OCR,;

6.13.1.12. Os arquivos gerados no formato PDF irdo compor a base do aplicativo de pesquisa textual. Por conta disso, deve ser
desenvolvida uma interface para carga em lotes nessa base;

6.13.1.13. Armazenamento de imagem digitalizada.
6.13.1.14. Masterizagao:

6.13.1.14.1. As imagens, bem como seus indices, poderdo ser gravadas em DVDs ou HDs Externos, para eventual transferéncia e
backup.

6.13.1.15. Armazenamento e Disponibiliza¢do das Imagens:

6.13.1.15.1. O Sistema de Gestdo Documental e o SGBD estardo hospedados no Data Center da CONTRATADA, interligado com o
SGBD do DATACENTER da CONTRATANTE que ocorrera durante a execugdo desse contrato;

6.13.1.15.2. O modelo de hosting deve ser flexivel e deve facilitar a evolucao e adaptacao do site ao longo do seu ciclo de vida;

6.13.1.15.3. Apds a digitalizagdo dos documentos, as imagens e seus respectivos indices ficardo armazenados em bases de dados
localizados na estrutura da CONTRATADA, que devera proporcionar alta disponibilidade e guarda segura das informagdes;

6.13.1.15.4. Por medida de seguranga e para garantia da integridade dos dados, a CONTRATADA devera disponibilizar a replicagdo
dos repositorios de dados, de maneira que no caso de falha no repositorio principal um segundo repositorio possa ser acionado e todo
conteudo armazenado possa ser encontrado. Bem como, implementar a arquitetura RAID (Redundant Array of Independent Drives)
Nivel 1, com rotinas de backup e recuperacdo apos falha;

6.13.1.15.5. Sera providenciada e disponibilizada no servidor da CONTRATANTE, cépia de seguranga (backup) semanal das imagens
e dados armazenados, devendo obedecer as recomendagdes de segurancga exigidas pela CONTRATANTE;

6.13.1.15.6. Em atendimento ao processo eletronico da Defensoria, o Sistema de Gestdo Documental da CONTRATADA devera
permitir a importacdo e indexagdo dos pareceres, oficios, documentos e relatorios gerados por esta instituigdo, possibilitando a
consulta de todo processo nos mesmos critérios utilizados para indexagio feita no momento da digitalizagdo;

6.13.1.15.7. Todas as imagens e indices gerados durante a vigéncia do contrato serdo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE,
devendo a CONTRATADA fornecer em sua plenitude as imagens e dados gerados ao longo do contrato.

6.13.1.16. Atualizagdo e Manutengao corretiva das plataformas implantadas:

6.13.1.16.1. A empresa CONTRATADA devera realizar, pelo periodo de vigéncia do contrato, a manutencao corretiva e atualizacao de
versdes dos programas, visando manté-los atualizados de acordo com as ultimas versdes disponibilizadas;

6.13.1.16.2. Durante o periodo de vigéncia do contrato, a instalagdo das novas versdes de corre¢do e atualizacdo, dos programas de
computador licenciados, sera feita pela CONTRATADA, com todos os custos decorrentes destas instalagdes por conta da mesma;

6.13.1.16.3. A data e hora das instalacdes serdo agendadas e realizadas de comum acordo com a CONTRATANTE. Antes da
instalacdo das atualizagdes evolutivas e corretivas dos programas licenciados, no ambiente da CONTRATANTE, devera ser
disponibilizado relatério de impacto.

6.13.1.17. Controle de Qualidade:

6.13.1.17.1. A etapa de controle de qualidade das imagens devera ser responsavel pela checagem dos resultados obtidos na etapa de
digitalizacdo dos documentos, avaliando a qualidade da imagem capturada, bem como a sequéncia e integridade dos documentos
digitalizados. Na identificagdo de imagem fora dos padrdes minimos de qualidade, devera ser feita uma nova digitalizagdo em
substitui¢do a imagem de baixa qualidade;

6.13.1.17.2. A solugdo de captura devera permitir o descarte de imagens indesejaveis, tais como paginas separadoras e versos em
branco, bem como a inser¢ao e atualizagdo de paginas nos documentos integrantes do lote em avaliagdo, e na sequéncia numérica do
processo;

6.13.1.17.3. Verificar a quantidade de imagens geradas por documento: esta pratica podera identificar de maneira automatica uma nao
conformidade quanto a falta ou duplicidade de paginas, desde que esta informagdo tenha sido fornecida previamente durante o
cadastramento dos documentos;

6.13.1.17.4. Verificacdo da qualidade da Indexacdo: comprovar se os documentos foram corretamente indexados conforme padrao
definido;

6.13.1.17.5. Avaliacao da qualidade da imagem do documento, no que tange a nitidez e legibilidade;

6.13.1.17.6. A CONTRATADA devera nomear uma comissdo de representantes para, junto com a CONTRATANTE, verificar
periodicamente a qualidade do processo de digitalizagdo como um todo, observando os seguintes itens:

6.13.1.17.6.1. Resolucdo na digitalizacdo em niveis incompativeis com o contratado;
6.13.1.17.6.2. Preenchimento ou alimentagdo incorreta de dados dos arquivos ou indexadores;
6.13.1.17.6.3. Paginas sequenciadas na ordem incorreta;

6.13.1.17.6.4. Auséncia de documentos ou paginas;

6.13.1.17.6.5. Nomeagdo de arquivos ndo correspondente a imagem gravada.

6.13.1.17.7. Para manter a qualidade na prestagdo dos servigos, além de observar todas as disposi¢des contidas neste Termo de
Referéncia, deverdo ser utilizados os seguintes recursos:

6.13.1.17.7.1. Limpeza de ruidos nas imagens;
6.13.1.17.7.2. Eliminacao de bordas;
6.13.1.17.7.3. Alinhamento de imagens;



6.13.1.17.7.4. Eliminagao de paginas em branco;
6.13.1.17.7.5. Eliminacdo de paginas em duplicidade;
6.13.1.17.7.6. Conferéncia para prevengao de omissao de digitalizagdo de paginas;

6.13.1.17.7.7. As informagdes acerca do estado do documento original e o numero de paginas existentes deverdo ser registradas no
sistema informatizado da CONTRATADA para posterior confrontagdo com a remontagem do documento na etapa final do processo;

6.13.1.17.7.8. O sistema informatizado da CONTRATADA deverd permitir o registro de aprovagdo ou rejeic¢do do documento
digitalizado. Em caso de rejei¢do do documento por problemas identificados na conferéncia, deve possibilitar o informe, dentre outros,
das paginas especificas com falha, de remontagem incorreta do documento e/ou de nomeagfo incorreta do arquivo bem como o
subsequente reencaminhamento do documento para que estes sejam sanados pela CONTRATADA;

6.13.1.17.7.9. O sistema informatizado da CONTRATADA devera manter sistema de contabilizagdo de documentos e paginas
digitalizados, aprovados e rejeitados, para efeito de acompanhamento da produgdo efetiva ao longo de cada periodo de apuragao;

6.13.1.17.7.10. O sistema informatizado da CONTRATADA devera identificar o nimero de paginas dos arquivos digitalizados através
da inspe¢do automatica do seu conteido, alertando quando o numero destas diferir do inicialmente informado quando do
encaminhamento dos documentos a digitalizagao;

6.13.1.17.7.11. Durante a vigéncia do Contrato e por até 12 (doze) meses ap6s o seu término, fica estipulado que a CONTRATADA
devera realizar as corre¢des necessarias para sanar problemas identificados nas imagens por ela digitalizadas;

6.13.1.17.7.12. As nao conformidades detectadas pelo controle de qualidade servirdo de base para aferigdo do cumprimento dos
acordos dos niveis minimos de servicos constantes deste Termo de Referéncia, podendo gerar glosas nos pagamentos.

6.13.2. Certificagdo Digital:

6.13.2.1. A certificacdo digital serd realizada pelos servidores da CONTRATANTE com a utilizagdo de certificados digitais ICP-
Brasil. O sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir a utilizag@o de certificados digitais ICP-Brasil.

6.13.2.2. As informagdes da certificaco digital serdo inseridas no rodapé dos arquivos das imagens digitalizadas;

6.13.2.3. O sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir a inclusdo de anotagdes pelos servidores da Defensoria, por
exemplo, registrando a falta de legibilidade do documento original. Estas anotagdes ficardo gravadas no mesmo arquivo das imagens
certificadas e poderdo ser consultadas posteriormente;

6.13.2.4.0 sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir a certificacdo digital em lotes, ou seja, marcar varios arquivos
das imagens digitalizadas e certifica-los de uma tnica vez, a escolha sera feita pela CONTRATANTE;

6.13.2.5. O sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir o registro das imagens que foram rejeitadas pelos certificadores
digitais da CONTRATANTE. Estas rejeicGes deverdo ser registradas para posterior emissdo de relatoério que devera servir para
controle do Acordo de Nivel de Servigo;

6.13.2.6. A solucdo ofertada devera permitir a assinatura digital dos arquivos PDF dos documentos digitalizados.
6.13.2.7.1. Bir6 de Digitalizagdo e Certificagao Digital:

6.13.2.7.1.2. O Bir6 de digitalizagdo e certificacdo digital atenderd aos documentos tramitados em papel e que deverdo ser
digitalizados, conforme definigdo da CONTRATANTE;

6.13.2.7.1.3. O servigo de digitalizagdo prestado nas instalagdes da CONTRATADA devera respeitar as especificagdes previstas, neste
Termo de Referéncia.

6.13.2.8. O bird de digitaliza¢@o serd composto por:

6.13.2.8.1. A CONTRATADA sera responsavel pela disponibilizagdo e suporte de estagdo de captura e scanner para digitalizacdo dos
documentos, com as seguintes especifica¢des:

6.13.2.8.2. Monitor LCD tamanho minimo de 17”;

6.13.2.8.3. Processador minimo de 3.0 GHz;

6.13.2.8.4. Memoéria RAM minima de 8 GB DDR2;

6.13.2.8.5. Disco magnético minimo de 500 Gigabytes;
6.13.2.8.6. Teclado, mouse ¢ Placa de Rede Ethernet 10/100/1000;
6.13.2.8.7. Fornecimento de antivirus licenciado;

6.13.2.8.8. Scanner de producdo até A4 com as seguintes caracteristicas minimas: tracionamento (alimentagdo) automatica (ADF),
FLATBED, bem como, recurso de digitalizagdo frente e verso no modo alimentador automatico, capacidade para no minimo 60 PPM,
P&B, Grayscale, Colorido e resolugdo minima de 300 DPI;

6.13.2.8.9. Os recursos humanos, equipamentos de hardware e softwares deverdo ser disponibilizados pela CONTRATADA para
atender a capacidade estimada do servigo de digitalizagdo de imagens.

7. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1. Os servigos serdo executados mediante instrumento formal especifico, preenchido a partir das demandas da CONTRATANTE,
denominado “Ordem de Servigo - OS”, que deve ser eletronica com assinatura digital.

7.1.1. Os servigos continuos (armazenagem fisica e logica, disponibiliza¢do do bureau de digitalizagdo e disponibilizagdo do sistema
informatizado de gestdo documental), ndo precisam de Ordem de Servico.



7.1.1.2 Os servigos deverdo ser iniciados em até 5 (cinco) dias Uteis, apds a assinatura do contrato ou emissdo de documento
equivalente.

7.2. Os servigos julgados pela CONTRATANTE como mal executados, deverdo ser refeitos pela CONTRATADA sem qualquer onus
para CONTRATANTE.

8. DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
8.1. Os servicos deverdo ser realizados nas instalagdes da CONTRATADA.

9. DO PROCEDIMENTO DE MIGRACAO E AUDITORIA DOS ACERVOS FiSICO E LOGICO
9.1. Consideragdes iniciais:

9.1.1. A transferéncia dos acervos fisicos e de logico existentes nas instalagdes da CONTRATANTE devera ser realizada pela
CONTRATADA;

9.1.1.1. A CONTRATANTE podera alterar os procedimentos descritos neste item, de acordo com as necessidades surgidas durante a
transferéncia dos acervos fisicos e 16gico, devendo a CONTRATADA atender a essas solicitagdes.

9.2. Os procedimentos de auditoria poderdo ser realizados em uma amostragem a ser definida pela CONTRATANTE ou na totalidade
dos acervos fisicos e logico.

9.2.1. Transferéncia do acervo fisico:
9.2.1.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pela transferéncia deste acervo para o seu deposito;

9.2.1.2. Ap6s as caixas terem sido lacradas e identificadas com tags RFID fornecido pela CONTRATADA, elas serdo transferidas para
o depdsito da CONTRATADA;

9.2.1.3. O sistema da CONTRATADA devera manter os mesmos critérios de indexacgdio das caixas definidos pela CONTRATANTE
com utilizagdo de Sistema RFID;

9.2.1.4. Ao final da transferéncia do acervo fisico, os representantes da CONTRATADA E CONTRATANTE deverdo assinar termo de
responsabilidade, conforme ANEXO II — Termo de Transferéncia de Acervo Fisico.

9.3. Transferéncia do acervo de imagens:
9.3.1. A transferéncia das imagens sera feita pela CONTRATADA mediante a entrega de midia feita pelo CONTRATANTE;

9.3.2. As imagens deverao ser disponibilizadas no sistema da CONTRATADA para que as conferéncias sejam feitas pelo representante
da CONTRATANTE;

9.3.3. Ao final da transferéncia do acervo das imagens, os representantes da CONTRATADA ¢ CONTRATANTE deverdo assinar
termo de responsabilidade, conforme ANEXO IIT - TERMO DE TRANSFERENCIA DO ACERVO LOGICO.

10. DA AUDITORIA DO ACERVO FiSICO

10.1. Apds o encerramento da transferéncia para o deposito da CONTRATADA, a abertura das caixas, apenas, devera ocorrer na
presenga dos representantes da CONTRATADA e CONTRATANTE. Para cada caixa sera realizado o seguinte procedimento:

10.1.1. A CONTRATADA abrira a caixa de posse da listagem dos processos por caixa e retirara os processos/dossi€s/documentos,
colocando tags RFID para identifica-los ou podendo utilizar o tags RFID ja existente;

10.1.2. Caso seja confirmado que o conteudo fisico informado pelo fornecedor atual confere com o entregue, de acordo com os
critérios a serem definidos pela CONTRATANTE;

10.1.3. Encaminhar os processos/dossié€s/documentos para conferéncia do acervo de imagens;
10.1.4. Marcar no sistema da CONTRATADA a data em que o processo/dossié/documento fisico foi conferido com sucesso.

10.1.5. Caso ndo seja confirmado que o contetdo fisico informado pelo fornecedor atual confere com o entregue, deverao ser adotadas
as seguintes providéncias:

10.1.6. Separar esta caixa para esclarecimentos e providéncias junto ao fornecedor atual, exigindo a entrega do
processo/dossié/documento ausente, ficando este, sujeito as penalidades contratuais;

10.1.7. Marcar no sistema da CONTRATADA que o processo/dossié/documento fisico foi conferido sem sucesso;

10.1.8. Permitir o acompanhamento através da emissdo de relatorio com a situacdo da conferéncia fisica dos
processos/dossiés/documentos.

11. DA AUDITORIA DO ACERVO LOGICO

11.1. Os representantes da CONTRATANTE deverdo conferir no sistema de visualizagdo de imagens da CONTRATADA o contetido
armazenado nas caixas:

11.1.1. Caso a imagem visualizada esteja em conformidade com os processos/dossié€s/documentos, de acordo com os critérios a serem
definidos pela CONTRATANTE com base nas informagdes do Sistema de Consulta de Imagens da CONTRATADA:

11.1.3. Marcar no sistema da CONTRATADA que as imagens do processo/dossié/documento foram conferidas com sucesso.
11.1.4. Caso a imagem visualizada ndo esteja em conformidade com os processos/dossi€s/documentos:

11.1.5. Marcar no sistema da CONTRATADA que as imagens do processo/dossi¢/documento foram conferidas sem sucesso.



11.1.6. Separar esta caixa para esclarecimentos e providéncias junto ao fornecedor atual, exigindo a digitalizagdo das imagens do
processo/dossié/documento, ficando este sujeito as penalidades contratuais.

11.1.7. Permitir o acompanhamento através da emissao de relatorio com a situacdo da conferéncia das imagens.

12. DO PLANEJAMENTO PARA A EVOLUCAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS
12.1. DO LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES

12.1.1. A CONTRATADA devera elaborar um plano de ag¢do de modo a favorecer a melhoria continua da execucdo dos trabalhos e
contera os critérios para a digitalizacdo do acervo, tais como forma de transferéncia dos documentos, tipos dos documentos, area
responsavel, etc. Também levantara os dados necessarios para a elaboragdo da Tabela de Temporalidade Documental, que devera
obedecer a legislagdo vigente e conter as seguintes informagdes:

12.1.1.1.  Unidade da Contratante;

12.1.1.2.  Nome do Documento;

12.1.1.3.  Forma de indexagao;

12.1.1.4.  Prazo de Guarda Corrente;

12.1.1.5.  Prazo de Guarda Permanente;

12.1.1.6.  Destinagao;

12.1.1.7.  Forma de Transferéncia Corrente/Permanente/Destinagdo

12.2. CONSTRUCAO DO PLANO GERAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS
12.2.1. O Plano Geral de Gerenciamento do Projeto compreendera:

12.2.1.1. Plano de Trabalho detalhado, elaborado pela CONTRATADA, contendo todas as atividades a serem desenvolvidas até o
encerramento do contrato, mostrando a alocaggo de recursos, cronograma de execugdo e todos os quantitativos por itens necessarios ao
atendimento da demanda solicitada, observando os limites contratados;

12.2.1.2. Plano de Acompanhamento ¢ Controle, incluindo calendario de reunides com os responsaveis pela execugdo dos servigos,
visando a avaliagdo, consolidagdo e validagdo dos servigos relacionados a execugdo do projeto ora proposto;

12.2.1.3. Plano de Gestdo da Mudanca com o objetivo de analisar o impacto do projeto na Organizacdo e desenvolver acdes para
assegurar o sucesso de sua implementagao;

12.2.1.4. Elaboragdo do Termo de Encerramento do Projeto, que deve incluir a lista de todas as entregas pela CONTRATADA no final
do projeto.

12.2.1.5. Concluida a andlise do processo e a elaboragdo do plano geral de gerenciamento de projetos, a CONTRATADA se
comprometera a executa-lo de acordo com as determinagdes do edital, sendo construidos conforme as especificacdes e quantitativos
presentes neste Termo de Referéncia.

13.1. QUALIFICACAO TECNICA E QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRO DO LICITANTE

13.1. Comprovagao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto deste Termo de Referéncia, mediante atestado(s) em seu nome, emitido(s) por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado,
conforme especificagdes a seguir:

13.1.1. Considerar-se-a compativel em quantidade com o objeto deste Termo:

13.1.1.1. Armazenamento, organizagdo ou triagem de acervo documental contemplando um volume minimo de 3109 (trés mil cento e
nove) caixas padrdo “Box”, conforme exigéncias constantes no Termo de Referéncia;

13.1.1.2. Digitalizagdo de documentos, contemplando volume minimo de 3.109.000 (trés milhdes cento e nove mil) folhas;
13.1.1.3. Guarda de imagens, contemplando volume minimo de 3.109.000 (trés milhdes cento e nove mil) imagens;

13.1.2. Considerar-se-a compativel em caracteristicas com este termo a LICITANTE que em seu Objeto Social contenha itens
semelhantes e compativeis a seguir:

13.1.2.1. Prestagdo de servigos de guarda de documentos, incluindo atividades de transporte/frete de documentos, organizagdo de
documentos, manipulagdo de caixas, armazenagem de documentos fisicos e expurgo de documentos;

13.1.2.2. Prestagdo de servicos de digitalizagdo de documentos, incluindo atividades de digitalizagdo com OCR e indexacdo de
documentos A4, Carta e Oficio e armazenamento de imagens digitalizadas;

13.1.2.3. Prestagdo de servigos de digitalizagdo de documentos com o uso de Sistema Informatizado de Gestdo Documental (ECM -
Enterprise Content Management);

13.1.2.4. Apresentagdo de declaragdo, firmada pelo responsavel técnico da empresa, de que esta em condigdes de atender ao objeto da
licitag@o, com quadro técnico composto de, no minimo, 1 (um) profissional Arquivista e 1 (um) BIBLIOTECARIO, com certificago
reconhecida pelo Ministério da Educago e Cultura e/ou Registro no Ministério do Trabalho e Emprego;

13.2. Certiddo negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou recuperagio extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

13.3. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢io por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;



13.3.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstra¢des
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

13.3.2. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

13.4. Comprovagdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC= Atin) Cir(?ulante

Passivo Circulante

13.5. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido de 10% (dez) do valor total estimado da contratagdo ou
do item pertinente.

13.6. As empresas enquadradas no subitem 13.5, deverdo ainda complementar a comprovagao da qualificacdo econdmico-financeira
por meio de:

13.6.1. Comprovagao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratagdo ou item pertinente,
tendo por base o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

13.6.2. Comprovagdo de patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, por meio da apresentacdo do
balango patrimonial e demonstragdes contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substitui¢do por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data
da apresentagdo da proposta;

13.6.3. Comprovagao, por meio de declaragao, da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo da empresa, de que 1/12 (um
doze avos) do valor total dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data da
sessdo publica de abertura deste Pregdo, ndo € superior ao Patrimonio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma ja
disciplinada no Edital;

13.6.4. A declaracdo de que trata a subcondicdo acima devera estar acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE)
relativa ao ultimo exercicio social;

13.6.5. Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, entre a declaracdo aqui
tratada e a receita bruta discriminada na Demonstracio do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas,
concomitantemente, as devidas justificativas.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Realizar a analise do Plano Geral de Gerenciamento do Projeto, e apos a realizagdo dos ajustes necessarios, emitir parecer de
aprovacao;

14.2. Informar 8 CONTRATADA os nomes, cargos ¢ dados de identificacdo de todas as pessoas autorizadas a solicitar documentos
armazenados;

14.3. Designar representantes para acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato e servigos a serem executados, nomeando um gestor
unico para centralizar as agdes do contrato;

14.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

14.5. Aplicar as penalidades previstas no Termo de Referéncia, na hipétese da CONTRATADA ndo cumprir com 0 compromisso
assumido, mantidas as situa¢des normais, arcando a empresa com quaisquer prejuizos que tal ato acarretar 8 DPE/RR,;

14.6. Realizar inspecdes periodicas de qualidade. A auséncia ou omissdo da fiscalizagdo da CONTRATANTE nfo eximira a
CONTRATADA das responsabilidades previstas nesta contratagao;

14.7. Definir as prioridades na execugdo do objeto contratual;
14.8. Emitir as Ordens de Servigos indicando as tarefas e local da sua execugao;
14.9. Conferir e atestar as Ordens de Servigos executadas;

14.10. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os
termos de sua proposta;

14.11. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designados, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

14.12. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ses, falhas ou irregularidades constatadas no curso
da execucgdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;



14.13. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber;

15. OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Além das especificagdes técnicas previstas no presente Termo de Referéncia a CONTRATADA tera as seguintes obrigagdes:

15.1.1. Manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-
lo administrativamente sempre que for necessario, o qual devera ser indicado mediante declaragéo onde devera constar o nome completo,
dados relacionados a sua qualificagdo profissional, bem como telefones para contato e e-mail;

15.1.2. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo durante a prestacao dos servicos;

15.1.3. Comunicar, por escrito, 8 CONTRATANTE todo e qualquer evento que venha a inviabilizar a continuidade da execugdo dos
servigos, para a ado¢do de medidas corretivas, tornando possivel o prosseguimento nos prazos previstos;

15.1.4. Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais os acréscimos ou supressdes no volume de servigos até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento);

15.1.5. Executar servigos fora do horario de expediente, aos sabados, domingos ou feriados, quando houver necessidade de parada
total dos equipamentos servidores;

15.1.6. Elaborar e apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis a contar da assinatura do contrato, o Plano Geral de
Gerenciamento do Projeto;

15.1.7. Indicar Gerente de Projeto responsavel pela coordenagdo de todas as atividades pertinentes a implementagdo dos servigos e
produtos sob a responsabilidade da empresa CONTRATADA;

15.1.8. Substituir o profissional designado pela CONTRATADA para executar os servigos, por outro de formacdo igual ou superior a
exigida neste Termo de Referéncia, mediante comunicagdo prévia e anuéncia da CONTRATANTE;

15.1.9. Fornecer, independente do local de execugdo, todos os servigos, recursos, pessoas, transporte, hardwares, espago fisico,
softwares, enfim toda infraestrutura necessaria, bem como realizar todas as tarefas pertinentes, para atender o referido objeto;

15.1.10. Fornecer caixas que obedegam as especificagdes deste Termo de Referéncia, essas ao final do contrato, serdo de propriedade
da CONTRATANTE;

15.1.11. Manter sua rede, bem como suas estacdes de trabalho, com sistemas operacionais e antivirus atualizados;

15.1.12. Responsabilizar-se pelo zelo de todas as caixas e envelopes manuseados por seus funcionarios, evitando a danificacdo e
mudanga de numera¢do dos mesmos;

15.1.13. Assegurar a inviolabilidade das caixas e envelopes lacrados e garantir que toda troca de lacre s6 acontega nas dependéncias da
unidade solicitante;

15.1.14. Manter em seu quadro funcional, para execugdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia, profissionais habilitados
nas ferramentas de software pertinentes, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer responsabilidade técnica ou financeira pela
capacitagao dos técnicos da CONTRATADA, a qualquer tempo;

15.1.15. Capacitar, em decorréncia das constantes mudangas tecnologicas, sua equipe técnica, para a execugao dos servicos em novas
ferramentas e linguagens de desenvolvimento, software, hardware e sistemas operacionais que venham a ser implantados nas
instalagdes da CONTRATANTE;

15.1.16. Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execucdo dos servigos para os funciondrios previamente
selecionados e envolvidos no processo de implantagdo e consultas, das unidades pertencentes 8 CONTRATANTE, definindo os planos
de treinamento, contemplando a formagao das turmas, periodos e temas;

15.1.17. Ministrar capacitag@o nas dependéncias da CONTRATANTE ou em local e horario definidos pela mesma, que disponibilizara
0s recursos necessarios a execugdo dos treinamentos. Ao final da capacitagdo operacional, os colaboradores da CONTRATANTE
deverao ter pleno dominio da tecnologia adotada para a solugdo, estando aptos a participar do projeto:

15.1.18. Fornecer todo e qualquer material didatico necessario na lingua portuguesa, inclusive manual do sistema. Todas as
capacitagdes deverdo ser realizadas em portugués (Brasil).

15.1.19. Manter, durante a execug@o do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e de qualificacdo exigidas na licitacao;

15.1.20. Corrigir incorre¢des nos servigos executados quando necessario, sem 6nus para a CONTRATANTE, durante o periodo de
garantia;

15.1.21. Prestar as informagdes e esclarecimentos solicitados, em no maximo 2 (dois) dias uteis, a contar da solicitagdo feita a
CONTRATADA,;

15.1.22. Apresentar, sempre que solicitado, a comprovagdo da experiéncia e da formagdo dos profissionais designados para atuar na
execucdo dos servigos;

15.1.23. Responder por todos os 6nus referentes a entrega e servigos fornecidos assim como os salarios do pessoal, como também os
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, que venham a incidir sobre o presente Contrato;

15.1.24. Responder pelos danos, de qualquer natureza, que venham a sofrer seus empregados, terceiros ou CONTRATANTE, em razio
de acidentes ou de agdo, ou de omissdo, dolosa ou culposa, de prepostos da CONTRATADA ou de quem em seu nome agir;

15.1.25. Apresentar, preenchido no ato da contratagdo, o ANEXO IV - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE por meio do qual se
comprometa a resguardar o sigilo e a confidencialidade sobre quaisquer dados, materiais, pormenores, informagdes, especificagdes
técnicas e comerciais da outra parte, de que venha a ter conhecimento ou acesso, ou que lhe venham a ser confiadas, sejam



relacionados ou ndo com a prestagdo dos servigos, objeto deste contrato, e ndo podera, sob qualquer pretexto, reproduzir, divulgar,
revelar ou dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacéo, sob as penas da Lei. No mesmo sentido, os profissionais alocados
na prestagdo dos servigos, no momento de inicio de suas atividades, deverdo também emitir termo de sigilo e confidencialidade nos
mesmos moldes propostos, sob pena de ficarem impedidos de executar suas atividades;

15.1.26. Garantir o sigilo de todos os documentos e/ou informagdes da CONTRATANTE que ficarem em poder da CONTRATADA;

15.1.27. Garantir o suporte dos softwares propostos para solucdo tecnoldgica de OCR, de Document Imaging, de GED, Busca e
Recuperagdo;

15.1.28. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes na entrega, instalacdo dos produtos contratados e execugdo dos servigos, inclusive
quanto as redes de servigos publicos, o uso indevido de patentes, e ainda por fatos de que resultem a destrui¢do ou danificacdo dos
produtos contratados, estendendo- se essa responsabilidade até a assinatura do Termo de Encerramento das Obrigacdes Contratuais
(TEOC) e a integral liquidag@o de indenizagao acaso devida a terceiros;

15.1.29. Responsabilizar-se pelo pagamento de seguros, impostos, taxas e servicos, encargos sociais e trabalhistas, e quaisquer
despesas referentes aos produtos contratados, inclusive licengca em reparticdes publicas, registros, publicagdes e autenticagdes do
Contrato e dos documentos a ele relativos, se necessario;

15.1.30. Cabera ao Preposto da CONTRATADA coordenar e orientar todo o processo de planejamento, configuracdo, integragio e
operagdo assistida dos servigos contratados, respeitando os prazos estabelecidos e garantindo a qualidade dos servigos entregues a
CONTRATANTE.

15.1.31. Manter instala¢des para guarda do acervo fisico na cidade de Boa Vista/RR.
15.1.32. Atender aos requisitos de Seguranga da Informagao:

15.1.33. A CONTRATADA devera realizar analise continua de servidores, a procura por vulnerabilidades de seguranga nos servidores
envolvidos na solugdo de Informatizagdo oferecida;

15.1.34. Tal analise devera ser realizada anteriormente a implantagdo da solu¢do de informatizagdo e seguida de um monitoramento
continuado, com objetivo de localizar e indicar solugdes para fraquezas especificas em sistemas operacionais e servigos que poderiam
permitir a realizagdo de um ataque externo;

15.1.35. As principais ameagas que deverdo ser observadas e tratadas pela analise continuada sdo:
15.1.36. Indisponibilidade;

15.1.37. Falhas em sistemas ou em ambientes computacionais;

15.1.38. Identificagdo de patches ndo aplicados;

15.1.39. Vulnerabilidades em servigos comuns como mail, web, FTP, DNS, dentre outros;

15.1.40. Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos servigos, inclusive considerados os casos de greve
ou paralisacdo de qualquer natureza;

15.1.41 Permitir que os funcionarios autorizados pela CONTRATANTE supervisionem a operacionalizacdo e a execugdo dos
servicos, acompanhem e fiscalizem as pesquisas efetuadas e o processo de analise dos documentos destinados a digitalizagdo, bem
como os procedimentos relacionados a guarda, como também sugerir ajustes e melhorias;

15.1.42. Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos conforme especificado no Edital e neste Termo de Referéncia sujeitando-se as
penas e multas estabelecidas, além das aplicagdes daquelas previstas no Art. 81 da Lei n® 8.666/93, e alteracdes;

15.1.43. Pagar multas, indenizagdes ou despesas que porventura venham a ser impostas por orgdos fiscalizadores da atividade da
CONTRATADA, bem como o 6nus decorrente de sua repercussio sobre o objeto deste Termo de Referéncia;

15.1.44. Corrigir incontinenti, a sua custa, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE e dentro dos prazos estipulados neste Termo de
Referéncia, quaisquer falhas ou imperfei¢des na execucdo do objeto ora contratado;

15.1.45. Apresentar 8 CONTRATANTE relagdo detalhada contendo os nomes de seus empregados que prestem, por qualquer tempo,
servicos durante a contratacdo. Na relacdo devem constar, dentre outros que sejam necessarios a total identificacdo de cada
empregado: nome completo; nimero da Carteira de Trabalho (CTPS); data de admissdo; data da demissdo; cargo ou fung¢ao; salario
inicial e evolugdo salarial; observagdes acerca de circunstancias especiais, tais como existéncia de Contrato de experiéncia ou por
tempo determinado e local de trabalho;

15.1.46. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da contratacdo, ai entendidas as referentes a: supervisdo, direcao,
administragdo, transporte de pessoal, impostos, taxas, emolumentos fiscais, encargos trabalhistas, securitarios, previdenciarios e
tributérios, outras despesas e lucros necessarios a perfeita execugdo dos servigos, inclusive salarios e encargos sociais dos empregados,
férias, despesas com demissoes, faltas justificadas, acidentes de trabalho e por tudo quanto as demais exigéncias contidas na
legislacdo que regule os servigos do objeto contratado;

15.1.47. Exibir, quando solicitado pela CONTRATANTE, a competente comprovagao de estarem sendo satisfeitos todos os encargos e
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e fiscais, em decorréncia de sua condi¢do de empregadora;

15.1.48. Exigir que os empregados alocados aos servigos portem, em lugar visivel, o crachd de identificagdo fornecido pela
CONTRATADA, e mantenham em seu poder o cracha emitido pela empregadora com as informagoes exigidas no art. 5°, alinea "a", da
Instrugdo Normativa n°® 03, de 1.997, do Ministério do Trabalho, quando nas dependéncias da CONTRATANTE;

15.1.49. Observar as determinagdes constantes da Portaria 3.214/78, do Ministério do Trabalho (Servico Especializado em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho/SESMT; Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes/CIPA; Programa de Controle Médico
de Satde Ocupacional /PCMSQO; Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais/PPRA), e demais normas reguladoras do exercicio da
profissdo, em funcdo de sua condi¢do de empregadora;

15.1.50. Comunicar de imediato a CONTRATANTE, por escrito, qualquer acidente ou ocorréncia relacionada com os bens sob sua
responsabilidade;



15.1.51. Ao final do periodo do contrato, a CONTRATADA devera efetuar a transferéncia de conhecimento para equipe de técnicos
designada pela CONTRATANTE, além de disponibilizar a base de dados com os indices e imagens digitalizadas e os dados dos
documentos organizados e armazenados, por caixa e documento, sem 6nus adicional, nos moldes deste Termo de Referéncia;

15.1.52. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

15.1.53. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

16. DAS SANCOES

16.1. A assinatura do contrato devera ocorrer no prazo de 2 (dois) dias uteis. Com base no fundamento no artigo 7°
da Lei n.° 10.520/2002, quem convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documento exigido para o certame, ou apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se
de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a DPE/RR, e sera descredenciado do cadastro
de fornecedores do orgdo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicacio das multas previstas
no edital e no contrato e demais cominagoes legais.

16.2. O atraso injustificado na execug@o do contrato sujeitara a CONTRATADA, apos regular processo administrativo, a penalidade
de:

16.2.1. Multa moratdria de até 0,3%(zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da contratagdo, até o
limite de 30 (trinta) dias;

16.2.2 Pela recusa em executar o servico, caracterizada em 10 (dez) dias apdés o vencimento do
prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor do servigo;

16.2.3. Pela demora em corrigir falha na prestagdo do servigo, a contar do segundo dia da data da notificagdo da rejeigdo:
0,3% (zero virgula trés por cento) do valor mensal do contrato, por dia decorrido;

16.2.4. Pela recusa em corrigir as falhas na prestacdo do servigo, entendendo-se como recusa o servigo ndo efetivado
nos 05 (cinco) dias que se seguirem a data da rejeicdo: 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato;

16.2.5. Pelo ndo cumprimento de qualquer condi¢do fixada na Lei Federal n°® 8.666/93, ou no instrumento convocatdrio e
ndo abrangida nos incisos anteriores: 2% (dois por cento) do valor total do contrato;

16.3. As  infragdes serdo  consideradas  reincidentes se, no prazo de 07  (sete) dias  corridos
a contar da aplicagdo da penalidade, a CONTRATADA cometer a mesma infragdo, cabendo a aplicagdo em dobro das
multas correspondentes, sem prejuizo da rescisdo contratual;

16.4. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do interessado e recurso
nos prazos legais, sendo-lhe franqueada vista do processo.

16.5. A inexecucdo total ou parcial do contrato, ou o descumprimento de qualquer dos deveres elencados no Edital e no contrato,
sujeitard a CONTRATADA, garantida a prévia defesa, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as penalidades de:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacdo;
b) Multa compensatéria de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagio;
¢) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com a Defensoria pelo prazo de até cinco anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punig¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da penalidade de suspensdo do
subitem anterior.

16.6. A recusa injustificada da Adjudicataria em assinar o Contrato, ap6s devidamente convocada, dentro do prazo estabelecido pela
Administragdo, equivale a inexecugdo total do contrato, sujeitando-a as penalidades acima estabelecidas.

16.7. A aplicagdo de qualquer penalidade ndo exclui a aplicagdo da multa.

16.8. Também ficam sujeitas as penalidades de suspens@o de licitar e impedimento de contratar e de declaracdo de inidoneidade,
previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais que, em razdo do contrato decorrente desta licitagao:

16.8.1. Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
16.8.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
16.8.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

16.9 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

16.10. As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em
favor do 6rgdo, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

a) As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no 6rgéo.

b) As san¢des aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis.



17. NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS

17.1. A gestao do contrato sera efetuada por um conjunto de indicadores que estabelecem e mensuram os niveis de qualidade, de
desempenho e de disponibilidade dos compromissos assumidos pela CONTRATADA. Esse conjunto de indicadores formam os niveis
minimos de servico, os quais devem ser cumpridos pela CONTRATADA,;

17.2. A CONTRATADA sera avaliada mensalmente pela fiscalizagdo do contrato, de acordo com o nivel de servigo abaixo:

NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

Indicador Nivel Significado Cilculo

IP = (Quantidad
entregues no pri
total de solicitac

Indicador que permite calcular nivel de atendimento das solicitagdes

Indice de solicitagdes atendidas no prazo >95,00% | que foram realizadas no prazo.

Indicador que permite calcular o nivel de atendimento das IQ = (Quantidac
Indice de qualidade >98,00% | especificagdes dos servigos de digitalizagdo, de acordo com o atendidos/ Quar
estabelecido no Termo de Referéncia. servigos solicita

IA = (Quantidac
Avariados/ Qua
Itens Solicitado

Indicador que permite calcular o nivel de avaria dos documentos e

Indice de avaria <2,00% ..
das embalagens que os acondicionam.

Indicador que permite calcular nivel

- 0/ _1¢
de atendimento do prazo de entrega do projeto, de acordo com IPP = 100% - 1

Indice de requisitos de projeto atendidos

98,00% . a atraso
’ o estabelecido neste Termo de Referéncia. )
Per?eéltugl deAter(;lpo, dura~nte ) i e Gest IDS = Nimero .
Indice de entrega do projeto no prazo 90,00% periodo do mes de operagao, em que o sistema e Destao sistema esteve ¢
Documental Informatizado permaneceu em condi¢des normais ,
: Numero de hore
de funcionamento.
Indicador que permite calcular nivel IRS = (Quantid:
Indice de recomendacoes de sistema 80.00% de atendimento das recomendagdes do Sistema de recomendacgdes
’ Gestdo Documental Informatizado, conforme tabela abaixo. Quantidade tota
recomendagdes’

17.3. A CONTRATADA devera atender as seguintes recomendagdes relacionadas ao Sistema de Gestdo Documental Informatizado:

RECOMENDACOES DO SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL INFORMATIZADO

N° | Recomendacio Parametro
Normalizagéo do sistema, em caso de falha ou avaria de software ou hardware até 4 (quatro) horas
2 | Reestabelecimento da base de dados e arquivos de imagens atualizados na versao do dia anterior até 2 (duas) horas

maior ou igual a 25 (vinte e cinco) % da

3 | Margem de seguranca da capacidade de armazenamento e processamento das imagens digitalizadas o
armazenamento e processamento utilizac

4 | O tempo de inatividade ndo planejado do Sistema até 24 horas por periodo de 3 (trés) mese

até 3 (trés) vezes por periodo de 3 (trés)

5 | O nimero de vezes em que o sistema ficou inativo em circunstancia nio planejada .
consecutivos

18. PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO
18.1. A CONTRATADA apresentara a Nota Fiscal do objeto fornecido, a qual sera conferida e atestada pelo Fiscal do Contrato.

18.2. O documento de cobranca devera ser entregue ao Fiscal do Contrato para as devidas providéncias quanto ao recebimento,
atesto e pagamento, devidamente acompanhada da comprovagdo de regularidade fiscal da CONTRATADA.

18.3. A CONTRATANTE nio se responsabilizara por encargos decorrentes de atraso de pagamento pela ndo observancia dos dispostos
neste item por parte da CONTRATADA.

18.4. A CONTRATANTE devera efetuar o pagamento mediante ordem bancaria creditada em conta corrente indicada pela
CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias corridos ap6s o atesto da Nota Fiscal, deduzidas as multas, se houver.

18.5. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de
1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal, nos termos do art.
5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

18.6. Nenhum pagamento sera efetuado quando pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que for imposta a
CONTRATADA, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, ndo gerando qualquer direito a reajustamento de precos no valor
faturado.

18.7. Havendo atraso de pagamento, causado exclusivamente pela CONTRATADA, o valor devido sera acrescido de atualizagdo
financeira e sua apuracao sera feita desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicag@o das seguintes formulas:

I=(TX/100)
365



EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizagdio financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;.
VP = Valor da parcela em atraso.

18.8. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e
motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se ¢ ou nao caso
de apuracdo de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a quem deu causa a mora.

18.9. A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, s6 devera ocorrer quando a CONTRATADA:
a. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida o objeto contratado; ou

b. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

19. FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

19.1. Competira ao servidor designado pelo Orgio CONTRATANTE acompanhar, fiscalizar e verificar a conformidade dos servigos
prestados;

19.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverdo ser solicitadas aos seus superiores, em
tempo habil para a ado¢do das medidas necessarias;

19.3. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do contrato, para
representa-la sempre que for necessario;

19.4. A CONTRATANTE comunicara por escrito a CONTRATADA as irregularidades encontradas na execugdo dos servicos,
definindo as providéncias e os prazos para a realizacao das corregdes consideradas pertinentes;

19.5. A fiscalizag@o do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execugdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de
1993;

19.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;

19.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de
san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 ¢ 87 da Lei n° 8.666, de 1993;

19.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou tnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distin¢do dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acgdes
relacionadas a Gestdo do Contrato;

19.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto;

19.10. A perda da regularidade fiscal no curso da execug¢do do Contrato ndo autoriza a retengdo de pagamentos pelos servicos
comprovadamente prestados;

19.11. Na impossibilidade de comprovagdo de regularidade fiscal do(a) CONTRATADO(A), deverd a mesma encaminhar ao(a)
CONTRATADO(A) justificativa para a ausé€ncia dos referidos documentos, que sera analisada pela Fiscalizacao;

19.12. Tendo ocorrido o descrito no item anterior, apds o pagamento, devera o(a) CONTRATADO(A) tomar todas as providéncias
cabiveis para regularizaggo fiscal, cuja comprovagéo se dard com o envio posterior das devidas certiddes 8 CONTRATANTE;

19.13. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade do(a) CONTRATADO(A), inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de
1993.

20. DA SUBCONTRATACAO

20.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.

21. MODALIDADE DE LICITACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

21.1. Considerando a caracterizacdo dos servicos, a selecdo do fornecedor dar-se-a por meio de Pregdo, com adjudicagido pelo menor
prego por item.

21.2. Da Proposta:
21.2.1. O critério de julgamento das propostas € o menor preco global;

21.2.2. Os pregos finais unitarios e totais propostos pelos licitantes ndo poderdo ultrapassar os precos unitarios e totais estimados pela
administragdo, de acordo com este Termo de Referéncia, sob pena de desclassificagdo da proposta;



21.2.3. O prazo de validade da proposta ¢ de 60 (sessenta) dias, independentemente da declaracdo do licitante;

21.2.4. As composic¢des de precos devem contemplar todos os custos e despesas relacionados a prestacdo dos servigos, tais como
salarios, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, impostos e taxas, transporte e deslocamento, convénios, administragdo e
demais despesas decorrentes da contratagio;

21.2.5. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.

22. VALOR ESTIMADO DO SERVICO

22.1. O valor méximo anual aceito para prestagdo dos servigos ¢ estimado em RS 5.346.472,60 (cinco milhdes, trezentos e quarenta e

seis mil quatrocentos e setenta e dois reais e sessenta centavos), conforme tabela abaixo:

Quant.
Item Servico Unidade Tipo Min/max Valor Ur

Anual

T . ~ . P&B / Tons
01 Digitalizagdo com OCR e indexagdo de documentos (até A3) Imagem de Cinza 1.000/6.000.000 R$ 0,
02 Digitalizago e indexagdo de documentos (A0, A1 ou A2) Imagem PiceBC/irT;;S 100/2.000 RS 18
. L Caixa-Box com
03 Servico de organizacdo de documentos 1.000 folhas - 100/8.500 RS 40
. Caixa-Box com Mensal/
04 Guarda dos documentos fisicos 1.000 folhas Anual 100/8.500 RS 12(
05 Manipulag@o de documentos Documento - 100/8.500 R$ 17
06 Migragdo inicial - A retlfafia e o transporte dq acervo fisico sob eventual Caixa-Box com ) 100/8.500 RS 48
custodia de empresa terceirizada. 1.000 folhas
07 Transporte/Frete de Documentos Km rodado - 100/2.000 RS$ 10
08 Expurgo de documentos Historico médico - 100/7.560 RS 19
09 Armazenagem/Imagem Meés - 1000/6.000.000 R$ 0,
10 Certificacdo digital de selo eletronico Més - 1/12 RS$ 6.7¢
Valor Total Global -

23. DA GARANTIA

23.1. Art. 56. da Lei n°® 8.666/93 (Lei de Licitagdes). A critério da autoridade competente, em cada caso, e desde que prevista no
instrumento convocatorio, podera ser exigida prestagdo de garantia nas contrata¢des de obras, servigos e compras.

23.1.1 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, por meio da fiscalizagdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis,
prorrogados por igual periodo (limitado a uma prorrogagdo), a critério da CONTRATANTE, contados da data da assinatura do
Contrato, comprovante de prestagdo de garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato,
conforme previsdo do art. 56 da Lei 8.666/93, podendo optar por caugdo em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianga bancaria, com validade durante a execug@o do contrato e 3 (trés) meses apds o término da vigé€ncia contratual, devendo ser
renovada a cada prorrogacao, efetivada no Contrato, sendo a garantia liberada ante a comprovagao.

23.1.2. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

23.1.3. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
23.1.4. Prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do Contrato;

23.1.5. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; ¢

23.1.6. Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

23.1.7. O niimero do Contrato garantido e/ou assegurado devera constar nos instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados
pelo garantidor e/ou segurador.

23.1.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em conta especifica com corre¢do monetaria, em favor da CONTRATANTE.

23.1.9. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo de garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimo por
cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observando o maximo de 2% (dois por cento).

23.1.10. O atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde os incisos I e II do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993.

23.1.11. A CONTRATANTE nio executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:

23.1.12. Caso fortuito ou for¢a maior;

23.1.13. Alteragdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das obrigacdes contratuais;

23.1.14. Descumprimento das obriga¢des pela licitante decorrentes de atos ou fatos praticados pela CONTRATANTE; ou
23.1.15. Praticas de atos ilicitos dolosos praticados por servidores da CONTRATANTE.

23.1.16. Nao serd aceita garantia que inclua outras isengdes que ndo as previstas nas alineas acima.



24. DA VISTORIA

24.1 Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de
execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8:00hs as 14:00hs.

24.1.1 Caso haja interesse da licitante optar pela realizacdo de visita técnica, esta devera realizar o agendamento junto ao Divisdo de
Gestdo Documental, localizado no prédio da Defensoria Publica do Estado Roraima, no enderego rua Cecilia Brasil, 269 - Centro -
Boa Vista/RR, com o servidor a ser designado, responsavel pelo agendamento e acompanhamento das visitas, por e-mail ou telefone.

24.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a, no dia til seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data
prevista para abertura da sessdo publica.

24.3 Para vistoria o licitante, ou seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentar documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para realizagdo da vistoria.

24.4 A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os onus
dos servigos decorrentes.

24.5 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condig¢des locais para cumprimento das
obrigacgdes do objeto a ser contrato.

24.6 As despesas com a realizagdo da vistoria técnica serdo exclusivas da empresa interessada na sua realizacao.

25. DA COMUNICACAO ENTRE CONTRATADA E CONTRATANTE

25.1. Apds a comunicagdo da homologagdo do certame, a CONTRATADA devera providenciar, no prazo de 2 (dois) dias uteis,
solicitacdo de credenciamento de usuario externo, no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, instituido pela Portaria DPG n° 877,
de 1° de setembro de 2017.

25.2. A solicitagdo de credenciamento deverd ser realizada pelo sitio https:/sei.rr.def.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_logar&id orgao_acesso_externo=0.

25.3. A ndo solicitacdo de credenciamento dentro do prazo estabelecido podera ocasionar na aplicagdo das Sangdes Administrativas
previstas tanto no Termo de Referéncia quanto no instrumento contratual.

25.4. A CONTRATADA devera manter atualizado o seu cadastro no Sistema Eletronico de Informagoes — SEL.

25.5. O endereco de e-mail do representante legal da CONTRATADA para fins de recebimento de notificacdo e demais comunicagdes
inerentes a execu¢do do Contrato devera ser informado na proposta, devendo ser o mesmo a ser cadastrado no Sistema Eletronico de
Informagoes — SEL

25.6. A adocdo de comunicagdes digitais ¢ o resultado da implantagdo do Sistema Eletronico de Informacdes — SEI. Assim, os
processos administrativos que tramitam sob a tutela deste sistema computacional dispensam a utilizagdo do meio fisico papel.

25.7. A CONTRATADA devera manter Preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do Contrato, para
representa-lo administrativamente sempre que for necessario, o qual devera ser indicado mediante declaragio onde devera constar o
nome completo, n° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificagdo profissional, bem como
numero telefonico para contato e enderego de e-mail.

26. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

26.1 As despesas decorrentes deste Termo de Referéncia ocorrerdo por conta do orgamento da Defensoria Publica do Estado de
Roraima, conforme detalhamento abaixo:

UNIDADE ORCAMENTARIA 32.101 - Defensoria Pablica do Estado de Roraima

FUNCAO 14 - Direitos & Cidadania

SUBFUNCAO 422 - Direitos Individuais, Coletivos e Difusos

PROGRAMA DE GOVERNO 096 - Prestag@o da Defesa Juridica e da Cidadania

ACAO (P/A/OE) 2259 - Assisténcia Juridica Gratuita ao Cidadao

ELEMENTO DE DESPESA* 3.3.90.40 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - Pessoa Juridica
SUBELEMENTO DE DESPESA** 13 - Digitalizagao

FONTE 101

27. ALTERACAO SUBJETIVA

27.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela
nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes
do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.


https://sei.rr.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

28. DA UNIDADE RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

28.1 Divisdo de Gestao Documental.

Elaborado por:

Maria Socorro Lidiane Chaves Silva
Chefe da Divisao de Gestdo Documental

DPE/RR

Revisado por:

Ricardo Nattrodt de Magalhaes
Diretor do Departamento Tecnologia da Informagdo e Comunicag@o

DPE/RR

APROVO

Aprovado este Termo de Referéncia, nos termos do inciso I do art. 7°, da Lei n°. 8.666/93 ¢ alteragdes posteriores e do Art. 3°, inciso I da
Portaria/DPG n.° 118, de 07 de fevereiro de 2012.

(assinado eletronicamente)
Maria de Fatima Lima da Silva

Diretora Geral
DPE/RR

ANEXOS

ANEXO I - TERMO DE EXPURGO DO ACERVO DE IMAGENS

LISTAGEM DE ELIMINACAO DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

ORGAO: N° da listagem:
UNIDADE/SETOR:
Codigo Assunto Datas-Limite | Unidade de Arquivamento | Quantidade | Observagao/ Justificativa
DATA/LOCAL DATA/LOCAL DATA/LOCAL
Responsavel pela selegdo Presidente da Comissdo de Avaliagdo Autoridade competente para autorizar

assinatura e carimbo
(Representante Legal)

*Unidade de Arquivamento ( pasta, processos, etc..)

ANEXO II - TERMO DE TRANSFERENCIA DO ACERVO FiSICO

TERMO DE TRANSFERENCIA DO ACERVO FISICO

Declaramos que ocorreu a transferéncia do acervo fisico composto por processos / dossi€s / documentos da CONTRATANTE armazen.

da

, situado a

, para o deposito da CONTRATADA
, acompanhado por representantes da CONTRATANTE, da e da CONTRAT




periodo de / / a /1 , totalizando ( ) caixas tipo BOX e ( ) caixi
condi¢des de estado e conservagdo adequadas para transporte.

Assinatura, Nome e Cargo do Rep

Assinatura, Nome e Cargo do Representante da Assinatura, Nome e Cargo do Representante da CONTRATANTE

DTIC CONTRATADA

ANEXO III - TERMO DE TRANSFERENCIA DO ACERVO LOGICO

TERMO DE TRANSFERENCIA DO ACERVO LOGICO

Declaramos que ocorreu a migragdo das imagens digitalizadas dos processos / dossiés / documentos da CONTRATANTE armazenados 1

banco de dados da empresa , para os servidores de banco de dados da CONTRATADA
acompanhada por representantes da CONTRATANTE e da CONTRATADA, durante o periodo de / / a
totalizando ( ) gigas bytes, preservando as indexagdes ja existentes e facilidades de busca e visualiza¢des

processos/ dossiés/ documentos.

Assinatura, Nome e Cargo do Representante da CONTRATADA Assinatura, Nome e Cargo do Representante da CONTR

ANEXO IV - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Pelo presente Termo, a pessoa juridica DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA, CNPJ n° 07.161.699/0001-10, ci
Sebastido Diniz. N° 1165 - Centro, neste ato representada, conforme poderes especialmente conferidos, por
qualidade de Defensor Publico-Geral, CPF n° ,RGn° /SSP/RR, doravante denominada PARTE REVELAI
da empresa, CNPJ, ENDERECO, representante legal, CPF, RG e expedida por:). Doravante denominada PARTE RECEPTOR/
denominada partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETIVO

Este termo de confidencialidade ¢ firmado com o intuito de evitar a divulgacdo e utilizagdo ndo autorizada das informagdes confidenciais
PARTES por ocasido da realizagdo do seguinte prestacdo de servigos de digitalizacdo de documentos, contemplando preparagdo, organiz
guarda de documentos fisicos e digitais.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS E OUTROS CONCEITOS

Para os fins deste acordo, serdo consideradas confidenciais todas as informagdes, transmitidas por meios escritos, eletronicos, verbais ou

e de qualquer natureza, incluindo, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, design, especificagdes, desenhos, cdpias, modelos, fluxc
fotografias, software, midias, contratos, planos de negdcios, propostas comerciais, processos, tabelas, projetos, nomes de assistidos, d
fornecedores, resultados de pesquisas, financeiras, comerciais, dentre outros.

PARAGRAFO PRIMEIRO:

Serdo, ainda, consideradas informagdes confidenciais todos os documentos gerados pela PARTE REVELADORA, devido as circunstan
natureza da informacao, de propriedade desta.

PARAGRAFO SEGUNDO:

Em caso de duvida sobre a confidencialidade de determinada informagdo, a PARTE RECEPTORA devera manté-la em absoluto sigilo, ¢
REVELADORA se manifeste expressamente a respeito.

CLAUSULA TERCEIRA - DO USO DAS INFORMACOES CONFIDENCIAS

As PARTES comprometem-se a utilizar as informagdes confidenciais tanto no ambito do desenvolvimento e da execugdo servicos de
documentos, quanto na preparagdo, organizacdo, translado e guarda de documentos fisicos e digitais. Sendo vedada tanto a sua divulg
quanto qualquer outra utilizagdo que ndo seja expressamente permitida pela PARTE REVELADORA.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A PARTE RECEPTORA devera dispensar as informagdes confidenciais da PARTE REVELADORA o mesmo zelo e cuidado com qu
proprios dados e devera manté-las em local seguro, com acesso limitado, apenas as pessoas autorizadas.

PARAGRAFO SEGUNDO



Em caso de qualquer falha na seguranca das informagdes confidenciais, a PARTE RECEPTADORA deverd comunicar imediatar
REVELADORA. A pronta comunicacdo da PARTE RECEPTADORA nao exclui, entretanto, a sua responsabilizagdo pelo defeito
dados sigilosos.

CLAUSULA QUARTA — DAS EXCECOES A CONFIDENCIALIDADE
Nao serdo consideradas confidenciais as informagdes que:

a) Sejam ou venham a ser publicadas ou a se tornar publicas, desde que tais divulga¢des ndo tenham sido, de qualquer forma, ocasiona
RECEPTORA;

b) Tenham sido desenvolvidas pela PARTE RECEPTORA a qualquer tempo, a partir de fontes independentes do projeto de colaboragao
¢) Tenham sido legitimamente recebidas de terceiros, desde que nao derivadas de violagao de dever de confidencialidade;

d) Sejam expressas ou tacitamente identificadas pela PARTE REVELADORA como nao mais sendo sigilosas ou de sua propriedade.
CLAUSULA QUINTA — DA REQUISICAO JUDICIAL

(Nao sera considerada quebra de confidencialidade a divulgacao de informagdes ordenadas pela legislagdo ou por autoridade judiciaria «
competente.

PARAGRAFO UNICO. Neste caso, a PARTE RECEPTORA deverd imediatamente comunicar 8 PARTE REVELADORA, ap
legislagdo referente ou a devida intimagdo judicial ou administrativa, para que esta sirva-se dos melhores recursos disponiveis para imy
das informacgdes reveladas.

CLAUSULA SEXTA - DA QUEBRA DA CONFIDENCIALIDADE

A PARTE que violar as obrigagdes previstas neste Termo devera indenizar e ressarcir a outra PARTE pelas perdas, lucros cessantes
indiretos e quaisquer outros prejuizos patrimoniais ou morais que surjam em decorréncia deste descumprimento.

PARAGRAFO UNICO. Por ocasido de sua violagdo, o Termo de Confidencialidade podera ser imediatamente rescindido pela PARTE
necessidade de aviso prévio e sem gerar, com este fato, direito a indenizagdes ou ressarcimentos.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

O presente acordo possui carater irrevogavel e irretratavel e inicia a partir da data de sua assinatura, permanecendo-o enquanto estiver ser
ou executado o projeto de colaboragdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Ap0s a extingdo do Termo, as obrigagdes de confidencialidade nele firmadas manter-se-ao ainda por um periodo estipulado de
data que for concluido o servigo ou descartada a sua concretizagao.

PARAGRAFO SEGUNDO
Ainda que o projeto de colaborag@o ndo venha a ser executado, o dever de confidencialidade persistira.

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, e o seu ndo cumprimento acarretara todos os efeitos de ordem penal, civil e adm
seus transgressores.

Para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Termo, fica eleito o foro da Comarca de Boa Vista, com renuncia expressa a qualque
privilegiado que seja.

E por estarem justas e acordadas, as PARTES assinam este instrumento em 02 (duas) vias de idéntico contetido e forma, na preset
testemunhas, abaixo arroladas.

Boa Vista/RR, de de 2022.

PARTES:

ANEXO V - CARTA DE PREPOSTO



Por meio da presente, nomeamos na qualidade de preposto(a) o(a) Sr(a). (nome), (nacionalidade), (estado civil), (profissdo),
inscrito(a) no CPF sob o n° (informar) e no RG n° (informar), com a finalidade de representar a (nome da empresa).

(localidade), (dia) de (més) de (ano).

(assinatura)
(nome do representante)
(cargo)
(nome da empresa)
CNPJ n° (informar)
ANEXO VI - ORDEM DE SERVICO
N° DA OS:
INIClTODAOS: __ / /
ORDEM DE SERVICO FIM DA OS: / /
STATUS DA OS:
FISCAL:
DADOS DA CONTRATADA
RAZAO SOCIAL:
ENDERECO:
TELEFONE: |[EMALL:
SERVICO PRESTADO

QUANTIDADE: DESCRICAO: STATUS DC
Declaro para os devidos fins, que recebi da Defensoria Piblica do Estado de Roraima, xxx ( ) caixas, contendo a doc

realizacdo do servigo de digitalizagao, conforme objeto do Contrato n°® (xxxx).

ASSINATURA DO PREPOSTO ASSINATURA DA CONTRATANTE

ANEXO II

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregao Presencial SRP n°001/2022
Processo n°: 1701/2021

Apresentamos ¢ submetemos a aprecia¢do deste 6rgdo licitante a nossa proposta de pregos relativa ao Edital Pregdo Presencial em
epigrafe, cujo objeto ¢ a "Eventual contratacdo em solu¢do de documentagdo, para a prestacdo de servigos de digitalizacdo de
documentos, contemplando preparacdo, organizagdo, traslado e guarda de documentos fisicos e digitais com disponibilidade de
infraestrutura de hardware, softwares e realizacdo de gestdo, certificagdo digital, controle de acervo, emissdo de etiquetas,
gerenciamento documental, gerenciamento e recuperacdo dos documentos digitalizados e daqueles armazenados fisicamente, de
acordo com os quantitativos e as especificagdes técnicas a ser acessado em ambiente pela Defensoria Publica do Estado de Roraima -
DPE/RR", conforme estabelecido no Termo de Referéncia e anexos, que contém as especificagdes técnicas e comerciais que
possibilitaram o preparo da proposta.




|Local e Data:

|Razﬁo Social:

|CNPJ n.°

|Referéncias Bancérias para pagamento: Banco: Agéncia: Conta n.°

|Endereg:0 Completo:

|Te1efone:

Dados do
I—‘ Nome:

|Representante||Enderego:

| ||Proﬁss€10: ||RG:
|Legal ||E-mail: ||Tel.:
|CONFORME TERMO DE REFERENCIA - ANEXO I
| Item || Servico || Unidade H Tipo || Quant. N
| 1 ||Digitalizagﬁo com OCR ¢ indexagdo de documentos (até A3) ||Imagem HP&B / Tons de Cinza” 1.00(
| 2 || Digitalizagao e indexacdo de documentos (A0, Al ou A2) || Imagem H P&B / Tons de Cinza || 1(
3 Servigo de organizacdo de documentos Box corgalii)?)-o folhas - 1«
) | Mensal/ |
4 Guarda dos documentos fisicos Box corg?.)é)%o folhas | | 1(
| Anual |
| 5 || Manipulagdo de documentos || Documento H - || 1(
6 Migragdo inicial - A retirada e o transporte do acervo fisico sob eventual Caixa- _ 1
custddia de empresa terceirizada. Box com 1.000 folhas
| || Transporte/Frete de Documentos || Km rodado H - || 1(
| || Expurgo de documentos || Historico médico H - || 1
| 9 || Armazenagem/Imagem || Meés H - || 100(¢
| 10 || Certificacdo digital de selo eletronico || Més H - ||
|

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$ 00.000,00 (valor total por extenso)

Declaramos,

1. O prazo de validade MINIMA da proposta é de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de sua apresentagdo e excluidos os
prazos recursais previstos na legislagdo em vigor.

2. Nos pregos fornecidos consideram-se incluidas todas as despesas, inclusive as de escritorio, expediente, fretes, descargas, seguros,
fornecimento de mao de obra, prestacdo de garantia de fabrica e assisténcia técnica, materiais, maquinas e equipamentos necessarios,
tributos, encargos de leis sociais, e quaisquer outras despesas acessorias e necessarias nio especificadas neste edital, relativas ao objeto
desta licitag@o, sendo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo dos
mesmos, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

3. Temos capacidade técnico-operacional para prestar o fornecimento dos produtos para os quais apresentamos nossa proposta.
4. Local de entrega sera de acordo com o estipulado no edital e anexos.
5. Prazo de entrega sera de acordo com o estipulado no edital e anexos.

Declaramos ainda, estarmos de acordo e cientes com todas as exigéncias estipuladas no Edital.

Local e data
Nome e Assinatura do Representante Legal da Empresa (Com carimbo da empresa)

ANEXO III

MINUTA DE CONTRATO
MINUTA DE CONTRATO N° /2022 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE
RORAIMA E A EMPRESA

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA, com sede na Avenida Sebastido Diniz, n°. 1165, Centro, nesta cidade,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministerio da Fazenda — CNPJ n® 07.161.699/0001-10, neste ato representado pelo
Defensor Publico Geral, Dr. STELIO DENER DE SOUZA CRUZ, brasileiro, divorciado, portador da Carteira de Identidade n°



74.734 SSP/RR, inscrito no CPF sob n® 383.060.502-15, nomeado (a) através do Decreto n°. 1606-P de 30 de Dezembro de 2020,
publicado no Diario Oficial do Estado de Roraima n° 3872, de 30 de Dezembro de 2020, e de outro lado a

empresa , inscrita no CNPJ/MF n° com sede
, CEP. , neste ato representado pelo Sr. ,

brasileiro, , Portador da Carteira Identidade n° , Inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica sob o n°

doravante denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato (Evento SEI n° ), conforme

especificagdes no Termo de Referéncia n° /____ (Evento SEI n°, ), cuja celebracdo foi autorizada nos autos do Processo n°

1701/2021, na modalidade , nos termos da Lei n® 10.520/2002 subsidiaria a Lei n® 8.666/93, atendidas as clausulas e

condigdes que se anunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por eventual contratagdo em solugdo de documentagdo, para a prestagdo de servicos de digitalizagdo de
documentos, contemplando preparacdo, organizagdo, traslado e guarda de documentos fisicos e digitais com disponibilidade de
infraestrutura de hardware, softwares e realizagdo de gestdo, certificagdo digital, controle de acervo, emissdo de etiquetas,
gerenciamento documental, gerenciamento e recuperacdo dos documentos digitalizados e daqueles armazenados fisicamente, de
acordo com os quantitativos e as especificagdes técnicas a ser acessado em ambiente pela Defensoria Publica do Estado de Roraima -
DPE/RR, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

FORNECEDOR

2.1 A eventual contratagdo encontra amparo legal na Lei n.° 10.520, de 2002, da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006, Decreto
n.° 7.892, de 23/01/2013, Lei n°® 13.709, de agosto de 2018, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei Federal n.° 8.666/93, de 21/06/1993,
Resolugdo DPE/RR n.° 12, de 24/11/2011, bem como demais legislagdes pertinentes. Sdo classificados como servigos comuns,
facilmente encontrados no mercado, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por edital. Bem
como, o decreto n® 10.278/2020, que regulamenta o disposto no Inciso X, do Caput do Art. 3° da Lei n° 13.874, de 20 de setembro de
2019, e no Art. 2° - A da Lei n° 12.682, de 09 de julho de 2012, para estabelecer técnica e os requisitos para digitalizacdo de
documentos publicos ou privados, a fim de os documentos digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais,
com as adequagdes necessarias.

2.2 Os casos omissos serdo decididos pelas partes, segundo as disposi¢des contidas neste Contrato e Termo de Referéncia conforme a
Lei n°8.666/93, bem como em suas alteragdes posteriores e demais normas federais de licitacdes e contratuais administrativos.

2.3 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada.

2.4 A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

2.5 Em relacdo a casos omissos, utilizar dispositivo, conforme inciso XII, do art. 55, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - FUNDAMENTACAQO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAQ
3.1 ALINHAMENTO ESTRATEGICO:

3.1.1 Um dos principais objetivos estratégico da Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR para o periodo de 2021-2022, foi
definido como “Aprimorar normas e procedimentos internos”, que possui como uma das suas bases conceituais, padronizar,
modernizar e consequentemente dar maior celeridade e presteza as atividades fins desta Defensoria Publica do Estado de Roraima -
DPE/RR.

3.2 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

3.2.1 Os servicos, objeto desde contrato, visam dar continuidade ao processo de digitalizagdo e guarda do acervo documental desta
Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR, que atualmente conta com aproximadamente 3.109.000 imagens, 3.109 caixas
boxs.

3.2.2 A organizacdo, o acondicionamento em embalagens adequadas e o armazenamento em ambiente apropriado preservam os
documentos originais e lhes proporcionam maior longevidade.

3.2.3 Os servigos ora especificados, visam também, propiciar consultas simultdneas as imagens digitalizadas, permitir a certificacao
digital e facilitar o seu acesso para uso interno.

3.2.4 A pretensa contratagdo é imprescindivel para acompanhar a evolugdo tecnoldgica, permitindo a criagdo do processo eletronico
com certificacdo digital dentro da Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR, portanto, ante o cendrio exposto, faz-se
imprescindivel a presente contratagao.

3.3 JUSTIFICATIVA DOS QUANTITATIVOS REQUERIDOS PARA A EXECUCAO DO OBJETO:

3.3.1 Os servigos descritos no objeto deste Contrato sdo demandados pela CONTRATANTE nos tultimos anos, tornando-se
fundamental para a manutengdo da informagio de forma correta e livre de perdas.

3.3.2 O primeiro aspecto a ser considerado para o dimensionamento dos quantitativos especificados no objeto do Termo de Referéncia
foi a andlise do acervo existente, pela qual foi possivel realizar as verificacdes necessarias da real demanda dos setores, em uma
perspectiva geral do 6rgdo, podendo serem diretamente relacionados aos servigos descritos neste Contrato.

3.4 RESULTADOS ESPERADOS:



3.4.1 Garantir a seguranga, consisténcia e a integridade dos documentos de seu acervo;
3.4.2 Garantir a infraestrutura necessaria para a tramita¢do, manuseio e guarda dos documentos com seguranca e agilidade;
3.4.3 Garantir o tratamento necessario para a preservagao e conservagio de seus documentos;

3.4.4 Garantir rapida localizagdo e acesso aos documentos, proporcionando agilidade na consulta aos que forem digitalizados e
também daqueles de propriedade da CONTRATANTE que estiverem em suporte papel, mas que se encontrem sob a guarda da
CONTRATADA;

3.4.5 Possibilitar a gestao eletronica dos documentos.

CLAUSULA QUARTA - DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS

4.1 Os quantitativos estimados para a pretensa contratagdo estdo especificados neste Contrato e foram obtidos com base na analise do
acervo existente, pela qual foi possivel realizar as verificacdes necessarias da real demanda dos setores em uma perspectiva geral.

CLAUSULA QUINTA- DOS PRAZOS DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

5.1 A Ata de Registro de Pregos resultante deste certame tera vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir de sua assinatura, periodo
no qual a Detentora da Ata se obriga a garantir o objeto e os pregos registrados durante esse periodo.

5.2 Os contratos oriundos de adesdo terdo vigéncia de 12 (doze) meses, observando-se os créditos or¢camentarios, podendo ser
prorrogado, por interesse das partes e, havendo disponibilidade orgamentaria, em conformidade com o disposto no artigo 57, II, da Lei
Federal n.° 8.666/93, e suas altera¢des posteriores.

5.3 A presente contratagdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por prego unitario.

CLAUSULA SEXTA- DAS ESPECIFICACAO DO SERVICO
6.1 SERVICO DE GUARDA DE DOCUMENTOS.

6.1.1 Transporte/Frete de Documentos:

6.1.1.1 Da coleta e Recebimento dos Documentos para Armazenamento;

6.1.1.1.1 Esta etapa devera compreender no minimo o translado dos documentos para a execugdo do servigo, em veiculo adequado
para essa finalidade, dentro dos prazos e periodicidades estabelecidos pela CONTRATANTE;

6.1.1.1.2 A CONTRATADA devera tomar todas as providéncias necessarias para proteger a informagdo em transito, contra
interceptagdo, copia, modificacdo, desvio e/ou destruicao;

6.1.1.1.3 A CONTRATADA devera retirar e coletar os documentos no local indicado pela CONTRATANTE mediante preenchimento
do formulario que consta no ANEXO II - Termo de Transferéncia do Acervo Fisico;

6.1.1.1.4 Para a realizagdo do referido transporte os documentos deverdo, no minimo, ser acondicionados em caixas ou lugar
apropriado ao tipo de documento, devidamente numeradas e acompanhadas de formulario com a descricdo do contetido destas,
contendo o tipo de documento e quantidade, o prazo de devolugdo do documento, entre outras informagdes que deverdo ser pré-
estabelecidas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA;

6.1.1.1.5 O funcionario da CONTRATADA devera dirigir-se a sede da CONTRATANTE para proceder a entrega, devidamente
registrada no Sistema de Gestdo Documental Informatizado;

6.1.1.1.6 O traslado para devolugdo dos documentos sera realizado pela CONTRATADA, em veiculo adequado para essa finalidade e
os documentos deverdo estar, no minimo, acondicionados em caixas, devidamente identificadas e rotuladas como confidencial.
Deverdo ser observadas no minimo todas as condi¢des e cuidados para prote¢do da informagdo em transito, descritos neste Contrato;

6.1.1.1.7 No ato da coleta e recebimento das caixas, a CONTRATADA devera verificar o estado dos documentos e conferir as
quantidades e as informagdes sobre o conteido constante nos respectivos formularios acima mencionados, assinando em seguida o
protocolo de recebimento e informando imediatamente 8 CONTRATANTE da existéncia de eventuais inconsisténcias identificadas;

6.1.1.1.8 Este formulario devera ser entregue 8 CONTRATANTE que fara a conferéncia entre o contetido das caixas e o conteudo
descrito no formuldrio quando da devolugdo da referida documentagdo. Uma via deste formulario devera ficar com a
CONTRATANTE;

6.1.1.1.9 Todo documento devera ser tratado como confidencial ¢ as caixas deverdo conter essa identificacdo;

6.1.1.1.10 Todo o processamento devera ser executado para cada documento, agrupado em Lotes, com o objetivo de garantir a
integridade de todo o servico;

6.1.1.1.11 O funcionario da CONTRATADA devera identificar todos os conteudos através de etiquetas, utilizando o Sistema RFID
possibilitando assim um rastreamento on-line dos documentos e auditoria on-line por parte da CONTRATANTE, da numeragdo
sequencial do lacre e da etiqueta do processo, atualizando neste momento a base de dados do Sistema de Gestdo Documental
Informatizado e gerando um protocolo eletronico de entrega validado digitalmente;

6.1.1.1.12 A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, possuir atributos que permitam a rastreabilidade da origem da documentag@o,
tais como o numero da remessa, quantidade de documentos, responsaveis pelo processo, dentre outros, sendo estas informagdes
alimentadas em tempo real com o uso de etiquetas RFID;

6.1.1.1.13 Para os casos em que a documentacdo ou a infraestrutura da CONTRATANTE néo permita a catalogacdo prévia e detalhada
dos documentos, podera ser elaborado um plano de migraggo especifico;



6.1.1.1.14 Os documentos deverao retornar nas mesmas condi¢cdes (quantidade, forma e estado) em que foram recebidos,
acompanhados de formulario de devolug@o em duas vias, assinadas pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE;

6.1.1.1.15 Findo o processo de digitalizagdo, os documentos ja digitalizados deverdo ser enviados para a CONTRATANTE ou para o
arquivo da CONTRATADA onde fara a guarda dos documentos indicados, conforme definicio da CONTRATANTE;

6.1.1.1.16 As solicitagdes de devolugdo serdo realizadas através do Sistema de Gestdo Documental Informatizado, pelo servidor da
CONTRATANTE devidamente identificado e autorizado;

6.1.1.1.17 A CONTRATADA devera fornecer um coletor de dados RFID para a CONTRATANTE de forma que a mesma possa
realizar auditorias periddicas no acervo de forma rapida e precisa.

6.2 DO TRANSPORTE

6.2.1 A CONTRATADA executara o transporte dos documentos por meio de veiculos apropriados que garantam seguranca e
integridade dos documentos transportados;

6.2.2 Podera ser realizado o transporte de caixas do tipo Box ou 20Kg, por parte da CONTRATADA, para fins de consulta a
documentos fisicos;

6.2.3 O preco do frete deve ser cobrado de acordo com a tabela da proposta de pregos, considerando, para uma caixa-box com as
dimensdes 0,36m X 0,13m X 0,25m, a cubagem de 3,051Kg ou caixa de 20Kg;

6.2.4 Os precos propostos do transporte serdo considerados completos e abrangem todos os encargos de natureza tributaria, social,
previdenciaria, de administragdo, lucros, equipamentos, seguros, ferramentas, transportes de material, de pessoal e qualquer outra
despesa nao especificada neste Contrato;

6.2.5 O frete sera considerado para o quantitativo, conforme VALOR ESTIMADO DO SERVICO, apenas quando a CONTRATADA
realizar a entrega de documentos provenientes das solicitagdes da CONTRATANTE, néo se aplicando para os casos de recolhimento
dos documentos para armazenamento nas instalagdes da CONTRATADA.

6.3 SERVICO DE ORGANIZACAO DE DOCUMENTOS
6.3.1 Da Organizagdo e do Acondicionamento:

6.3.1.2 Os documentos serdo organizados, inventariados e acondicionados em embalagens adequadas. Todo o processo de gestdo
documental devera ser gerenciado por um profissional com formagdo da empresa contratada, que sera responsavel pela:

6.3.1.2.1 Triagem, selecdo e classificacdo documental;

6.3.1.2.2 Preparag@o dos documentos;

6.3.1.2.3 Higienizag@o como processo preventivo contra a contamina¢ao dos documentos;

6.3.1.2.4 Acondicionamento em caixas.

6.3.1.3 O acondicionamento em caixas deve obedecer ao padrdo Box medindo 0,36m X 0,13m X 0,25m (comprimento/largura/altura).

6.3.1.4 As caixas devem ser identificadas exclusivamente com o brasdo da DPE/RR, com impressdo monocromatica e etiquetas RFID
que permitam a identifica¢@o do conteudo e sua localiza¢do de forma rapida e segura.

6.3.1.5 Devera ser realizado um cadastro em sistema de gestdo documental informatizado, conforme requisitos listados neste Contrato.

6.3.2 A documentagdo devera ser acondicionada, observando-se os seguintes critérios:

6.3.2.1 Jamais utilizar barbantes ou elasticos que cortem ou danifiquem a embalagem e os documentos a ela acondicionados;
6.3.2.2 Utilizar pastas com prendedores e hastes plasticas;

6.3.2.3 Usar embalagens de tamanho maior que o documento para ndo dobra-lo ou amassa-lo;

6.3.2.4 Nao acondicionar documentos acima da capacidade da pasta/caixa.

6.4 DA PREPARACAO DOS DOCUMENTOS

6.4.1 Higienizagao dos documentos;

6.4.1.1 Remocao do p6 e demais sujidades a seco, utilizando-se de trinchas, escovas macias, pincel e flanelas de algodao;

6.4.1.2 Remogdo dos corpos estranhos aos documentos, tais como: prendedores metalicos ou grampos, clips, insetos, e outros agentes
que provoquem a deterioragdo dos documentos. Em sendo constatada a existéncia de fita adesiva em uma das folhas, deve-se observar
a sua finalidade, caso a retirada da fita adesiva comprometa a estrutura do documento, somente digitalizar a pagina apds a reprodugdo
do original por fotocopia;

6.4.1.3 Raspagem de residuos existentes nos documentos, tais como cola de blocagem, que possam prejudicar a digitalizacdo do
documento. Contudo, tal atividade devera ser realizada sempre preservando a integridade do documento;

6.4.1.4 Preparag@o dos documentos para o processo de digitalizagao;

6.4.1.5 Verificacdo de partes dobradas, amassadas, rasgadas bem como agrupamento e indica¢ao destes 8 CONTRATANTE, cabendo a
CONTRATADA a recuperagdo dos mesmos sempre que a CONTRATANTE autorizar. Em caso de recuperacdo de documentos devera
ser utilizado material que garanta a sua preservagio e integridade;

6.4.1.6 A Selegdo das pegas para digitalizacdo e armazenamento em localizagdo fisica adequada e previamente preparada para tal
finalidade;

6.4.1.7 Organizagdo e identificagdo do documento;

6.4.1.8 Separag@o de documentos em duplicidade;



6.4.1.9 Ao final do processamento, os documentos serdo remontados de acordo com a numeragdo das paginas ou encadernados,
quando for o caso, sem que se utilize qualquer material que possa vir a danifica-los na sua guarda definitiva;

6.4.1.9 Nio sera permitido nenhum material ou procedimento que venha a descaracterizar, mesmo que minimamente, a integridade do
conteudo no documento original, devendo a digitalizagdo ser uma copia fidedigna de tal documento;

6.4.1.10 Todo material necessario para a higienizagdo, limpeza, recuperagdo e organizagdo dos documentos devera ser fornecido pela
CONTRATADA, bem como aqueles necessarios para a conservagdo. Os que ndo forem adequados a digitalizagdo e/ou estiverem em
mau estado e/ou deteriorados, serdo encaminhados para analise da CONTRATANTE para defini¢do da melhor forma de tratamento.

6.5. MANIPULACAO DE CAIXA
6.5.1 Da Consulta e Manipulagdo de Documentos Fisicos:

6.5.1.1 E assegurado 8 CONTRATANTE o direito de acesso e consulta, inclusive sob a forma de empréstimo, por meio de solicitagdo
formal. A consulta de terceiros, excetuando-se os casos previstos em lei, somente serd permitida mediante expressa autorizagdo do
orgdo CONTRATANTE;

6.5.1.2 O contetdo devera ser entregue a CONTRATANTE, ou responsavel devidamente autorizado, apos prévia solicitacdo
cadastrada no Sistema de Gestdo Documental Informatizado. Para esta atividade devera existir protocolos de entrega e recebimento
automatizados e assinados por ambas as partes, de maneira a formalizar a operacdo ¢ para uma maior conservagao e identifica¢ao das
caixas serdo utilizado o Sistema RFID;

6.5.1.3 A informagdo deve estar adequadamente identificada, classificada e controlada, para que a localizagdo ¢ a devolucdo ao local
de depdsito sejam realizadas de forma 4gil e sem riscos de danos ou extravios. Para que esses procedimentos sejam efetivos e possam
assegurar a manutencio das condigdes de acesso, eles devem ser regularmente revistos. E obrigatorio que os registros relativos aos
documentos sejam incorporados a um sistema de informagdes, como um banco de dados, e que os sistemas de recuperacdo sejam
amplamente compativeis, desta forma o uso de etiquetas RFID trard maior seguranca e confiabilidade ao processo;

6.5.1.4 As consultas aos documentos poderdo ocorrer no domicilio da CONTRATADA ou da CONTRATANTE, ou em local
preestabelecido pelas partes;

6.6 AS SOLICITACOES DE CONSULTA AO DOCUMENTO FISICO DEVERAO SER FEITAS VIA SISTEMA
OU ATENDIMENTO A CONTRATADA. AO TOMAR CIENCIA DA SOLICITACAO A CONTRATADA DEVERA PROCEDER
DA SEGUINTE FORMA

6.6.1 Localizar a caixa em que o documento solicitado estiver guardado, com o objetivo de preservar o acervo e otimizar o processo,
esta busca sera realizada através da tecnologia RFID que possibilitara rapidez e resposta imediata;

6.6.2 Providenciar a retirada do documento e o seu encaminhamento via sistema ao solicitante;

6.6.3 Proceder a disponibilizagdo do documento ao solicitante, no prazo maximo de 12 (doze) horas, a contar da solicitacao.
6.6.4 A entrega ocorrera exclusivamente nas dependéncias da CONTRATANTE;

6.6.5 A CONTRATANTE devera fazer o devido recebimento do documento no sistema;

6.6.6 Para devolugdo do documento, deverdo ser observadas as orientagdes constantes neste Contrato.

6.7 OS SEGUINTES PROCEDIMENTOS DEVERAO SER EFETUADOS PARA A DEVOLUCAO DOS DOCUMENTOS
SOLICITADOS PELA CONTRATANTE A CONTRATADA

6.7.1 A solicitagdo serd realizada através do Sistema de Gestdo Documental Informatizado, pelo servidor da CONTRATANTE
devidamente identificado e autorizado;

6.7.2 O contetdo solicitado devera ser entregue pela CONTRATANTE diretamente ao responsavel devidamente autorizado da
CONTRATADA;

6.7.3 O funcionario da CONTRATADA devera identificar todos os itens recebidos, atualizando o Sistema de Gestdo Documental
Informatizado e gerando um protocolo eletronico de entrega assinado digitalmente.

6.8 PARA O ATENDIMENTO AS SOLICITACOES DE RECUPERACAO DE DOCUMENTOS FiSICOS, A CONTRATANTE
ESTABELECE OS SEGUINTES CRITERIOS

6.8.1 Solicitacdes feitas até as 12h, a entrega devera ser feita até as 12h do dia seguinte.

6.8.2 Solicitacdes feitas entre 12h e 17h, a entrega sera feita até as 17h do dia seguinte.

6.8.3 O horario de atendimento devera ser de segunda a sexta-feira das O8h as 17h.

6.9 ARMAZENAGEM EXTERNA DOS DOCUMENTOS FiSICOS

6.9.1 A CONTRATADA devera manter uma Central de Documentacdo, que atenda as seguintes diretrizes minimas:

6.9.1.1 Manter recursos humanos e tecnoldgicos, tais como: profissionais, scanners, coletor RFID, tags RFID, sistemas e
computadores, estabilizadores, switches, além de material de consumo de escritorio, e outros recursos necessarios ao fiel cumprimento
de todos os requisitos do contrato;

6.9.1.2 Manter no local uma infraestrutura de seguranga fisica e logica, que permita a guarda, seguranca e conservacdo dos
documentos fisicos e 16gicos, garantindo a sua integridade e confidencialidade, nos termos contratados;

6.9.2 Manter local adequado para armazenagem com as seguintes condi¢des:
6.9.2.1 Vigilancia 24 horas;

6.9.2.2 Circuito Fechado de TV, CFTV, com gravagdo das imagens ¢ monitoramento do ambiente externo, de acesso, de operagdo e
guarda de documentos, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;



6.9.2.3 Conservagao predial periddica, com a realizagdo dos reparos necessarios ao bom andamento dos servicos, de forma a prevenir
estado de insalubridade (infiltragdes, umidade excessiva etc.);

6.9.2.4 Higienizagao executada, periodicamente, em conformidade com as normas definidas pelo 6rgdo competente para o controle de
pragas: desinsetizagdo contra insetos rasteiros e voadores, desratizagdo, descupinizagio;

6.9.2.5 Atestado de dedetizagdo por empresa especializada;
6.9.2.6 Situadas em local livre de riscos de alagamento e inundagdes;

6.9.2.7 O espago deve ser utilizado unicamente para fins de atividades de guarda, gerenciamento e recuperagdo de documentos e
informagdes, devendo conter ambiente exclusivo para o tratamento de documentos;

6.9.2.8 A area que circunda o local de armazenamento devera ser devidamente protegida (murada / cercada);
6.9.2.9 Estrutura com estantes de metal proporcionais ao peso da documentagao;
6.9.2.10. Equipamentos/mobiliarios compativeis com o servigo;

6.9.2.11 Sala exclusiva para uso de clientes, com infraestrutura de ar condicionado, fotocopiadora, telefone, fax, e computador com
acesso a internet;

6.9.2.12 Transporte dos documentos por meio de veiculos estrutura da CONTRATADA ocorrera apenas para servidores previamente
cadastrados ou autorizados pela CONTRATANTE, sendo expressamente vedada a disponibilizagdo de qualquer material ou
informacao relativa a guarda externa a quem nao atenda esse requisito;

6.9.2.13 O Endereco da Central de Documentagdo devera ser obrigatoriamente no Municipio de Boa Vista/RR.
6.9.2.14 A Central de Documentagdo devera ter area minima coberta de 400 m?.

6.9..2.15 Sistema de combate a incéndio composto por extintores de p6 quimico ABC e conjunto de hidrante com mangueira de 38mm
com 30 m, botoeira liga/desliga da bomba de hidrante e acionador quebra vidro do alarme (com martelinho);

6.10. TABELA DE TEMPORARIEDADE
6.10.1 Obedecer a regras do Arquivo Nacional.
6.11 EXPURGO DE DOCUMENTOS

6.11.1 Apos analise seletiva da CONTRATANTE, com apoio da CONTRATADA, os documentos tidos como desnecessarios serdo
relacionados em um Termo de Expurgo, conforme modelo do ANEXO I — TERMO DE EXPURGO DE ACERVO DE IMAGENS,
que devera ser submetido ao Gestor do Contrato para posterior aprovagao possibilitando e eliminando do material, de acordo com este
Contrato;

6.11.2 Por expurgo entende-se a eliminagdo de documentos apds a prescri¢do do valor probatdrio e que ndo tenham comprovadamente
mais utilidade. Todo documento ou caixa a ser expurgado devera antes passar pela aprovacdo do Gestor do Contrato designado pela
CONTRATANTE;

6.11.3 A CONTRATADA devera expurgar os documentos, registrando na execucdo informagdes tais como: data de expurgo, tipo de
documento, autorizador da CONTRATANTE e demais dados necessarios a sua rastreabilidade, mediante emissdo de Termo de
Expurgo. A cada remessa de documentos expurgados sera fornecido o Certificado Comprobatdrio de Destruigao;

6.11.4 A CONTRATADA fornecera periodicamente, quando solicitado, a Agenda de Expurgo;

6.11.5 Os documentos e caixas a serem expurgados deverdo obrigatoriamente passar por um processo de fragmentagdo e obedecer
todos os critérios de seguranca e sigilo;

6.11.6 S6 serdo expurgadas as caixas que ndo puderem ser reutilizadas pelo 6rgdo CONTRATANTE para armazenamento de
documentos;

6.11.7 Todo produto resultante da fragmentagdo, e que seja possivel passar por um processo de reciclagem, deve ser doado para uma
cooperativa ou associa¢do de reciclagem de residuos. Para tanto toda doagdo deve ser documentada em um Termo de Doagdo onde
serdo discriminadas as quantidades doadas, os tipos de material, assim como o beneficiario da doagdo;

6.11.8 O transporte das caixas e documentos que serdo expurgados, assim como, dos papéis ja fragmentados que seguirdo para doagdo
¢ de responsabilidade da CONTRATADA, que devera, também, assumir todos os custos decorrentes desse processo.

6.12 SERVICO DE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS
6.12.1 Digitalizagdo e Indexag@o de Documentos:

6.12.1.1 A CONTRATADA devera retirar e coletar os documentos no local indicado pela CONTRATANTE no prazo de 3 (trés) dias
uteis para execucao do servi¢o no lote descrito na Ordem de Servigos. E disponibilizar o material ja digitalizado no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis. A execugdo do servigo devera ser realizado nas instalagdes da CONTRATADA;

6.12.1.2 Apos a triagem e cadastro dos lotes no sistema de captura, os documentos deverdo ser digitalizados através de um modulo
especifico para esta finalidade;

6.12.1.3 Os documentos deverao ser separados por tipo e agrupados em lotes para digitalizacdo;
6.12.1.4 Os arquivos deverao ser gravados automaticamente pelo scanner em um diretorio de trabalho;

6.12.1.5 A CONTRATADA deve ser capaz de processar documentos dos seguintes tipos: A4, Carta e Oficio, de diferentes gramaturas
(50-180g/ m2);

6.12.1.6 A CONTRATADA devera prezar pela qualidade da digitalizagdo. Documentos que depois de digitalizados que permanecerem
ilegiveis deverdo ser redigitalizados, sem 6nus para a CONTRATANTE;

6.12.1.7 Os documentos deverdo ser digitalizados ¢ armazenados atendendo ao padrdo no formato PDF/A - 1B (ISO 19005-1), com
compressao de imagens TIFF CCITT G4 ou superior com recurso PDF PESQUISAVEL (que permita o reconhecimento de textos



através de identificacdo de caracteres “OCR”). Desde que haja consenso entre as partes, podera ser definido outro formato em fungao
da conveniéncia da CONTRATANTE;

6.12.1.8 Os arquivos digitalizados devem guardar plena fidelidade com a imagem do original em papel, de forma que ndo haja
nenhuma mudanga em seu formato, no tocante a layout, fontes, tamanhos, formatagdes, graficos, fotos/imagens ou qualquer coisa que
torne questionavel a identidade entre o documento digitalizado e o original;

6.12.1.9 Os arquivos deverdo estar disponiveis para a consulta no prazo maximo de até 2 (dois) dias uteis do recebimento dos
documentos realizado pela CONTRATADA, devidamente protocolado no Sistema de Gestdo Documental Informatizado.

6.12.2 A digitalizagdo dos documentos devera ser executada em conformidade com as especificagdes abaixo:

6.12.2.1 Formato de Imagens;

6.12.2.1.1 Coloragdo: Preto e branco (bitonal) ou escala de cinza;

6.12.2.1.2 Resolugdo: Minima de 300 DPI e maxima de 600 DPI;

6.12.2.1.3 Captura das imagens em formato PDF multipagina pesquisavel;

6.12.2.1.4 Scanners:

6.12.2.1.5 Alto desempenho de captura com capacidade de digitalizagdo compativel ao volume e o tipo de papel a ser convertido;

6.12.2.1.6 O equipamento de captura devera permitir o descarte de imagens indesejaveis, tais como paginas separadoras ¢ versos em
branco, bem como a inser¢do e atualizagdo de imagens de paginas integrantes do documento digitalizado, mantida a integridade
original dos documentos fisicos e a ordem cronolégica dos mesmos;

6.12.2.1.7 Para cada lote digitalizado, a CONTRATADA devera fornecer um certificado de garantia de servigos de digitalizagdo,
comprovando ter realizado o controle de qualidade sobre todas as imagens e indexadores do quantitativo digitalizado;

6.12.2.1.8 Manter LOG de auditoria que permita a rastreabilidade do processamento de cada lote, com indicacdo do(s) operador(es)
que efetuaram a captura e a validagdo de cada documento e/ou lote de documentos;

6.12.2.1.9 O armazenamento dos documentos digitalizados, indices, metadados e classificagdes de pecas deverd ser realizado
utilizando Sistema de Gestdo Documental Informatizado e estrutura de Armazenamento Eletronico de Documentos;

6.12.2.1.10 Os arquivos PDF gerados deverdo possuir tamanho maximo de 19 Mb. Caso os originais excedam este tamanho, deverdo
ser divididos;

6.12.2.2 Apos o processamento, a CONTRATADA devera remontar o lote original de documentos fisicos recebidos.
6.12.2.3 Imagem de documento:

6.12.2.3.1 Defini¢ao de brilho e contraste de imagem;

6.12.2.3.2 Defini¢do da Resolugdo DPI;

6.12.2.3.3 Defini¢do do tamanho do original;

6.12.2.3.4 Digitalizagao Continua;

6.12.2.3.5 Lote digitalizagao;

6.12.2.3.6 Possibilidade de importagdo de imagens/arquivos eletronicos pré-existentes em modo assistido ou batch;

6.12.2.3.7 Possibilidade de importacdo de imagens/arquivos eletronicos, através de arquivos no padrao XML, possibilitando a criagdo
automatica de batchs no sistema de produgio;

6.12.2.3.8 Possibilidade de criagdo de perfis de digitalizagdo especificos para cada tipo de documento, conforme os recursos
disponiveis no scanner em utilizagdo;

6.12.2.3.9 Alinhamento da imagem (Deskew);

6.12.2.3.10 Remocao de sujeiras (Despeckle);

6.12.2.3.11 Remogao de sombras (Deshade);

6.12.2.3.12 Remocao de linhas horizontais e verticais;

6.12.2.3.13 Reparo de caracteres;

6.12.2.3.14 Eliminagdo/limpeza de bordas pretas;

6.12.2.3.15. Melhoramento da imagem de zonas previamente definidas;

6.12.2.3.16. Leitura de codigo de barras padrdes;

6.12.2.3.17 Possibilidade de leitura de codigo de barras em quatro diferentes orientagdes: 0°, 90°, 180° e 270 °;
6.12.2.3.18 Leitura de patch codes;

6.12.2.3.19 Defini¢do de zonas para registro da pagina (page registration);

6.12.2.3.20 Defini¢do de zonas para separagdo logica dos documentos;

6.12.2.3.21 Defini¢do de zonas para identificag@o automatica do formulario;

6.12.2.3.22 Definic¢do de grupos de campos do tipo OCR;

6.12.2.3.23 Validagdo de campos através de banco de dados pré-existentes, sem a necessidade de criagdo de codigo;

6.12.2.3.24 Verificagdo do campo indexado com recurso de auto-zoom.



6.12.2.4 Indexacao:

6.12.2.4.1 A cada imagem sera associado um registro em banco de dados relacional, contendo informagdes descritivas do documento.
A indexagdo poderd ser do tipo manual ou automatico. Integracdes com base de dados preexistentes para cruzamento de dados
também se fazem necessarias no escopo do projeto, visando a integragdo da solugdo com aplica¢des do legado.

6.12.5 Devera ser utilizada solugdo tecnoldgica capaz de se adequar aos diferentes tipos de indexa¢do a documentos, a qual devera
conter:

6.12.5.1 Controle de acesso aos indexadores;

6.12.5.2 Controle de produgdo, retornando relatorios gerenciais para acompanhamento;
6.12.5.3 Sistematica para digitagao;

6.12.5.4 Possibilidade de indexag@o automatica ou manual com dupla digitacao;
6.12.5.5 Possibilidade de indexacdo remota através do ambiente WEB;

6.12.5.6 Validagdo da indexagdo com regras predefinidas (exemplo: CPF);

6.12.5.7 Validagdo da indexagdo em base de dados preexistente;

6.12.5.8 Melhoramento da imagem de zonas previamente definidas;

6.12.5.9 Possibilidade de criacdo de perfis de tratamento de imagem:;

6.12.5.10 Leitura dos principais padrdes de codigo de barras utilizados no mercado em pelo menos quatro diferentes orientagdes: 0°,
90°, 180° e 270°;

6.12.5.11 Defini¢o de zonas para separacgdo 16gica dos documentos;

6.12.5.12 Defini¢do de zonas para identificag@o automatica do formulario;

6.12.5.13 Verificag@o do campo indexado com recurso de auto zoom.

6.12.5.14 Recurso nativo de exportagdo de indices para arquivo tipo texto ASCII;

6.12.5.15 Recurso nativo de exportagdo de indices para banco de dados via ODBC.

6.12.5.16 Cada documento contera no minimo 5 (cinco) campos que devem ser indexados com até 50 caracteres.
6.12.5.17 Outros campos a critério da CONTRATANTE.

6.12.5.18 A solugio deverd permitir a realizagio do Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR), utilizando as informagdes
reconhecidas para identificacdo de contexto e classificacdo automatica dos documentos, com base em aprendizagem realizada
mediante treinamento prévio.

6.13 Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR):

6.13.1 A CONTRATADA devera prestar servigos de conversio textual através de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR), com
a inclus@o do recurso de pesquisa textual através de qualquer palavra, frase ou trecho de frase constante nas imagens digitalizadas.
Para isso sera necessaria uma fase de reconhecimento textual, automatizada, através de um software de Reconhecimento Optico de
Caracteres (OCR), sendo que a solucdo devera possuir obrigatoriamente as seguintes caracteristicas técnicas:

6.13.1.1 Reconhecimento exclusivo para caracteres impressos;

6.13.1.2 Reconhecimento de cedilha e caracteres acentuados comuns a lingua portuguesa;

6.13.1.3 Funcionamento com multiplas instincias do produto, em diferentes computadores conectados via rede local;
6.13.1.4 Divisdo balanceada da carga de imagens entre os diversos computadores envolvidos no processo;

6.13.1.5 Geragdo de arquivos no formato PDF, contendo a imagem digitalizada e os textos reconhecidos, mantendo layout original do
documento;

6.13.1.6 Para os documentos especificados pela CONTRATANTE, as imagens deverdo ser digitalizadas e geradas em arquivos PDF
separados, conforme exigéncias e critérios definidos pela CONTRATANTE.

6.13.1.7 Todas as imagens digitalizadas deverdo ser disponibilizadas no sistema informatizado da CONTRATADA para que os
servidores da CONTRATANTE possam certifica-las ou assina-las digitalmente.

6.13.1.8 No arquivo PDF, diante da impossibilidade de reconhecimento de uma palavra, frase ou trecho de frase, esta deve ser
substituida pelo trecho da imagem correspondente, na exata posi¢ao onde deveria estar o texto reconhecido;

6.13.1.9 Suporte de reconhecimento para 03 (trés) diferentes tipos de documentos: estruturados, semiestruturados e nao-estruturados;
6.13.1.10 Extracao dos dados para indexacdo automatica via OCR através de palavras chaves localizadas nas imagens;
6.13.1.11 Separagao dos documentos na aplicagdo do OCR;

6.13.1.12 Os arquivos gerados no formato PDF irdo compor a base do aplicativo de pesquisa textual. Por conta disso, deve ser
desenvolvida uma interface para carga em lotes nessa base;

6.13.1.13 Armazenamento de imagem digitalizada.
6.13.1.14 Masterizagdo:

6.13.1.14.1 As imagens, bem como seus indices, poderdo ser gravadas em DVDs ou HDs Externos, para eventual transferéncia e
backup.

6.13.1.15 Armazenamento e Disponibilizagao das Imagens:



6.13.1.15.1 O Sistema de Gestdo Documental e o0 SGBD estardo hospedados no Data Center da CONTRATADA, interligado com o
SGBD do DATACENTER da CONTRATANTE que ocorrera durante a execugdo desse contrato;

6.13.1.15.2 O modelo de hosting deve ser flexivel e deve facilitar a evolugdo e adaptacdo do site ao longo do seu ciclo de vida;

6.13.1.15.3 Apos a digitalizagdo dos documentos, as imagens e seus respectivos indices ficardo armazenados em bases de dados
localizados na estrutura da CONTRATADA, que devera proporcionar alta disponibilidade e guarda segura das informagdes;

6.13.1.15.4 Por medida de seguranga e para garantia da integridade dos dados, a CONTRATADA devera disponibilizar a replicagido
dos repositorios de dados, de maneira que no caso de falha no repositorio principal um segundo repositério possa ser acionado e todo
conteudo armazenado possa ser encontrado. Bem como, implementar a arquitetura RAID (Redundant Array of Independent Drives)
Nivel 1, com rotinas de backup e recuperacdo apos falha;

6.13.1.15.5 Sera providenciada e disponibilizada no servidor da CONTRATANTE, copia de seguranga (backup) semanal das imagens
e dados armazenados, devendo obedecer as recomendagdes de seguranga exigidas pela CONTRATANTE;

6.13.1.15.6 Em atendimento ao processo eletronico da Defensoria, o Sistema de Gestdo Documental da CONTRATADA devera
permitir a importacdo e indexacdo dos pareceres, oficios, documentos e relatorios gerados por esta instituicdo, possibilitando a
consulta de todo processo nos mesmos critérios utilizados para indexagao feita no momento da digitalizagao;

6.13.1.15.7 Todas as imagens ¢ indices gerados durante a vigéncia do contrato serdo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE,
devendo a CONTRATADA fornecer em sua plenitude as imagens e dados gerados ao longo do contrato.

6.13.1.16 Atualizacdo e Manutencao corretiva das plataformas implantadas:

6.13.1.16.1 A empresa CONTRATADA devera realizar, pelo periodo de vigéncia do contrato, a manutengédo corretiva e atualizagdo de
versdes dos programas, visando manté-los atualizados de acordo com as ultimas versdes disponibilizadas;

6.13.1.16.2 Durante o periodo de vigéncia do contrato, a instalagdo das novas versdes de correcdo e atualizagdo, dos programas de
computador licenciados, sera feita pela CONTRATADA, com todos os custos decorrentes destas instalagdes por conta da mesma;

6.13.1.16.3 A data e hora das instala¢des serdo agendadas e realizadas de comum acordo com a CONTRATANTE. Antes da instalagdo
das atualizagdes evolutivas e corretivas dos programas licenciados, no ambiente da CONTRATANTE, devera ser disponibilizado
relatorio de impacto.

6.13.1.17 Controle de Qualidade:

6.13.1.17.1 A etapa de controle de qualidade das imagens devera ser responsavel pela checagem dos resultados obtidos na etapa de
digitalizacdo dos documentos, avaliando a qualidade da imagem capturada, bem como a sequéncia e integridade dos documentos
digitalizados. Na identificacdo de imagem fora dos padrdoes minimos de qualidade, devera ser feita uma nova digitalizagdo em
substituicdo a imagem de baixa qualidade;

6.13.1.17.2 A solucdo de captura devera permitir o descarte de imagens indesejaveis, tais como paginas separadoras e versos em
branco, bem como a inser¢do e atualizacdo de paginas nos documentos integrantes do lote em avaliagdo, e na sequéncia numérica do
processo;

6.13.1.17.3 Verificar a quantidade de imagens geradas por documento: esta pratica podera identificar de maneira automatica uma nao
conformidade quanto a falta ou duplicidade de paginas, desde que esta informacdo tenha sido fornecida previamente durante o
cadastramento dos documentos;

6.13.1.17.4 Verificagdo da qualidade da Indexagdo: comprovar se os documentos foram corretamente indexados conforme padrido
definido;

6.13.1.17.5 Avaliagio da qualidade da imagem do documento, no que tange a nitidez e legibilidade;

6.13.1.17.6 A CONTRATADA devera nomear uma comissdo de representantes para, junto com a CONTRATANTE, verificar
periodicamente a qualidade do processo de digitalizagdo como um todo, observando os seguintes itens:

6.13.1.17.6.1 Resolugdo na digitalizagdo em niveis incompativeis com o contratado;
6.13.1.17.6.2 Preenchimento ou alimentagao incorreta de dados dos arquivos ou indexadores;
6.13.1.17.6.3 Paginas sequenciadas na ordem incorreta;

6.13.1.17.6.4 Auséncia de documentos ou paginas;

6.13.1.17.6.5 Nomeagao de arquivos nao correspondente a imagem gravada.

6.13.1.17.7 Para manter a qualidade na prestacdo dos servigos, além de observar todas as disposi¢des contidas neste Contrato, deverao
ser utilizados os seguintes recursos:

6.13.1.17.7.1 Limpeza de ruidos nas imagens;

6.13.1.17.7.2 Eliminacdo de bordas;

6.13.1.17.7.3 Alinhamento de imagens;

6.13.1.17.7.4 Eliminagdo de paginas em branco;

6.13.1.17.7.5 Eliminagao de paginas em duplicidade;

6.13.1.17.7.6 Conferéncia para prevencao de omissdo de digitalizacdo de paginas;

6.13.1.17.7.7 As informagdes acerca do estado do documento original e o nimero de paginas existentes deverdo ser registradas no
sistema informatizado da CONTRATADA para posterior confrontagdo com a remontagem do documento na etapa final do processo;

6.13.1.17.7.8 O sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir o registro de aprovagdo ou rejeicdo do documento
digitalizado. Em caso de rejei¢do do documento por problemas identificados na conferéncia, deve possibilitar o informe, dentre outros,



das paginas especificas com falha, de remontagem incorreta do documento e/ou de nomeagdo incorreta do arquivo bem como o
subsequente reencaminhamento do documento para que estes sejam sanados pela CONTRATADA,;

6.13.1.17.7.9 O sistema informatizado da CONTRATADA devera manter sistema de contabilizagdo de documentos e paginas
digitalizados, aprovados e rejeitados, para efeito de acompanhamento da producao efetiva ao longo de cada periodo de apuragéo;

6.13.1.17.7.10 O sistema informatizado da CONTRATADA devera identificar o nimero de paginas dos arquivos digitalizados através
da inspegdo automatica do seu contetido, alertando quando o numero destas diferir do inicialmente informado quando do
encaminhamento dos documentos a digitaliza¢io;

6.13.1.17.7.11 Durante a vigéncia do Contrato e por até 12 (doze) meses apos o seu término, fica estipulado que a CONTRATADA
devera realizar as corregdes necessarias para sanar problemas identificados nas imagens por ela digitalizadas;

6.13.1.17.7.12 As ndo conformidades detectadas pelo controle de qualidade servirdo de base para afericdo do cumprimento dos
acordos dos niveis minimos de servicos constantes deste Contrato, podendo gerar glosas nos pagamentos.

6.13.2 Certificagao Digital:

6.13.2.1 A certificacdo digital sera realizada pelos servidores da CONTRATANTE com a utilizacdo de certificados digitais ICP-Brasil.
O sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir a utilizacdo de certificados digitais ICP-Brasil.

6.13.2.2 As informacdes da certificag@o digital serdo inseridas no rodapé dos arquivos das imagens digitalizadas;

6.13.2.3 O sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir a inclusdo de anotagdes pelos servidores da Defensoria, por
exemplo, registrando a falta de legibilidade do documento original. Estas anota¢des ficardo gravadas no mesmo arquivo das imagens
certificadas e poderdo ser consultadas posteriormente;

6.13.2.4 O sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir a certificagdo digital em lotes, ou seja, marcar varios arquivos
das imagens digitalizadas e certifica-los de uma nica vez, a escolha sera feita pela CONTRATANTE,;

6.13.2.5 O sistema informatizado da CONTRATADA devera permitir o registro das imagens que foram rejeitadas pelos certificadores
digitais da CONTRATANTE. Estas rejei¢des deverfo ser registradas para posterior emissdo de relatério que devera servir para
controle do Acordo de Nivel de Servigo;

6.13.2.6 A solugdo ofertada devera permitir a assinatura digital dos arquivos PDF dos documentos digitalizados.
6.13.2.7.1 Bir6 de Digitalizacao e Certificagao Digital:

6.13.2.7.1.2 O Bir6 de digitalizacdo e certificacdo digital atendera aos documentos tramitados em papel e que deverdo ser
digitalizados, conforme definicdo da CONTRATANTE;

6.13.2.7.1.3 O servigo de digitalizacdo prestado nas instalagdes da CONTRATADA devera respeitar as especificacdes previstas, neste
Contrato.

6.13.2.8 O bird de digitalizacdo sera composto por:

6.13.2.8.1 A CONTRATADA sera responsavel pela disponibilizagdo e suporte de estagdo de captura e scanner para digitalizagdo dos
documentos, com as seguintes especificacdes:

6.13.2.8.2 Monitor LCD tamanho minimo de 17”’;

6.13.2.8.3 Processador minimo de 3.0 GHz;

6.13.2.8.4. Memoéria RAM minima de 8 GB DDR2;

6.13.2.8.5 Disco magnético minimo de 500 Gigabytes;

6.13.2.8.6 Teclado, mouse e Placa de Rede Ethernet 10/100/1000;
6.13.2.8.7 Fornecimento de antivirus licenciado;

6.13.2.8.8 Scanner de producdo até A4 com as seguintes caracteristicas minimas: tracionamento (alimentagdo) automatica (ADF),
FLATBED, bem como, recurso de digitalizago frente e verso no modo alimentador automatico, capacidade para no minimo 60 PPM,
P&B, Grayscale, Colorido e resolu¢do minima de 300 DPI;

6.13.2.8.9 Os recursos humanos, equipamentos de hardware e softwares deverdo ser disponibilizados pela CONTRATADA para
atender a capacidade estimada do servigo de digitalizagdo de imagens.

CLAUSULA SETIMA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1 Os servigos serdo executados mediante instrumento formal especifico, preenchido a partir das demandas da CONTRATANTE,
denominado “Ordem de Servigo - OS”, que deve ser eletronica com assinatura digital.

7.1.1 Os servicos continuos (armazenagem fisica e logica, disponibilizagdo do bureau de digitalizagdo e disponibilizagdo do sistema
informatizado de gestdo documental), ndo precisam de OS, os servigos devem iniciar em até 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do
contrato ou emissdo de documento equivalente.

7.2 Os servigos julgados pela CONTRATANTE como mal executados deverdo ser refeitos pela CONTRATADA sem qualquer 6nus
aquela.

CLAUSULA OITAVA - DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
8.1 Os servigos deverdo ser realizados nas instalagdes da CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DO PROCEDIMENTO DE MIGRACAOQO E AUDITORIA DOS ACERVOS FiSICO E LOGICO




9.1 Consideragdes iniciais:

9.1.1 A transferéncia dos acervos fisicos e de logico existentes nas instalagdes da CONTRATANTE devera ser realizada pela
CONTRATADA.

9.1.1.1 A CONTRATANTE podera alterar os procedimentos descritos neste item, de acordo com as necessidades surgidas durante a
transferéncia dos acervos fisicos e 16gico, devendo a CONTRATADA atender a essas solicitagdes.

9.2 Os procedimentos de auditoria poderdo ser realizados em uma amostragem a ser definida pela CONTRATANTE ou na totalidade
dos acervos fisicos e logico.

9.2.1 Transferéncia do acervo fisico:
9.2.1.1 A CONTRATADA ¢ responsavel pela transferéncia deste acervo para o seu deposito;

9.2.1.2 Ap6s as caixas terem sido lacradas e identificadas com tags RFID fornecido pela CONTRATADA, elas serao transferidas para
o deposito da CONTRATADA.

9.2.1.3 O sistema da CONTRATADA devera manter os mesmos critérios de indexacdo das caixas definidos pela CONTRATANTE
com utilizagdo de Sistema RFID;

9.2.1.4 Ao final da transferéncia do acervo fisico, os representantes da CONTRATADA E CONTRATANTE deverao assinar termo de
responsabilidade, conforme ANEXO II — Termo de Transferéncia de Acervo Fisico;

9.3 Transferéncia do acervo de imagens:
9.3.1 A transferéncia das imagens sera feita pela CONTRATADA mediante a entrega de midia feita pelo CONTRATANTE.

9.3.2 As imagens deverdo ser disponibilizadas no sistema da CONTRATADA para que as conferéncias sejam feitas pelo representante
da CONTRATANTE.

9.3.3 Ao final da transferéncia do acervo das imagens, os representantes dg CONTRATADA ¢ CQNTRATANTE deverdo assinar
termo de responsabilidade, conforme ANEXO III - TERMO DE TRANSFERENCIA DO ACERVO LOGICO.

CLAUSULA DECIMA - DA AUDITORIA DO ACERVO FiSICO

10.1 Apos o encerramento da transferéncia para o deposito da CONTRATADA, a abertura das caixas, apenas, devera ocorrer na
presenca dos representantes da CONTRATADA e CONTRATANTE. Para cada caixa sera realizado o seguinte procedimento:

10.2 A CONTRATADA abrira a caixa de posse da listagem dos processos por caixa e retirard os processos/dossi€s/documentos,
colocando tags RFID para identifica-los ou podendo utilizar o tags RFID ja existente.

10.3 Caso seja confirmado que conteudo fisico informado pelo fornecedor atual confere com o entregue, de acordo com os critérios a
serem definidos pela CONTRATANTE;

10.4 Encaminhar os processos/dossi€s/documentos para conferéncia do acervo de imagens;
10.5 Marcar no sistema da CONTRATADA a data em que o processo/dossié/documento fisico foi conferido com sucesso.

10.6 Caso nao seja confirmado que o conteudo fisico informado pelo fornecedor atual confere com o entregue, deverdo ser adotadas as
seguintes providéncias:

10.7 Separar esta caixa para esclarecimentos e providéncias junto ao fornecedor atual, exigindo a entrega do
processo/dossié/documento ausente, ficando este, sujeito as penalidades contratuais;

10.8 Marcar no sistema da CONTRATADA que o processo/dossié/documento fisico foi conferido sem sucesso.

10.9 Permitir o acompanhamento através da emissdo de relatorio com a situagdo da conferéncia fisica dos
processos/dossi€s/documentos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA AUDITORIA DO ACERVO LOGICO

11.1 Os representantes da CONTRATANTE deverao conferir no sistema de visualizacdo de imagens da CONTRATADA o contetido
armazenado nas caixas:

11.2 Caso a imagem visualizada esteja em conformidade com os processos/dossiés/documentos, de acordo com os critérios a serem
definidos pela CONTRATANTE com base nas informagdes do Sistema de Consulta de Imagens da CONTRATADA:

11.3 Marcar no sistema da CONTRATADA que as imagens do processo/dossié¢/documento foram conferidas com sucesso.
11.4 Caso a imagem visualizada ndo esteja em conformidade com os processos/dossiés/documentos:
11.5 Marcar no sistema da CONTRATADA que as imagens do processo/dossié/documento foram conferidas sem sucesso.

11.6 Separar esta caixa para esclarecimentos e providéncias junto ao fornecedor atual, exigindo a digitalizagdo das imagens do
processo/dossié/documento, ficando este sujeito as penalidades contratuais.

11.7 Permitir o acompanhamento através da emissdo de relatdrio com a situag@o da conferéncia das imagens.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PLANEJAMENTO PARA A EVOLUCAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS
12.1 DO LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES

12.1.1 A CONTRATADA devera elaborar um plano de a¢do de modo a favorecer a melhoria continua da execugdo dos trabalhos e
contera os critérios para a digitalizagdo do acervo, tais como forma de transferéncia dos documentos, tipos dos documentos, area




responsavel, etc. Também levantara os dados necessarios para a elaboragdo da Tabela de Temporalidade Documental, que devera
obedecer a legislacdo vigente e conter as seguintes informagdes:

12.1.1.1 Unidade da Contratante;

12.1.1.2  Nome do Documento;

12.1.1.3  Forma de indexagao;

12.1.1.4  Prazo de Guarda Corrente;

12.1.1.5  Prazo de Guarda Permanente;

12.1.1.6  Destinagao;

12.1.1.7  Forma de Transferéncia Corrente/Permanente/Destinagao

12.2 CONSTRUCAO DO PLANO GERAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS
12.2.1 O Plano Geral de Gerenciamento do Projeto compreendera:

12.2.1.1 Plano de Trabalho detalhado, elaborado pela CONTRATADA, contendo todas as atividades a serem desenvolvidas até o
encerramento do contrato, mostrando a alocacdo de recursos, cronograma de execugdo e todos os quantitativos por itens necessarios ao
atendimento da demanda solicitada, observando os limites contratados;

12.2.1.2 Plano de Acompanhamento e Controle, incluindo calendario de reunides com os responsaveis pela execug¢ao dos servicos,
visando a avaliagdo, consolidagao e validagdo dos servigos relacionados a execucdo do projeto ora proposto;

12.2.1.3 Plano de Gestdo da Mudanga com o objetivo de analisar o impacto do projeto na Organizagdo e desenvolver acdes para
assegurar o sucesso de sua implementagao;

12.2.1.4 Elaboragdo do Termo de Encerramento do Projeto, que deve incluir a lista de todas as entregas pela CONTRATADA no final
do projeto.

12.2.1.5 Concluida a analise do processo e a elaboragdo do plano geral de gerenciamento de projetos, a CONTRATADA se
comprometera a executa-lo de acordo com as determinagdes do edital, sendo construidos conforme as especificagdes e quantitativos
presentes neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA  TERCEIRA - DA QUALIFICACAO TECNICA E QUALIFICACAO ECONOMICO-
FINANCEIRO DO LICITANTE

13.1 Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto deste Contrato, mediante atestado(s) em seu nome, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, conforme
especificacdes a seguir:

13.1.1 Considerar-se-a4 compativel em quantidade com o objeto deste Termo:

13.1.1.1 Armazenamento, organizagao ou triagem de acervo documental contemplando um volume minimo de 3109 (trés mil cento e
nove) caixas padrio “Box”, conforme exigéncias constantes no Termo de Referéncia;

13.1.1.2 Digitalizag¢do de documentos, contemplando volume minimo de 3.109.000 (trés milhdes cento e nove mil) folhas;
13.1.1.3 Guarda de imagens, contemplando volume minimo de 3.109.000 (trés milhdes cento e nove mil) imagens;

13.1.2 Considerar-se-4 compativel em caracteristicas com este termo a LICITANTE que em seu Objeto Social contenha itens
semelhantes e compativeis a seguir:

13.1.2.1 Prestag@o de servigos de guarda de documentos, incluindo atividades de transporte/frete de documentos, organizagdo de
documentos, manipulacdo de caixas, armazenagem de documentos fisicos e expurgo de documentos;

13.1.2.2 Prestagdo de servicos de digitalizacdo de documentos, incluindo atividades de digitalizacdo com OCR e indexagdo de
documentos A4, Carta e Oficio e armazenamento de imagens digitalizadas;

13.1.2.3 Prestacdo de servigos de digitalizacdo de documentos com o uso de Sistema Informatizado de Gestdo Documental (ECM -
Enterprise Content Management);

13.1.2.4 Apresentacdo de declaragdo, firmada pelo responsavel técnico da empresa, de que esta em condigbes de atender ao objeto da
licitagdo, com quadro técnico composto de, no minimo, 1 (um) profissional Arquivista e 1 (um) BIBLIOTECARIO, com certificagdo
reconhecida pelo Ministério da Educacdo e Cultura e/ou Registro no Ministério do Trabalho e Emprego.

13.2 Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou recuperagdo extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

13.3 Balango patrimonial ¢ demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagao da proposta;

13.3.1 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstra¢des
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

13.3.2 E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

13.4 Comprovagdo da boa situagio financeira da empresa mediante obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG)
e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante




SG= Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

13.5 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido de 10% (dez) do valor total estimado da contratagdo ou
do item pertinente.

13.6 As empresas enquadradas no subitem 13.5, deverdo ainda complementar a comprovagao da qualificagdo econdmico-financeira
por meio de:

13.6.1 Comprovagdo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratagdo ou item pertinente,
tendo por base o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

13.6.2 Comprovagdo de patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, por meio da apresenta¢do do
balango patrimonial e demonstragdes contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a substitui¢do por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data
da apresentagdo da proposta.

13.6.3 Comprovagao, por meio de declaragdo, da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo da empresa, de que 1/12 (um
doze avos) do valor total dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada, vigentes na data da
sessdo publica de abertura deste Pregdo, ndo € superior ao Patrimonio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma ja
disciplinada no Edital,

13.6.4 A declaragdo de que trata a subcondi¢do acima devera estar acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE)
relativa ao ultimo exercicio social;

13.6.5 Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, entre a declaragdo aqui tratada
e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), deverao ser apresentadas, concomitantemente, as
devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1 Realizar a analise do Plano Geral de Gerenciamento do Projeto, e apos a realizagdo dos ajustes necessarios, emitir parecer de
aprovagao;

14.2 Informar 8 CONTRATADA os nomes, cargos ¢ dados de identificagdo de todas as pessoas autorizadas a solicitar documentos
armazenados;

14.3 Designar representantes para acompanhamento e fiscalizagéo do Contrato e servigos a serem executados, nomeando um gestor
unico para centralizar as agdes do contrato;

14.4 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Contrato;

14.5 Aplicar as penalidades previstas no Contrato, na hipotese da CONTRATADA ndo cumprir com o compromisso assumido,
mantidas as situagdes normais, arcando a empresa com quaisquer prejuizos que tal ato acarretar a DPE/RR.

14.6 Realizar inspegdes perioddicas de qualidade. A auséncia ou omissdo da fiscalizagdo da CONTRATANTE ndo eximira a
CONTRATADA das responsabilidades previstas nesta contratacao.

14.7 Definir as prioridades na execu¢@o do objeto contratual.
14.8 Emitir as Ordens de Servigos indicando as tarefas e local da sua execugdo.
14.9 Conferir e atestar as Ordens de Servigos executadas.

14.10 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais e os
termos de sua proposta;

14.11 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designados, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

14.12 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso
da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

14.13 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
15.1 Além das especificacdes técnicas previstas no presente Contrato a CONTRATADA tera as seguintes obrigacdes:

15.1.1 Manter preposto aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do Contrato, para representa-lo
administrativamente sempre que for necessario , o qual devera ser indicado mediante declaracdo onde deverd constar o nome
completo, n® do CPF e do documento dados relacionados 4 sua qualificagdo profissional, bem como telefones para contato e e-mail;

15.1.2 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizo causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo durante a prestagao dos servigos;



15.1.3 Comunicar, por escrito, 8 CONTRATANTE todo e qualquer evento que venha a inviabilizar a continuidade da execucdo dos
servicos, para a ado¢do de medidas corretivas, tornando possivel o prosseguimento nos prazos previstos;

15.1.4 Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais os acréscimos ou supressdes no volume de servigos até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento);

15.1.5 Executar servigos fora do horario de expediente, aos sabados, domingos ou feriados, quando houver necessidade de parada total
dos equipamentos servidores;

15.1.6 Elaborar e apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar da assinatura do contrato, o Plano Geral de
Gerenciamento do Projeto;

15.1.7 Indicar Gerente de Projeto responsavel pela coordenagdo de todas as atividades pertinentes a implementacdo dos servigos e
produtos sob a responsabilidade da empresa CONTRATADA;

15.1.8 Substituir o profissional designado pela CONTRATADA para executar os servigos, por outro de formagao igual ou superior a
exigida neste Contrato, mediante comunicagao prévia e anuéncia da CONTRATANTE;

15.1.9 Fornecer, independente do local de execucdo, todos os servigos, recursos, pessoas, transporte, hardwares, espago fisico,
softwares, enfim toda infraestrutura necessaria, bem como realizar todas as tarefas pertinentes, para atender o referido objeto;

15.1.10 Fornecer caixas que obedecam as especificagdes deste Contrato, essas ao final do contrato, serdo de propriedade da
CONTRATANTE;

15.1.11 Manter sua rede, bem como suas estagdes de trabalho, com sistemas operacionais e antivirus atualizados;

15.1.12 Responsabilizar-se pelo zelo de todas as caixas e envelopes manuseados por seus funciondrios, evitando a danificacdo e
mudanga de numeragido dos mesmos;

15.1.13 Assegurar a inviolabilidade das caixas e envelopes lacrados e garantir que toda troca de lacre s acontega nas dependéncias da
unidade solicitante;

15.1.14 Manter em seu quadro funcional, para execugdo dos servicos previstos neste Contrato, profissionais habilitados nas
ferramentas de software pertinentes, ndo cabendo 8 CONTRATANTE qualquer responsabilidade técnica ou financeira pela capacitagio
dos técnicos da CONTRATADA, a qualquer tempo;

15.1.15 Capacitar, em decorréncia das constantes mudangas tecnoldgicas, sua equipe técnica, para a execugdo dos servigos em novas
ferramentas e linguagens de desenvolvimento, software, hardware e sistemas operacionais que venham a ser implantados nas
instalagdes da CONTRATANTE;

15.1.16 Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execugdo dos servicos para os funcionarios previamente
selecionados e envolvidos no processo de implantacdo e consultas, das unidades pertencentes 8 CONTRATANTE, definindo os planos
de treinamento, contemplando a formagdo das turmas, periodos e temas;

15.1.17 Ministrar capacitagao nas dependéncias da CONTRATANTE ou em local e horario definidos pela mesma, que disponibilizara
0s recursos necessarios a execugdo dos treinamentos. Ao final da capacitagdo operacional, os colaboradores da CONTRATANTE
deverao ter pleno dominio da tecnologia adotada para a solugdo, estando aptos a participar do projeto:

15.1.18 Fornecer todo e qualquer material didatico necessario na lingua portuguesa, inclusive manual do sistema. Todas as
capacitagdes deverdo ser realizadas em portugués (Brasil).

15.1.19 Manter, durante a execug@o do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e de qualificag@o exigidas na licitagdo;

15.1.20 Corrigir incorre¢des nos servigos executados quando necessario, sem 6nus para a CONTRATANTE, durante o periodo de
garantia;

15.1.21 Prestar as informagdes e esclarecimentos solicitados, em no maximo 2 (dois) dias tteis, a contar da solicitagdo feita a
CONTRATADA,;

15.1.22 Apresentar, sempre que solicitado, a comprovagdo da experiéncia e da formacdo dos profissionais designados para atuar na
execucdo dos servigos;

15.1.23 Responder por todos os 6nus referentes a entrega e servigos fornecidos assim como os salarios do pessoal, como também os
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, que venham a incidir sobre o presente Contrato;

15.1.24 Responder pelos danos, de qualquer natureza, que venham a sofrer seus empregados, terceiros ou CONTRATANTE, em razao
de acidentes ou de agdo, ou de omissdo, dolosa ou culposa, de prepostos da CONTRATADA ou de quem em seu nome agir;

15.1.25 Apresentar no ato da contratagdo, termo por meio do qual se comprometa a resguardar o sigilo e a confidencialidade sobre
quaisquer dados, materiais, pormenores, informacdes, especificagdes técnicas e comerciais da outra parte, de que venha a ter
conhecimento ou acesso, ou que lhe venham a ser confiadas, sejam relacionados ou ndo com a prestagdo dos servicos, objeto deste
contrato, € ndo poderd, sob qualquer pretexto, reproduzir, divulgar, revelar ou dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratag@o, sob as penas da Lei. No mesmo sentido, os profissionais alocados na prestacdo dos servigos, no momento de inicio de
suas atividades, deverdo também emitir termo de sigilo e confidencialidade nos mesmos moldes propostos, sob pena de ficarem
impedidos de executar suas atividades;

15.1.26 Garantir o sigilo de todos os documentos e/ou informagdes da CONTRATANTE que ficarem em poder da CONTRATADA;

15.1.27 Garantir o suporte dos softwares propostos para solugdo tecnoldégica de OCR, de Document Imaging, de GED, Busca e
Recuperagdo;

15.1.28 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes na entrega, instalagdo dos produtos contratados e execugdo dos servigos, inclusive
quanto as redes de servigos publicos, o uso indevido de patentes, e ainda por fatos de que resultem a destrui¢do ou danificacdo dos
produtos contratados, estendendo- se essa responsabilidade até a assinatura do Termo de Encerramento das Obrigagdes Contratuais
(TEOC) e a integral liquidag@o de indenizagdo acaso devida a terceiros;



15.1.29 Responsabilizar-se pelo pagamento de seguros, impostos, taxas e servigos, encargos sociais e trabalhistas, e quaisquer
despesas referentes aos produtos contratados, inclusive licenca em repartigdes publicas, registros, publicacdes e autenticacdes do
Contrato e dos documentos a ele relativos, se necessario;

15.1.30 Cabera ao Preposto da CONTRATADA coordenar e orientar todo o processo de planejamento, configuragdo, integragdo e
operacdo assistida dos servigos contratados, respeitando os prazos estabelecidos e garantindo a qualidade dos servigos entregues a
CONTRATANTE.

15.1.31 Manter instalagdes para guarda do acervo fisico na cidade de Boa Vista/RR.
15.1.32 Atender aos requisitos de Seguranga da Informagao:

15.1.33 A CONTRATADA devera realizar analise continua de servidores, a procura por vulnerabilidades de seguranga nos servidores
envolvidos na solugdo de Informatizacdo oferecida;

15.1.34 Tal analise devera ser realizada anteriormente a implantagdo da solug¢do de informatizacdo e seguida de um monitoramento
continuado, com objetivo de localizar e indicar solugdes para fraquezas especificas em sistemas operacionais e servigos que poderiam
permitir a realizagdo de um ataque externo;

15.1.35 As principais ameagas que deverao ser observadas e tratadas pela analise continuada sdo:
15.1.36 Indisponibilidade;

15.1.37 Falhas em sistemas ou em ambientes computacionais;

15.1.38 Identificac@o de patches nao aplicados;

15.1.39 Vulnerabilidades em servigos comuns como mail, web, FTP, DNS, dentre outros.

15.1.40 Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos servigos, inclusive considerados os casos de greve
ou paralisa¢@o de qualquer natureza.

15.1.41 Permitir que os funcionarios autorizados pela CONTRATANTE supervisionem a operacionalizagdo e a execugdo dos
servicos, acompanhem e fiscalizem as pesquisas efetuadas e o processo de analise dos documentos destinados a digitalizagdo, bem
como os procedimentos relacionados a guarda, como também sugerir ajustes e melhorias;

15.1.42 Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos conforme especificado no Edital e neste Contrato sujeitando-se as penas e
multas estabelecidas, além das aplicagdes daquelas previstas no Art. 81 da Lei n® 8.666/93, e alteragdes.

15.1.43 Pagar multas, indenizagdes ou despesas que porventura venham a ser impostas por 6rgdos fiscalizadores da atividade da
CONTRATADA, bem como o 6nus decorrente de sua repercussao sobre o objeto deste Contrato.

15.1.44 Corrigir incontinenti, a sua custa, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE e dentro dos prazos estipulados neste Contrato,
quaisquer falhas ou imperfei¢cdes na execugdo do objeto ora contrato.

15.1.45 Apresentar 8 CONTRATANTE relacdo detalhada contendo os nomes de seus empregados que prestem, por qualquer tempo,
servicos durante a contratagdo. Na relacdo devem constar, dentre outros que sejam necessarios a total identificacdo de cada
empregado: nome completo; nimero da Carteira de Trabalho (CTPS); data de admissdo; data da demissdo; cargo ou fungao; salario
inicial e evolugdo salarial; observagdes acerca de circunstancias especiais, tais como existéncia de Contrato de experiéncia ou por
tempo determinado e local de trabalho.

15.1.46 Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da contratagdo, ai entendidas as referentes a: supervisdo, diregdo,
administragdo, transporte de pessoal, impostos, taxas, emolumentos fiscais, encargos trabalhistas, securitarios, previdenciarios e
tributérios, outras despesas e lucros necessarios a perfeita execugdo dos servigos, inclusive salarios e encargos sociais dos empregados,
férias, despesas com demissoes, faltas justificadas, acidentes de trabalho e por tudo quanto as demais exigéncias contidas na
legislagdo que regule os servigos do objeto contratado.

15.1.47 Exibir, quando solicitado pela CONTRATANTE, a competente comprovagdo de estarem sendo satisfeitos todos os encargos e
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais, em decorréncia de sua condi¢@o de empregadora;

15.1.48 Exigir que os empregados alocados aos servicos portem, em lugar visivel, o cracha de identificacdo fornecido pela
CONTRATADA, e mantenham em seu poder o cracha emitido pela empregadora com as informagdes exigidas no art. 5°, alinea "a", da
Instru¢do Normativa n° 03, de 1.997, do Ministério do Trabalho, quando nas dependéncias da CONTRATANTE.

15.1.49 Observar as determinagdes constantes da Portaria 3.214/78, do Ministério do Trabalho (Servigo Especializado em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho/SESMT; Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes/CIPA; Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional /PCMSO; Programa de Preveng@o de Riscos Ambientais/PPRA), e demais normas reguladoras do exercicio da
profissdo, em funcdo de sua condi¢do de empregadora.

15.1.50 Comunicar de imediato a CONTRATANTE, por escrito, qualquer acidente ou ocorréncia relacionada com os bens sob sua
responsabilidade.

15.1.51 Ao final do periodo do contrato, a CONTRATADA devera efetuar a transferéncia de conhecimento para equipe de técnicos
designada pela CONTRATANTE, além de disponibilizar a base de dados com os indices e imagens digitalizadas e os dados dos
documentos organizados e armazenados, por caixa e documento, sem 6nus adicional, nos moldes deste Contrato.

15.1.52 Executar os servigos conforme especificacdes deste Contrato e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios
ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Contrato e em sua proposta.

15.1.53 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DAS SANCOES




16.1 A assinatura do Contrato deverd ocorrer no prazo de 2 (dois) dias tuteis Com fundamento no artigo 7°
da Lei n.° 10.520/2002, quem convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documento exigido para 0 certame, ou apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execug@o de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se
de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a DPE/RR, e serd descredenciado do cadastro
de fornecedores do orgdo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicagdo das multas previstas
no edital e no contrato e demais cominagdes legais.

16.2 O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara a CONTRATADA, apos regular processo administrativo, a penalidade de:

16.2.1 Multa moratdria de até 0,3%(zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da contratacdo, até o limite
de 30 (trinta) dias.

16.2.2 Pela recusa em executar o servico, caracterizada em 10 (dez) dias apdés o vencimento do
prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor do servico.

6.2.3 Pela demora em corrigir falha na prestacdo do servico, a contar do segundo dia da data da notificacdo da rejeicdo:
0,3% (zero virgula trés por cento) do valor mensal do contrato, por dia decorrido.

16.2.4 Pela recusa em corrigir as falhas na prestacdo do servigo, entendendo-se como recusa o servigo ndo efetivado
nos 05 (cinco) dias que se seguirem a data da rejeicdo: 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato;

16.2.5 Pelo ndo cumprimento de qualquer condi¢do fixada na Lei Federal n°® 8.666/93, ou no instrumento convocatorio e
ndo abrangida nos incisos anteriores: 2% (dois por cento) do valor total do Contrato.

16.3 As infra¢des serdao consideradas  reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias  corridos
a contar da aplicagdo da penalidade, a CONTRATADA cometer a mesma infracdo, cabendo a aplicagdo em dobro das
multas correspondentes, sem prejuizo da rescisdo contratual;

16.4 Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do interessado e recurso
nos prazos legais, sendo-lhe franqueada vista do processo;

16.5 A inexecugdo total ou parcial do contrato, ou o descumprimento de qualquer dos deveres elencados no Edital e no contrato,
sujeitara a CONTRATADA, garantida a prévia defesa, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as penalidades de:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nfo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacdo;
b) Multa compensatoéria de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagao;
¢) Suspensao de licitar e impedimento de contratar com a Defensoria pelo prazo de até cinco anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da penalidade de suspensao do
subitem anterior.

16.6 A recusa injustificada da Adjudicataria em assinar o Contrato, ap6s devidamente convocada, dentro do prazo estabelecido pela
Administragdo, equivale a inexecugao total do contrato, sujeitando-a as penalidades acima estabelecidas.

16.7 A aplicagdo de qualquer penalidade ndo exclui a aplicacdo da multa.

16.8 Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar e de declaracdo de inidoneidade,
previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais que, em razdo do contrato decorrente desta licitagdo:

16.8.1 Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
16.8.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
16.8.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

16.9 A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

16.10 As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em
favor do 6rgdo, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

a) As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no 6rgao.

b) As san¢des aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DOS NIiVEIS MINIMOS DE SERVICOS

17.1 A gestdo do contrato serd efetuada por um conjunto de indicadores que estabelecem e mensuram os niveis de qualidade, de
desempenho e de disponibilidade dos compromissos assumidos pela CONTRATADA. Esse conjunto de indicadores formam os niveis
minimos de servico, os quais devem ser cumpridos pela CONTRATADA,;

17.2 A CONTRATADA sera avaliada mensalmente pela fiscalizagdo do contrato, de acordo com o nivel de servigo abaixo:

NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

Indicador Nivel Significado Cilculo

IP = (Quantidade de soli
entregues no prazo/ Qua
total de solicitagdes) :

Indicador que permite calcular nivel

Indice de solicitagdes atendidas no prazo >95,00% | de atendimento das solicitagdes que foram realizadas no prazo.




Indice de qualidade >98,00% Indicador que permite calcular o nivel de atendimento das 1Q = (Quantidade de s¢
especificacdes dos servigos de digitalizagdo, de acordo com o atendidos/ Quantidade 1

estabelecido no Termo de Referéncia. servigos solicitados)

. . , . 1A = (Quantidade de

. I te calcul 1 ¥ . .
indice de avaria <2.00% ndicador que permite calcular o nivel de avaria dos documentos e Avariados/ Quantidade
das embalagens que os acondicionam. ..
Itens Solicitados) x
Indicador que permite calcular nivel
- - . . . . IPP=100% - 19
Indice de requisitos de projeto atendidos o de atendimento do prazo de entrega do projeto, de acordo com 70 - 1% (por
98,00% . e atraso)
o estabelecido neste Termo de Referéncia.

Percentual de tempo, durante o IDS = Numero d«

indice de entresa do proieto no prazo 90.00% periodo do més de operagdo, em que o Sistema de Gestdo horas em que o
g proJ P e Documental Informatizado permaneceu em condigdes normais sistema esteve dispon
de funcionamento. Numero de horas do pe

Indicador que permite calcular nivel IRS = (Quantidade

Indice de recomendacdes de sistema 80.00% de atendimento das recomendagdes do Sistema de recomendagdes atend
e Gestao Documental Informatizado, conforme tabela abaixo. Quantidade total ¢
recomendagdes) X |

17.3 A CONTRATADA devera atender as seguintes recomendagdes relacionadas ao Sistema de Gestdo Documental Informatizado:

RECOMENDACOES DO SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL INFORMATIZADO
N° Recomendacio Parametro
Normalizagdo do sistema, em caso de falha ou i
1 . até 4 (quatro) horas
avaria de software ou hardware
2 Re.estabelemmer.lto da base de iiados € arquivos de até 2 (duas) horas
imagens atualizados na versao do dia anterior
3 Margem de seguranga da capacidade de maior ou igual a 25 (vinte e cinco) % da capacidade de
armazenamento e processamento das imagens digitalizadas armazenamento e processamento utilizados
4 O tempo de inatividade ndo planejado do Sistema até 24 horas por periodo de 3 (trés) meses
5 0 numero de vezes em que 0~51stema' ficou até 3 (trés) vezes por periodo de 3 (trés) meses consecutivos
inativo em circunstancia néo planejada

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO
18.1 A CONTRATADA apresentara a Nota Fiscal do objeto fornecido, a qual sera conferida e atestada pelo Fiscal do Contrato.

18.2 O documento de cobranga devera ser entregue ao Fiscal do Contrato para as devidas providéncias quanto ao recebimento, atesto e
pagamento, devidamente acompanhada da comprovagao de regularidade fiscal da CONTRATADA.

18.3 A CONTRATANTE nio se responsabilizard por encargos decorrentes de atraso de pagamento pela ndo observancia dos dispostos
neste item por parte da CONTRATADA.

184 A CONTRATANTE devera efetuar o pagamento mediante ordem bancaria creditada em conta corrente indicada pela
CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias corridos ap6s o atesto da Nota Fiscal, deduzidas s multas, se houver.

18.5 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de
1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal, nos termos do art.
5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.6 Nenhum pagamento sera efetuado quando pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que for imposta a
CONTRATADA, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, ndo gerando qualquer direito a reajustamento de precos no valor
faturado.

18.7 Havendo atraso de pagamento, causado exclusivamente pela CONTRATADA, o valor devido sera acrescido de atualizagdo

financeira e sua apuracao sera feita desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizaco financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,
EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;.




VP = Valor da parcela em atraso.

18.8 Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e
motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se ¢ ou ndo caso
de apuracao de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a quem deu causa & mora.

18.9 A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, s6 devera ocorrer quando a CONTRATADA:
a) Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida o objeto contratado; ou

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

CLAUSULA DECIMA NONA- DA FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUCAOQ DOS SERVICOS

19.1 Competira ao servidor designado pelo Orgio CONTRATANTE acompanhar, fiscalizar e verificar a conformidade dos servigos
prestados;

19.2 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverdo ser solicitadas aos seus superiores, em
tempo habil para a ado¢do das medidas necessarias;

19.3 A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do contrato, para
representa-la sempre que for necessario;

19.4 A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou representante da empresa CONTRATADA que
venha causar embarago a fiscalizag@o do contrato, ou em razéo de procedimentos ou atitudes incompativeis com o exercicio de suas
fungdes;

19.5 A CONTRATANTE comunicara por escrito 8 CONTRATADA as irregularidades encontradas na execug@o dos servigos,
definindo as providéncias e os prazos para a realizag@o das corre¢des consideradas pertinentes;

19.6 A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execugdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de
1993;

19.7 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;

19.8 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de
sangOes administrativas, previstas neste Contrato e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 ¢ 87 da Lei n° 8.666, de 1993;

19.9 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou tnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes
relacionadas a Gestdo do Contrato;

19.10 A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto.

19.11 A perda da regularidade fiscal no curso da execugdo do Contrato ndo autoriza a retengdo de pagamentos pelos servigos
comprovadamente prestados.

19.12 Na impossibilidade de comprovacdo de regularidade fiscal do(a) CONTRATADO(A), deverd a mesma encaminhar ao(a)
CONTRATADO(A) justificativa para a auséncia dos referidos documentos, que sera analisada pela Fiscalizagdo.

19.13 Tendo ocorrido o descrito no item anterior, apds o pagamento, devera o(a) CONTRATADO(A) tomar todas as providéncias
cabiveis para regularizacao fiscal, cuja comprovagao se dard com o envio posterior das devidas certidoes 8 CONTRATANTE.

19.14 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade do(a) CONTRATADO(A), inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de
1993.

CLAUSULA VIGESIMA- DA SUBCONTRATACAQ

20.1 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA MODALIDADE DE LICITACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DAS
PROPOSTAS

21.1 Considerando a caracterizagdo dos servigos, a sele¢do do fornecedor dar-se-a por meio de Pregdo, com adjudicagdo pelo menor
prego por item;

21.2 Da Proposta:

21.2.1 O critério de julgamento das propostas é o menor prego global.



21.2.2 Os precos finais unitarios e totais propostos pelos licitantes ndo poderdo ultrapassar os pre¢os unitarios e totais estimados pela
administragdo, de acordo com este Contrato, sob pena de desclassificagdo da proposta.

21.2.3 O prazo de validade da proposta ¢ de 60 (sessenta) dias, independentemente da declaragdo do licitante.

21.2.4 As composic¢des de pregos devem contemplar todos os custos e despesas relacionados a prestagdo dos servigos, tais como
salarios, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, impostos e taxas, transporte e deslocamento, convénios, administracdo e
demais despesas decorrentes da contratagdo.

21.2.5 Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO VALOR ESTIMADO DO SERVICO

21.1 O valor maximo anual aceito para prestacdo dos servigos é estimado em R$ ( ), conforme tabela abaixo:
Quant
Item Servico Unidade Tipo Min/mé
Anual
01 Digitalizagdo com OCR e indexagdo de documentos (até A3) Imagem g‘fﬁ;/ Tons de 1.000/6.00(
02 Digitalizagao e indexagdo de documentos (A0, Al ou A2) Imagem }()j(ig:Ea/ Tons  de 100/2.000
03 Servigo de organizagdo de documentos Caixa-Box com 1.000 | 100/8.500
folhas
04 Guarda dos documentos fisicos Caixa-Box com 1.000 | Mensal/ 100/8.500
folhas Anual
05 Manipulag@o de documentos Documento - 100/8.500
Migrag@o inicial - A retirada e o transporte do acervo fisico sob eventual custodia de | Caixa-Box com 1.000
06 L - 100/8.500
empresa terceirizada. folhas
07 Transporte/Frete de Documentos Km rodado - 100/2.000
08 Expurgo de documentos Historico médico - 100/7.560
09 Armazenagem/Imagem Meés - 1000/6.000
10 Certificacdo digital de selo eletrénico Meés - 1/12
VALOR TOTAL

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA GARANTIA

23.1 O Art. 56. da Lei n°® 8.666/93 (Lei de Licitagdes). A critério da autoridade competente, em cada caso, e desde que prevista no
instrumento convocatorio, podera ser exigida prestagao de garantia nas contratagdes de obras, servigos e compras.

23.1.1 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, por meio da fiscalizacdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis,
prorrogados por igual periodo (limitado a uma prorrogacdo), a critério da CONTRATANTE, contados da data da assinatura do
Contrato, comprovante de prestagdo de garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato,
conforme previsdo do art. 56 da Lei 8.666/93, podendo optar por caugdo em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianga bancaria, com validade durante a execug@o do contrato e 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, devendo ser
renovada a cada prorrogagao, efetivada no Contrato, sendo a garantia liberada ante a comprovagao.

23.1.2 A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

23.1.3 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
23.1.4 Prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do Contrato;

23.1.5 Multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e

23.1.6 Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

23.1.7 O numero do Contrato garantido e¢/ou assegurado devera constar nos instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados
pelo garantidor e/ou segurador.

23.1.8 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em conta especifica com corre¢do monetaria, em favor da CONTRATANTE.

23.1.9 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo de garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimo por
cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observando o méaximo de 2% (dois por cento).

23.1.10 O atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde os incisos I e II do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993.

23.1.11 A CONTRATANTE nio executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:
23.1.12 Caso fortuito ou forga maior;
23.1.13 Alteragdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das obrigacdes contratuais;

23.1.14 Descumprimento das obrigagdes pela licitante decorrentes de atos ou fatos praticados pela CONTRATANTE; ou



23.1.15 Praticas de atos ilicitos dolosos praticados por servidores da CONTRATANTE.

23.1.16 Nao sera aceita garantia que inclua outras isengdes que ndo as previstas nas alineas acima.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA VISTORIA

24.1 Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de
execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8:00hs as 14:00hs.

24.1.1 Caso haja interesse da licitante optar pela realizagdo de visita técnica, esta devera realizar o agendamento junto ao Divisdo de
Gestdo Documental, localizado no prédio da Defensoria Publica do Estado Roraima, no enderego rua Cecilia Brasil, 269 - Centro -
Boa Vista/RR, com o servidor a ser designado, responsavel pelo agendamento e acompanhamento das visitas, por e-mail ou telefone.

24.2 O prazo para vistoria iniciar-se-4, no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data
prevista para abertura da sessdo publica.

24.3 Para vistoria o licitante, ou seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentar documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para realizagdo da vistoria.

24.4 A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os onus
dos servigos decorrentes.

24.5 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condig¢des locais para cumprimento das
obrigacdes do objeto a ser contrato.

24.6 As despesas com a realizagdo da vistoria técnica serdo exclusivas da empresa interessada na sua realizagao.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA COMUNICACAO ENTRE CONTRATADA E CONTRATANTE

25.1 Apds a comunica¢do da homologagdo do certame, a CONTRATADA devera providenciar, no prazo de 2 (dois) dias tteis,
solicitacdo de credenciamento de usuario externo, no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI, instituido pela Portaria DPG n° 877,
de 1° de setembro de 2017.

25.2 A solicitagdo de credenciamento devera ser realizada pelo sitio https:/sei.rr.def.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_logar&id orgao_acesso_externo=0.

25.3 A ndo solicitacdo de credenciamento dentro do prazo estabelecido podera ocasionar na aplicagdo das Sangdes Administrativas
previstas tanto no Termo de Referéncia quanto no instrumento contratual.

25.4 A CONTRATADA devera manter atualizado o seu cadastro no Sistema Eletronico de Informagoes — SEL

25.5 O enderego de e-mail do representante legal da CONTRATADA para fins de recebimento de notificagdo e demais comunicagdes
inerentes a execu¢do do Contrato devera ser informado na proposta, devendo ser o mesmo a ser cadastrado no Sistema Eletronico de
Informagoes — SEL

25.6 A adog@o de comunicagdes digitais é o resultado da implantagdo do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI. Assim, os
processos administrativos que tramitam sob a tutela deste sistema computacional dispensam a utilizacdo do meio fisico papel.

25.7 A CONTRATADA devera manter Preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do Contrato, para
representa-lo administrativamente sempre que for necessario, o qual devera ser indicado mediante declaracdo onde devera constar o
nome completo, n° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificagdo profissional, bem como
numero telefonico para contato e endereco de e-mail.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

26.1 As despesas decorrentes deste Contrato ocorrerdo por conta do orgamento da Defensoria Publica do Estado de Roraima,
conforme detalhamento abaixo:

I. Unidade Or¢amentaria: 32.101;
II. Programa de Trabalho:144220962259;
III. Elemento de Despesa:33.90.40;
IV. Fonte: 101.
V. Tipo de Empenho:

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA ALTERACAQO SUBJETIVA

27.1 E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela
nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des
do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA PUBLICACAOQO E DO REGISTRO

28.1 A CONTRATANTE providenciara a publicagdo deste contrato no Diario Eletronico da Defensoria Publica do Estado de Roraima
- DEDPE-RR, em forma resumida, em obediéncia ao disposto no paragrafo unico do Art. 61 da Lei Federal N.° 8.666/93.



https://sei.rr.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

CLAUSULA VIGESIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

29.1 Os casos omissos no presente ajuste serdo resolvidos de comum acordo entre os contratantes, podendo ser firmados, se
necessario, termos aditivos, que fardo parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA TRIGESIMA - DO FORO

29.1 Fica eleito o foro de Boa Vista, Roraima, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento do presente Contrato.

E por estarem certas e contratada, assinam as partes o presente contrato, juntamente com 02 (duas) testemunhas.

(assinatura eletronica)
STELIO DENER DE SOUZA CRUZ
Defensor Publico Geral
CONTRATANTE

(assinatura eletronica)
Representante da CONTRATADA

Testemunhas:

1.Jamilda da Silva Serrador
Matricula: 292040219
2.Dinamar da Cunha Almeida
Matricula: 89010812

ANEXO IV
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO N° XXX/2022
PREGAO PRESENCIAL SRP N° 001/2022
PROCESSO N°1701/2021

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA, com sede na Avenida Sebastido Diniz, n.° 1165, Centro, na cidade de
Boa Vista/RR, inscrita no CNPJ sob o n.° 07.161.699/0001-10, neste ato representado pelo Defensor Publico-Geral, Dr. STELIO
DENER DE SOUZA CRUZ, brasileiro, divorciado, portador da Carteira de Identidade n.° 74.734 SSP/RR, inscrito no CPF sob o n.°
383.060.502-15, nomeado através do Decreto n.° 01, de 02 de janeiro de 2019, publicado no Diario Oficial do Estado de Roraima n.°
3387, de 02 de janeiro de 2019, considerando o julgamento da licitacdo na modalidade de Pregdo, na forma Presencial, para
REGISTRO DE PRECOS, em epigrafe, processo administrativo n.° 1701/2021, RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s)
indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s),
atendendo as condi¢des previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei Federal n.° 8.666/1993 e suas
alteracdes, no Decreto n.° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto Eventual contratagdo em solugdo de documentagdo, para a prestacdo de servicos de digitalizagdo de
documentos, contemplando preparagdo, organizagdo, traslado e guarda de documentos fisicos e digitais com disponibilidade de
infraestrutura de hardware, softwares e realizagdo de gestdo, certificagdo digital, controle de acervo, emissdo de etiquetas,
gerenciamento documental, gerenciamento e recuperacdo dos documentos digitalizados e daqueles armazenados fisicamente,
de acordo com os quantitativos e as especificagdes técnicas a ser acessado em ambiente pela Defensoria Publica do Estado de Roraima
- DPE/RR, que ¢ parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificagdes do objeto e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Prestador do servigo (razdo social, CNPJ, enderego, contatos, representante)

DESCRICAO/ Unidade de Valor da | Valor

ESPECIFICACAO Medida Quantidade Instalagdo | Mensal Valor Total

ITEM




3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1 O orgdo gerenciador sera a Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE/RR.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. A ata de registro de precos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da administragdo publica
que nao tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do 6rgdo gerenciador, desde que devidamente justificada a
vantagem e respeitadas, no que couber, as condigdes e as regras estabelecidas na Lei n.° 8.666, de 1993 e no Decreto n.° 7.892, de
2013.

4.1.1. A manifestagdo do 6rgao gerenciador de que trata o subitem anterior, salvo para adesdes feitas por 6rgaos ou entidades de outras
esferas federativas, fica condicionada a realiza¢do de estudo, pelos o6rgdos e pelas entidades que ndo participaram do registro de
pregos, que demonstre o ganho de eficiéncia, a viabilidade e a economicidade para a administracdo publica.

4.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo
ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento ndo prejudique as obriga¢des anteriormente assumidas com o 6rgao gerenciador
e orgdos participantes.

4.3. As aquisigdes ou contratagdes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cinquenta por
cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio e registrados na ata de registro de precos para o 6rgao gerenciador e
orgaos participantes.

4.4. As adesdes a ata de registro de pregos sdo limitadas, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de precos para o orgdo gerenciador e orgdos participantes, independente do niimero de orgdos ndo participantes que
eventualmente aderirem.

4.4.1. Tratando-se de item exclusivo para microempresas e empresas de pequeno porte e cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei
n.° 11.488, de 2007, o 6rgdo gerenciador somente autorizara a adesdo caso o valor da contratacdo pretendida pelo aderente, somado
aos valores das contratacdes ja previstas para o Orgdo gerenciador e participantes ou ja destinadas a aderentes anteriores, nao
ultrapasse o limite de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) - (Acordao TCU n.° 2957/2011 — P).

4.5. Ao 6rgdo ndo participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes
contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relag@o as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgdo gerenciador.

4.6. Apoés a autorizacdo do 6rgdo gerenciador, o 6rgdo nao participante devera efetivar a contratacdo solicitada em até noventa dias,
observado o prazo de validade da Ata de Registro de Precos.

4.6.1. Cabera ao 6rgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorrogacdo do prazo para efetivacdo da contratacdo,
respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde que solicitada pelo 6rgdo ndo participante.

5. VALIDADE DA ATA

5.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 meses, a partir da assinatura, ndo podendo ser prorrogada.

6. REVISAO E CANCELAMENTO

6.1. A Administragdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores a 180 (cento ¢ oitenta) dias, a fim
de verificar a vantajosidade dos pregos registrados nesta Ata.

6.2. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que
eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administracdo promover as negociagdes junto ao(s) fornecedor(es).

6.3. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente, a Administracio
convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a redug@o dos pregos aos valores praticados pelo mercado.

6.4. O fornecedor que ndo aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado sera liberado do compromisso assumido, sem
aplicagdo de penalidade.

6.4.1. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de mercado observara a classificagido
original.

6.5. Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, o 6rgao
gerenciador podera:

6.5.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicagdo da
penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

6.5.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagio.

6.6. Ndo havendo éxito nas negociacdes, o orgdo gerenciador devera proceder a revogacdo desta ata de registro de pregos, adotando as
medidas cabiveis para obtengdo da contratacdo mais vantajosa.

6.7. O registro do fornecedor serad cancelado quando:



6.7.1. descumprir as condig¢des da ata de registro de pregos;
6.7.2. ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel,
6.7.3. ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

6.7.4. sofrer san¢@o administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato administrativo, alcangando o 6rgao gerenciador e
orgdo(s) participante(s).

6.8. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens 6.7.1, 6.7.2 e 6.7.4 sera formalizado por despacho do 6rgio
gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

6.9. O cancelamento do registro de pregos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior, que
prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

6.9.1. por razdo de interesse publico; ou

6.9.2. a pedido do fornecedor.

7. DAS PENALIDADES
7.1 O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicagdo das penalidades estabelecidas no Edital.

7.1.1 As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de pregos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

7.2. E da competéncia do érgio gerenciador a aplicagido das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de
registro de preco (art. 5° inciso X, do Decreto n.° 7.892/2013), exceto nas hipoteses em que o descumprimento disser respeito as
contratagdes dos Orgdos participantes, caso no qual cabera ao respectivo Orgdo participante a aplicagdo da penalidade (art. 6°,
Paragrafo unico, do Decreto n.° 7.892/2013).

7.3. O orglo participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no art. 20 do Decreto n.°
7.892/2013, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

8. CONDICOES GERAIS

8.1. As condigdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto, as obrigagcdes da Administracdo e
do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO
EDITAL.

8.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de pregos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do
art. 65 da Lei n.° 8.666/93, nos termos do art. 12, § 1° do Decreto n.® 7.892/13.

8.2.3. A ata de realizag@o da sessdo publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servicos com
pregos iguais ao do licitante vencedor do certame, compde anexo a esta Ata de Registro de Pregos, nos termos do art. 11, § 4° do
Decreto n.° 7.892, de 2014.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada que depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.
Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(es) registrado(s)

ANEXO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

CADASTRO DE RESERVAS

Classificacdo Licitante

ANEXO V
MODELO DE PROCURACAO
(Impresso em papel timbrado da empresa)

Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022
Processo n.%: 1701/2021

OUTORGANTE: (nome, enderego, razio social da empresa com demais informacdes cabiveis de natureza legal).

OUTORGADO: (nome e qualificagio).



OBJETO: Representar a outorgante perante Defensoria Publica do Estado de Roraima.

PODERES: Retirar editais, apresentar documentagio e proposta, participar de sessdes publicas de
habilitacdo e julgamento da documentacio e das propostas de precos, assinar as respectivas atas, registrar ocorréncias,

formular impugnacdes, interpor recursos, renunciar o direito de recurso, bem como assinar contratos e quaisquer documentos,
indispensaveis ao fiel cumprimento do presente mandato.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO QUE CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE HABILITACAO E DE INEXISTENCIA DE
FATOS IMPEDITIVOS DA HABILITACAO

(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022

Processo n.%: 1701/2021

A empresa
do seu representante legal, Sr.(a)

, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° , por intermédio
, portador(a) do RG n.° e do CPF n.°
, DECLARA, sob as penas da Lei, nos termos do artigo 4°, inciso VII, da Lei Federal n.° 10.520/02,
possuir todos os requisitos constantes do edital que a habilita a participacdo, bem como ndo estd impedida de participar de licitagdes
promovidas pela Defensoria Publica e nem foi declarada inidonea para licitar, inexistindo até a presente data fatos impeditivos para

sua habilitagdo ou que invalide a sua participagdo no certame licitatorio, Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

ANEXO VII
MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENORES (art. 7°, XXXIII CF)
(Impresso em papel timbrado da empresa)

Pregéo Presencial SRP n.° 001/2022
Processo n.°: 1701/2021

A empresa
do seu representante legal, Sr.(a)

, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° , por intermédio
, portador(a) do RG n.° e do CPF n.°
, DECLARA para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.° 8.666/93, acrescido pela Lei n.°

9.854/99 e inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢@o de aprendiz ()

(assinalar com “x” a ressalva acima, caso verdadeira)

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

ANEXO VIII
DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022

Processo n.°: 1701/2021

A empresa
representante legal abaixo assinado, Sr.(a)

, inscrita no CNPJ/MF sob o n. , por seu
, portador(a) do RG n.° e do CPF n.f

, DECLARA, para os fins do Edital de Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022, sob as sangdes
administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, ¢ considerada:

() MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006, alterada pela
Lei Complementar 147, de 07/08/2014;

() MICROEMPRESA, conforme inciso I do art. 3° da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006;

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso II do art. 3° da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006.
() EQUIPARADO.



Declara ainda que cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 daquela Lei Complementar, ndo se enquadrando em
quaisquer vedagdes constantes no § 4° do art. 3° da referida lei.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

ANEXO IX
DECLARACAO REFERENTE AO ARTIGO 9°, III, DA LEI N° 8.666/93

(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022

Processo n.°: 1701/2021

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o n. por seu

representante legal abaixo assinado, Sr.(a) , portador(a) do RG n.° e do CPF n°

, DECLARA, sob as penalidades cabiveis, que ndo possui dirigentes, gerentes, socios ou componentes do
quadro técnico que sejam servidores da Defensoria Publica do Estado de Roraima.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

ANEXO X )
MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA

(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022

Processo n.°: 1701/2021

Atestamos que a empresa , inscrita no CNPJ sob o n.° , através do seu representante
legal, Sr(a). , CPF/MF n.° , nos termos do edital de Pregao Presencial SRP n.° 001/2022, VISITOU
os locais de onde serdo executados os servigos, objeto do Pregdo em epigrafe, constatando as condi¢des e peculiaridades inerente a

natureza dos trabalhos que serdo executados, recebendo as informagdes técnicas pertinente e necessarias para a formulagdo de sua
proposta o objeto correspondente.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

ANEXO XI
MODELO DE DECLARACAO DE DESISTENCIA DE VISITA TECNICA

(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022

Processo n.%: 1701/2021

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o n.° , por intermédio
do seu representante legal, Sr.(a) , portador(a) do RG n.° e do CPF n.°
, DECLARA, abrir mao da visita técnica aos locais da execugdo dos servicos, conforme dispde o
edital da licitagdo em referéncia. Declaramos, ainda, sob as penalidades da Lei, de que temos pleno conhecimento das condigdes e
peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, assumindo total responsabilidade por esse fato e informamos que ndo utilizaremos

para qualquer questionamento futuro que ensejam avencgas técnicas ou financeiras, isentando a Defensoria, de qualquer reclamagao
e/ou reivindicagdo de nossa parte.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

ANEXO XII
MODELO DE DECLARACAO QUANTO A FISCALIZACAO DOS SERVICOS

(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022

Processo n.°: 1701/2021

...Razdo social da licitante , com sede na cidade de a
Rua/Av n.° , por seu(s) representante(s) legal(is) que esta subscreve(m), para fins de participagdo no
Pregio Presencial SRP n.” 001/2022, promovida pela Defensoria Publica, caso seja vencedora do presente certame, DECLARA que
se submetera em todo o decurso da prestagdo dos servicos, a fiscalizagdo a ser exercida pela CONTRATANTE. A signataria declara
estar ciente das penalidades administrativas a que estara sujeita no caso de ndo cumprimento do presente compromisso formal.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.



ANEXO XIII
MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE
(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022
Processo n.’: 1701/2021

...Razdo social da licitante , com sede na cidade de a
Rua/Av n.° , por seu(s) representante(s) legal(is) que esta subscreve(m), para fins de participagdo no
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022, promovida pela Defensoria Publica, caso seja vencedora do presente certame, DECLARA que se
responsabiliza por todo e qualquer dano ocorrido durante a execucao dos servigos, ocasionados por culpa ou dolo dos seus prepostos,
terceiros ou até mesmo perante o Contratante, isentado este de qualquer responsabilidade. A signataria declara estar ciente das
penalidades administrativas a que estara sujeita no caso de ndo cumprimento do presente compromisso formal.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

ANEXO XIV
MODELO DE DECLARACAO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E NAO-DIVULGACAO
(Impresso em papel timbrado da empresa)
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022
Processo n.%: 1701/2021

...Razdo social da licitante , com sede na cidade de a
Rua/Av n.° , por seu(s) representante(s) legal(is) que esta subscreve(m), para fins de participacdo no
Pregdo Presencial SRP n.° 001/2022, promovida pela Defensoria Publica, caso seja vencedora do presente certame, DECLARA que se
compromete, por intermédio do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a nao divulgar sem autorizagdo quaisquer
informagdes de propriedade da Defensoria Publica - DPE. O RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da sua prestagio de servigos
a Defensoria, mantém contato com informagdes privadas que podem e devem ser conceituadas como segredo de negdcio. Estas
informagdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condigdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai
se incluindo os servidores da DPE e empregados do RESPONSAVEL, sem a expressa e escrita autorizagio do representante legal
signatario do contrato ora referido. As informagdes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas no Ambito
da Defensoria que, por sua natureza, ndo sdo ou ndo deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

- Documentagdes que compdem processos com informagdes confidenciais;

- Valores e informagdes de natureza financeira, administrativa, contabil e juridica.

Local e data
Obs. devidamente ASSINADA pelo representante legal.

Documento assinado eletronicamente por ELCIO FRANKLIN FERNANDES DE SOUSA, Pregoeiro Oficial, em 04/02/2022,
as 08:41, conforme horario oficial de Boa Vista/RR, com fundamento no art. 6°, § 1° do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015
¢ Portarias DPG n° 877, de 1° de setembro de 2017 e n® 1251, de 15 de dezembro de 2017.
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3 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http:/sei.rr.def.br/autenticidade, informando o cddigo verificador
x 0331107 ¢ o codigo CRC 07EF86C7.
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